
Postępowanie kwalifikacyjne 
i mianowanie w służbie cywilnej

Warszawa, kwiecień 2026

Informacje dla kandydatów przystępujących do 
postępowania kwalifikacyjnego w 2026 r. 



O uzyskanie mianowania w służbie cywilnej 
może ubiegać się osoba, która:
• jest pracownikiem służby cywilnej;

• posiada co najmniej trzyletni staż pracy w służbie cywilnej lub uzyskała zgodę 
dyrektora generalnego urzędu na przystąpienie do postępowania kwalifikacyjnego w 
służbie cywilnej przed upływem tego terminu, jednak nie wcześniej niż po upływie 
dwóch lat od nawiązania stosunku pracy w służbie cywilnej;

• posiada tytuł zawodowy magistra lub równorzędny;

• zna co najmniej jeden język obcy spośród języków roboczych Unii Europejskiej lub 
jeden z następujących języków obcych: arabski, białoruski, chiński, islandzki, japoński, 
norweski, rosyjski, ukraiński (znajomość trzeba potwierdzić uznawanym dokumentem);

• jest żołnierzem rezerwy lub nie podlega obowiązkowi obrony Ojczyzny.



Kto uzyskuje mianowanie (zmienia swój status 
pracowniczy na urzędnika służby cywilnej)?

Mianowanie uzyskują zatrudnieni w dniu mianowania w służbie cywilnej:

1. Absolwenci KSAP, którzy:

- w danym roku złożyli wnioski o mianowanie.

2. Pracownicy służby cywilnej, którzy:

- w danym roku przeszli pomyślnie sprawdzian w toku postępowania 
kwalifikacyjnego w służbie cywilnej (uzyskali wynik pozytywny),

- uzyskali w toku tego postępowania miejsce, które uprawnia do mianowania 
w ramach limitu mianowań na dany rok (gdyż mianowania są limitowane).



Mianowanie w służbie cywilnej - uprawnienia:

• stabilniejsza forma stosunku pracy niż w przypadku pracownika służby 
cywilnej (ograniczony katalog możliwości rozwiązania stosunku pracy),

• dodatkowy urlop wypoczynkowy (w wymiarze maksymalnie 12 dni),

• dodatek służby cywilnej otrzymywany z tytułu posiadanego stopnia 
służbowego + możliwość uzyskania kolejnego stopnia służbowego 
(„podwyżki”); obecnie jego początkowa wysokość to ponad 1300 zł brutto,



Mianowanie w służbie cywilnej - uprawnienia:

• ochrona zatrudnienia – w razie likwidacji urzędu, w którym urzędnik służby 
cywilnej wykonuje pracę, lub reorganizacji tego urzędu w sposób 
uniemożliwiający dalsze zatrudnienie urzędnika służby cywilnej Szef Służby 
Cywilnej przenosi go do innego urzędu w tej samej lub innej miejscowości 
oraz zobowiązuje dyrektora generalnego tego urzędu do wyznaczenia 
urzędnikowi służby cywilnej stanowiska, uwzględniając jego przygotowanie 
zawodowe (art.  66 ustawy o służbie cywilnej),



Mianowanie w służbie cywilnej - uprawnienia:

• ochrona  wynagrodzenia – przenoszony urzędnik (art.  62 ust. 1 ustawy o 
służbie cywilnej) zachowuje prawo do dotychczasowego wynagrodzenia, 
jeżeli jest ono wyższe od przysługującego na nowym stanowisku, przez okres 
trzech miesięcy następujących po miesiącu, w którym został przeniesiony na 
nowe stanowisko,

• za pracę w niedzielę przysługuje dzień wolny od pracy w najbliższym 
tygodniu, a za pracę w święto przysługuje inny dzień – albo wynagrodzenie 
za czas przepracowany w tych dniach (art.  97 ust. 8 ustawy o służbie 
cywilnej).



Mianowanie w służbie cywilnej - ograniczenia:

• możliwość przeniesienia urzędnika służby cywilnej przez:

       - dyrektora generalnego urzędu w każdym czasie na inne stanowisko w 
tym samym urzędzie przy uwzględnieniu jego przygotowania 
zawodowego (art. 62 ustawy o służbie cywilnej),

       - Szefa Służby Cywilnej do innego urzędu w tej samej 
miejscowości (art. 63 ust. 1 ustawy o służbie cywilnej),

- Szefa Służby Cywilnej do innego urzędu w innej miejscowości na 
okres nie dłuższy niż dwa lata; przeniesienie to może nastąpić 
najwyżej dwa razy w czasie trwania stosunku pracy urzędnika służby 
cywilnej (art. 63 ust. 2 ustawy o służbie cywilnej),



Mianowanie w służbie cywilnej - ograniczenia:

• zakaz tworzenia i uczestniczenia w partiach politycznych (art. 78 ust. 5 
ustawy o służbie cywilnej),

• zakaz podejmowania zajęć zarobkowych bez pisemnej zgody dyrektora 
generalnego urzędu (art. 80 ust. 2 ustawy o służbie cywilnej),



Mianowanie w służbie cywilnej - ograniczenia:

• mniej korzystny sposób rekompensowania pracy w godzinach 
nadliczbowych; przepisy ustawy o służbie cywilnej nie przewidują - tak jak 
w przypadku pracownika służby cywilnej - możliwości rekompensowania 
pracy w godzinach nadliczbowych wykonywanej przez urzędnika służby 
cywilnej od poniedziałku do piątku i w soboty w porze dziennej (art. 97 
ustawy o służbie cywilnej),

• obowiązek składania oświadczeń majątkowych bez względu na zajmowane 
stanowisko pracy – art. 10 ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o ograniczeniu 
prowadzenia działalności gospodarczej przez osoby pełniące funkcje 
publiczne (Dz. U. z 2023 r. poz. 1090).



Mianowania w służbie cywilnej w 2026 r.

• działa kurs w Systemie e-learningowym KPRM -> https://elearning.kprm.gov.pl/,

• limit mianowań w 2026 r. – maksymalnie 500 osób (w tym absolwenci KSAP),

• wyniki postępowania są znane zazwyczaj na przełomie sierpnia i września 
(następuje to po zakończeniu działań nadzorczych Szefa Służby Cywilnej oraz po 
ocenie przebiegu postępowania przez Radę Służby Publicznej),

• mianowanie nowych urzędników służby cywilnej odbędzie się z dniem 1 grudnia 
2026 r. (zyskać więc można już grudniowy dodatek służby cywilnej, a w przypadku 
posiadania odpowiedniego stażu pracy – również dodatkowy urlop)



Sposób przeprowadzania postępowania 
kwalifikacyjnego w służbie cywilnej 



Zgłoszenia
od 1 stycznia 2026 r. do 31 maja 2026 r.



Zakładanie konta







Istotna informacja

Zgodnie z art. 42 ust. 3 ustawy z dnia 21 listopada 2008 o służbie cywilnej (t.j Dz.U. z 2024 r. poz. 409) Dyrektor generalny właściwego 
urzędu potwierdza spełnianie przez pracownika służby cywilnej składającego zgłoszenie lub wniosek, o którym mowa w art. 41 ust. 1, 
warunków określonych w art. 4 pkt 1–3 i art. 40.



• UWAGA Nr rachunku bankowego jest indywidualnie generowany dla każdego uczestnika w systemie



• UWAGA Nr rachunku bankowego jest indywidualnie generowany dla każdego uczestnika w systemie









Złożenie zgłoszenia
1. Do 31 maja 2026 r. potwierdzone wymaganymi podpisami zgłoszenie:​

• drogą pocztową

Szef Służby Cywilnej

pod adresem:

Krajowa Szkoła Administracji Publicznej
im. Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Lecha Kaczyńskiego
ul. Wawelska 56, 00-922 Warszawa

z dopiskiem: „zgłoszenie do postępowania kwalifikacyjnego”

W razie złożenia zgłoszenia drogą pocztową za 
datę złożenia zgłoszenia uważa się datę nadania 
zgłoszenia w placówce pocztowej.

• złożyć bezpośrednio w siedzibie KSAP

kancelaria czynna od poniedziałku do piątku, 
w godz. 8:00 – 16:00

albo



Złożenie zgłoszenia – opłata

2. Wnieść opłatę za udział w postępowaniu kwalifikacyjnym.

UWAGA!

Zgłoszenie złożone bez dowodu wniesienia opłaty uważa się za niekompletne.



Wysokość opłaty za przystąpienie do 
postępowania kwalifikacyjnego w 2026 r.
zgodnie z § 20.1 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie sposobu 
przeprowadzania postępowania kwalifikacyjnego w służbie cywilnej  wynosi 17% 
minimalnego wynagrodzenia za pracę.

817 zł



Przebieg egzaminu
Nad prawidłowością przebiegu egzaminu czuwają:

• członkowie zespołu sprawdzającego, 

• psycholodzy, 

• członkowie zespołu organizacyjnego, 

• obserwatorzy z Kancelarii Prezesa Rady Ministrów, 

• obserwatorzy z Rady Służby Publicznej.

Członkowie zespołu sprawdzającego i zespołu organizacyjnego nie udzielają 
żadnych informacji merytorycznych.



Sprawdzian umiejętności
1. W zeszycie sprawdzianu umiejętności znajdują się różnego rodzaju zadania. 

2. W  każdym z nich tylko jedna odpowiedź jest dobra. 

3. Należy ją wybrać i postawić znak X w odpowiadającej jej kratce w arkuszu odpowiedzi. 

4. Na rozwiązanie wszystkich zadań przeznaczone jest 60 minut.

5. Przed każdym rodzajem zadań podane są przykłady wyjaśniające, jak rozwiązywać te zadania. 

6. Odpowiedzi należy udzielać wyłącznie na arkuszu odpowiedzi w sposób zgodny z instrukcją, 
stawiając wyraźny znak X, czarno piszącym długopisem wydanym w punkcie rejestracyjnym, 
bez znaków identyfikacyjnych, podpisów lub paraf.  

7. Sprawdzian umiejętności składa się z 60 zadań. 

8. Za każdą prawidłową odpowiedź przyznawany jest 1 punkt. 

9. Za brak odpowiedzi lub odpowiedź nieprawidłową 0 punktów. 



Jakie zadania znajdziesz w sprawdzianie?
• ANALOGIE WERBALNE

zadania, w których musisz ustalić odpowiednie powiązania między słowami

• ANALOGIE FIGURALNE
zadania, w których musisz ustalić odpowiednie powiązania między figurami

• SYLOGIZMY
zadania, w których na podstawie podanych danych musisz wyciągnąć całkowicie 
pewny wniosek

• ANALIZA INFORMACJI
zadania, w których musisz ustalić konkretną zależność pomiędzy danymi 
zaprezentowanymi na wykresie, w tabeli lub w tekście



Sprawdzian wiedzy – stan prawny na 31 maja 2026 r.
1. Sprawdzian wiedzy ma formę testu.

2. Test składa się z 90 pytań. 

3. Jest to test jednokrotnego wyboru –  spośród czterech zaproponowanych odpowiedzi tylko jedna 
jest prawidłowa. 

4. Za każdą prawidłową odpowiedź przyznawany jest 1 punkt, za brak odpowiedzi lub odpowiedź 
nieprawidłową 0 punktów. 

5. Odpowiedzi należy udzielać wyłącznie na arkuszu odpowiedzi, czarno piszącym długopisem 
wydanym w punkcie rejestracyjnym, zgodnie z zawartą instrukcją, 

6. Na rozwiązanie testu mają Państwo 90 minut.



Wykaz zagadnień do sprawdzianu wiedzy



Sprawdź się!
Na stronie KSAP znajdują się:

• sprawdziany wiedzy z lat poprzednich z oznaczonymi prawidłowymi odpowiedziami
https://ksap.gov.pl/ksap/postepowanie-kwalifikacyjne-w-sluzbie-cywilnej/sprawdziany 

•  mini-przewodnik dla kandydatów, w którym przedstawiamy krótką charakterystykę i kilka przykładów pytań, 
które mogą znaleźć się w sprawdzianie wiedzy
https://ksap.gov.pl/ksap/wsparcie-administracji/certyfikacja/postepowanie-kwalifikacyjne-w-sluzbie-cywilnej/sprawdz-sie 

• przykłady rodzajów zadań w sprawdzianie umiejętności z wyjaśnieniami
https://ksap.gov.pl/ksap/postepowanie-kwalifikacyjne-w-sluzbie-cywilnej/sprawdziany 

• symulacja z przykładowymi zadaniami, które sprawdzają umiejętność rozwiązywania problemów oraz 
umiejętność analizy i wykorzystania informacji
https://ksap.gov.pl/ksap/wsparcie-administracji/certyfikacja/postepowanie-kwalifikacyjne-w-sluzbie-cywilnej/sprawdz-sie 

W systemie e-learningowym KPRM 
• działa kurs z interaktywnymi pytaniami z lat poprzednich
 https://elearning.kprm.gov.pl 

https://ksap.gov.pl/ksap/postepowanie-kwalifikacyjne-w-sluzbie-cywilnej/sprawdziany
https://ksap.gov.pl/ksap/wsparcie-administracji/certyfikacja/postepowanie-kwalifikacyjne-w-sluzbie-cywilnej/sprawdz-sie
https://ksap.gov.pl/ksap/postepowanie-kwalifikacyjne-w-sluzbie-cywilnej/sprawdziany
https://ksap.gov.pl/ksap/wsparcie-administracji/certyfikacja/postepowanie-kwalifikacyjne-w-sluzbie-cywilnej/sprawdz-sie
https://elearning.kprm.gov.pl/


Wyniki sprawdzianu
Warunkiem zakończenia sprawdzianu z wynikiem pozytywnym* jest:

• uzyskanie w każdej części sprawdzianu co najmniej 1/3 maksymalnej możliwej do uzyskania 
w tej części liczby punktów oraz

• uzyskania w całym sprawdzianie co najmniej 3/5 maksymalnej możliwej do uzyskania w całym 
sprawdzianie.

Zatem minimalne liczby punktów wynoszą:

• 30 punktów – ze sprawdzianu wiedzy oraz

• 20 punktów – ze sprawdzianu umiejętności oraz

• 90 punktów – z obu części sprawdzianu łącznie*

*uwzględniającym limit mianowań



*LIMIT mianowań 2026
Mianowań dokonuje się w ramach limitu. 

Osiągnięcie miejsca uprawniającego do mianowania oznacza uzyskanie w postępowaniu kwalifikacyjnym 
wyniku pozytywnego z sumą punktów pozwalającą na mianowanie wszystkich osób, które uzyskały tę 
sumę punktów bez konieczności przekroczenia limitu.

Ustalenie miejsca uprawniającego do mianowania następuje po uwzględnieniu liczby mianowań 
absolwentów Krajowej Szkoły Administracji Publicznej im. Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Lecha 
Kaczyńskiego.

W 2026 r. limit mianowań wynosi: 500 osób



Termin i miejsce egzaminu w 2026 r.

sobota, 4 lipca 2026 r.

4 centra egzaminacyjne
• Warszawa
• Kraków 
• Poznań
• Sopot



Udogodnienia
• PARKING – bezpłatny parking nadziemny przy budynku oraz parking podziemny (oprócz 

Sopotu- tu parking nie jest dostępny)

• SZATNIA – na parterze budynku zlokalizowana jest szatnia, gdzie można zostawić okrycia 
wierzchnie i bagaże

• TOREBKI DEPOZYTOWE – do sali egzaminacyjnej wchodzimy z dokumentami oraz rzeczami 
osobistymi, które na czas egzaminu zostaną schowane do torebek depozytowych – dotyczy 
to również smartwatchy, telefonów i smartfonów

• WODA – każde stanowisko egzaminacyjne wyposażone jest w wodę niegazowaną

• DOJAZD – na stronie Biuletynu informacji Publicznej KSAP znajdują się wskazówki dojazdu. 
Prosimy o odpowiednie rozplanowanie czasu podróży



08.00 – 10.30 

10.30 – 10.45

10.45 – 11.00

11.00 – 12.15 

12.15 – 13.15 

13.15 – 15.00

Planowany harmonogram

rejestracja uczestników

wejście uczestników do sal

powitanie uczestników oraz informacje organizacyjne

sprawdzian umiejętności (instrukcja / sprawdzian 60 min)

przerwa

sprawdzian wiedzy (instrukcja / sprawdzian 90 min)



Rejestracja uczestników: godz. 08.00 – 10.30
Rejestracja jest podzielona alfabetycznie na stanowiska, do których należy zgłaszać się z dowodem osobistym.

W trakcie rejestracji każdy uczestnik postępowania otrzyma:

• wylosowaną opaskę identyfikacyjną wskazującą nr miejsca i sektor,

• zestaw 2 kart kodowych na każdą część egzaminu, 

• torebkę depozytową na rzeczy osobiste,

• długopis.

Notatnik nie będzie potrzebny.

Opaskę identyfikacyjną należy nosić przez cały czas trwania sprawdzianu. Próba zdjęcia opaski powoduje jej 
uszkodzenie. Wchodząc na salę należy każdorazowo okazać opaskę, bez niej wejście na salę będzie niemożliwe.



Postępowanie Kwalifikacyjne w Służbie Cywilnej, 
w czterech miastach z podziałem na 
województwa

• Warszawa
• Kraków
• Poznań
• Sopot



Warszawa

• mazowieckie
• lubelskie
• łódzkie
• podlaskie



Warszawa, ul. Prądzyńskiego 12/14, 
Hala EXPO XXI, Parking przed halą.



Kraków

• małopolskie
• opolskie
• podkarpackie
• śląskie
• świętokrzyskie
• dolnośląskie



Kraków, ul. Orzechowa 11, 
Hotel Metropolo Kraków By Golden Tulip 
Parking przed hotelem



Poznań

• wielkopolskie
• lubuskie
• zachodniopomorskie



Poznań, ul. Kolejowa 29, Hotel Moderno
parking naprzeciwko hotelu

Jak dojechać do Hotelu Moderno

 Linie Komunikacji miejskiej z Dworca   Głównego 10, 11, 18 

ok. 18 minut

 Pieszo  ok. 25 minut



Sopot

• pomorskie
• kujawsko-pomorskie
• warmińsko-mazurskie



Sopot, ul. Bitwy pod Płowcami 54, Hotel Radisson BLU



Dziękujemy za uwagę!

Zapraszamy do kontaktu za pośrednictwem

INTERNETOWEGO SYSTEMU ZGŁOSZEŃ
POSTĘPOWANIE KWALIFIKACYJNE W SŁUŻBIE CYWILNEJ

ul. Wawelska 56
00-922 Warszawa

Tel. 22 60 80 131
postepowanie@ksap.gov.pl
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