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Wprowadzenie

Jednym z najwazniejszych probleméw polityki miedzynarodowej od zara-
nia dziejow bylo rozumienie partneréw negocjacji lub wrogéw, przewidy-
wanie ich intencji i dziatan. W tym celu wykradano informacje i probowa-
no jak najlepiej poznac¢ obce spoleczenstwa, by na tej podstawie progno-
zowac rozwoj przysztych wydarzen. Przetom XX i XXI wieku przyniost nie-
spotykany dotad rozwdj technologii informacyjnych. Informacje staly sie
bardziej dostepne i jest ich nieporéwnanie wiecej na kazdy temat niz kie-
dykolwiek. Tendencja ta utrzyma si¢ w najblizszym czasie - ilos¢ dostep-
nych danych na rézne tematy bedzie rosta. Zawdzieczamy to przede wszyst-
kim Internetowi, ale nie tylko. Dzieje sie tak rowniez za sprawa wyréwny-
wania si¢ warunkow cywilizacyjnych pomiedzy réznymi krajami, tatwosci
podrézowania, jezykowej uniformizacji przestrzeni informacyjnej, powsta-
wania tatwo dostepnych baz danych oraz gotowosci instytucji i pojedyn-
czych osob do dzielenia sie informacja.

Dostepnosc¢ i obfitos¢ informacji zmienily warunki podejmowania
decyzji we wszystkich dziedzinach zycia. Dotyczy to zarowno dziatalnosci
gospodarczej, jak i polityki. Teoretycznie powinno to utatwia¢ dokonywa-
nie wlasciwego wyboru w roznych sytuacjach, jednak praktyka pokazuje,
ze nie jest to takie oczywiste. Zgromadzenie niezbednych informacji, ich
uogolnienie, wyciagniecie poprawnych wnioskéw, prognoza rozwoju wy-
darzen czy tez pewnych procesow spotecznych lub gospodarczych - oto
kilka zasadniczych elementow dajacych w rezultacie mniej lub bardziej od-
powiadajacy rzeczywistosci obraz problemu, z ktérym trzeba si¢ zmierzy¢.
Tymczasem na przeszkodzie staje z jednej strony ilo$¢ wiadomosci, z dru-
giej - trudnosci z ich wlasciwym odczytaniem i interpretacja oraz z trzeciej
- klopoty z dotarciem przekazu do odbiorcow.
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‘WPROWADZENIE

Problem ten dotyczy wlasciwie wszystkich dziedzin zycia, nabiera
jednak szczegdlnego znaczenia wowczas, gdy wywiera wptyw na decyzje
polityczne i biznesowe. W ciagu ostatnich kilkudziesieciu lat wypracowa-
no w zwiazku z tym wiele technik majacych zapewnic¢ skuteczne wyszuki-
wanie, gromadzenie oraz analize informacji. Wszystkie one, niezaleznie od
tego, czemu maja stuzy¢, taczy wspolny mianownik - dazenie do stworze-
nia wiarygodnego obrazu pewnego elementu otaczajacej nas rzeczywistosci
oraz jego ewolucji w przysztosci. Dotyczy to zaréwno badan marketin-
gowych, robionych pod katem stonych orzeszkow, jak i wywiadu wojsko-
wego. Zaréwno w jednym, jak i w drugim przypadku chcemy cos poznac,
zeby przewidzie¢ przysztosé. Szczegoly techniczne moga sie roznic, jednak
motywy, ktorymi sie kierujemy, sa takie same.

Analiza informacji oraz dazenie do wypracowania jak najtrafniej-
szych prognoz stanowia istotny element dziatalnosci zwiazanej z polityka
zagraniczng. Nie mozna wyobrazi¢ sobie skutecznego planowania i realiza-
qji jakiejkolwiek polityki zagranicznej bez oceny zachowania i potencjatu
aktoréw miedzynarodowych oraz bez proby odpowiedzi na pytanie, jak
moze ewoluowac sytuacja miedzynarodowa w tych czy innych okolicznos-
ciach. Odpowiedz na takie pytania nalezy do zadan stuzb dyplomatycz-
nych i wywiadowczych oraz think tankow zwiazanych ze strukturami
panstwowymi lub niezaleznych od nich. W kazdym przypadku mamy do
czynienia z tym samym typem aktywnosci umystowej, réznice zachodzace
pomiedzy poszczegdlnymi miejscami, w ktorych analizuje sie informacje
pod katem polityki zagranicznej, polegaja przede wszystkim na odmien-
nosci wykorzystywanych Zrodet (najwiekszy zakres maja one w przypad-
ku wywiadu, najwezszy - w przypadku think tankéw) oraz na rygorach
formalnych (koniecznos¢ posiadania certyfikatow bezpieczenstwa, umozli-
wiajacych dostep do pewnych kategorii materialow). Istota samej pracy
analitycznej jest jednak w kazdym przypadku taka sama.

Tozsamosc technik analitycznych w wywiadzie, dyplomacji i osrod-
kach ekspercko-analitycznych moze by¢ zrodtem pewnych nieporozumien,
gdyz nie ma wspolnego mianownika terminologicznego dla okreslenia ich
dziatalnosci. Najczesciej, zwtaszeza w krajach anglosaskich, mozna si¢ spot-
kac z pojeciem ,analiza wywiadowcza”, co jednak zdaje sie niezbyt fortun-
nym rozwiazaniem. Po pierwsze, w swoich podstawach analiza wywiadow-
cza nie rozni si¢ od analizy polityki zagranicznej w wydaniu dyplomatow
czy niezaleznych ekspertéw, a jednoczesénie nie ma uzasadnienia, by odno-
si¢ do nich termin odwotujacy sie do dziatalnosci stuzb wywiadowczych.
Z réwnym powodzeniem moglibySmy mowic¢ o analizie dyplomatycznej
badz eksperckiej (thinktankowej), ktore to pojecia w rzeczywistosci nie
funkcjonuja. Po drugie, analiza w wydaniu wywiadu ma, oprocz punktow
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‘WPROWADZENIE

wspodlnych z analiza w ujeciu dyplomatoéw i ekspertow, swoja specyfike
zaréwno w sferze wykorzystywanych Zrodet, jak i technik ich interpretacj,
naduzyciem byloby wiec takze zamazywanie cech wytacznie jej wlasciwych.

Gdyby pokusic¢ sie o wyodrebnienie tego, co jest wspolne dla wy-
wiadu, dyplomacji i dziatalnosci eksperckiej, okazatoby sie, ze z czystym
sumieniem mozna wskazac¢ na dziedzine zwiazana z wykorzystaniem na
uzytek polityki zagranicznej zrodet otwartych, czyli materialow ogolnie
dostepnych, nieopatrzonych klauzula tajnosci. Celem niniejszych rozwa-
zan byloby zatem przesledzenie, w jaki sposéb mozna odczytywac zrodla
otwarte, jak na ich podstawie mozna prognozowac rozwoj wydarzen oraz
jakie z tym wiaza sie problemy. Niejednokrotnie ten typ analizy okresla si¢
mianem ,bialego wywiadu” (open source intelligence, OSINT), jednak zgod-
nie z poczynionymi powyzej zastrzezeniami bedziemy raczej unikac jego
stosowania.

Trudno przeceni¢ znaczenie pracy analitycznej dla ksztattowania
polityki zagranicznej. Analiza informacji stanowi podstawe podejmowania
decyzji, ktore w zaleznosci od jej jakosci moga by¢ trafne lub nie. Zanied-
bania lub btedy popetniane podczas pracy analitycznej miewaja czasami
bardzo wysoka ceng, czego dobrym przyktadem moze by¢ nieprzewidze-
nie upadku monarchii i rewolucji islamskiej w Iranie, i na odwrot
- wlasciwa diagnoza i odpowiednie rekomendacje sa w stanie przysporzy¢
korzysci, o czym mozna si¢ przekonac chocby na przyktadzie okolicznosci
kapitulacji Japonii podczas drugiej wojny $wiatowej. Mimo tak zarysowa-
nego pola tematycznego praca ta nie jest adresowana wytacznie do oséb
zajmujacych sie polityka zagraniczng (dyplomatoéw, pracownikow stuzb
wywiadowczych, ekspertow), wiele wnioskow odnosi¢ si¢ bedzie takze do
dziatalnosci gospodarcze;.

Metody analityczne stosowane przez wywiad, dyplomatow i eks-
pertow wywodza si¢ czesto z technik wypracowanych pod katem potrzeb
niezwiazanych z polityka zagraniczna, bardzo wiele zawdzigczaja one na
przyktad naukom spotecznym. Literatura poswiecona praktycznej analizie
zrodet otwartych w znacznej mierze dotyczy mozliwosci zastosowania
technik interpretacyjnych i prognostycznych z réznych dziedzin. Paradok-
salnie jednak, mimo jednakowego zainteresowania dyplomatow, eksper-
tow i wywiadu skutecznoscia stosowanych metod analitycznych, wigkszos¢
prac poswieconych tej tematyce traktuje o analizie wywiadowczej. Autorzy
zajmujacy si¢ praca dyplomatow z zasady przeoczaja ten istotny element
dziatalnosci ambasad i ministerstw spraw zagranicznych. Podobnie rzecz
sie ma z refleksja nad dziatalnoscia think tankéw. Rozwazan na temat prak-
tycznej strony pracy analitycznej mozemy wiec szukac¢ niemal wylacznie
w tekstach poswigconych analizie wywiadowczej lub w niektérych opra-
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‘WPROWADZENIE

cowaniach metodologicznych z zakresu nauk spotecznych. Autorzy pisza-
cy na temat dyplomacji i zarazem $wiadomi tej tematyki naleza do wyjat-
kow, choc¢ - jak zauwaza Robert Cooper - znaczenie tego wymiaru pracy
dyplomatycznej bedzie rosto. W eseju na temat dyplomacji XXI wieku pisze
on: Do korica Zimnej Wojny w centrum zainteresowania polityki zachodniej
znajdowaly sig¢ kraje i spoteczenistwa o podobnej tradycji kulturowej. Na Za-
chodzie wojny toczyli chrzescijanie przeciw chrzescijanom, nawet jesli komu-
nizm byt dzieckiem z nieprawego toza oswiecenia i kultury chrzescijariskiej.
W nowej epoce problemy naptynq z kultur mato rozumianych na Zachodzie.
Wysitek potrzebny, by je zrozumiec, oraz ryzyko wynikajace z zaniedban sq

olbrzymie™.

O specyfice analizy Zzrodet otwartych w polityce zagranicznej de-
cyduje szczegdlny cel, ktéremu sa one podporzadkowane, oraz fakt, ze
przedmiotem ich zainteresowania sg inne - ,obce” - spoteczenstwa. Opis
konkretnego problemu, zwigzanego z innym spoleczenstwem, i jego uwik-
tan sytuacyjnych moze przybierac rézny ksztatt z uwagi na srodki, ktore sa
w tym celu wykorzystywane (np. prasa, badania socjologiczne lub ekono-
miczne, nastuch radiowy), sformutowanie zasadniczego przedmiotu zain-
teresowania (np. sytuacja energetyczna, problemy etniczne lub stan armii
w jakims$ kraju), charakter produktu koncowego (roczny raport ambasady,
notatka dla glowy panstwa w zwiazku z wizyta w obcym kraju, analiza sy-
tuacji kryzysowej dla sredniego szczebla decyzyjnego, analiza warunkow
realizacji duzej inwestycji lub kontraktu). Kwestia kluczowa, stanowiaca
wspolny mianownik i zarazem sprawiajaca najwieksza trudnos¢, w kazdym
przypadku jest rozumienie i interpretacja, na co zwracaja miedzy innymi
autorzy prac na temat wywiadu, piszac o niedociggnieciach o charakterze
intelektualnym, u podstaw ktorych lezy stabos¢ procesu ludzkiego poznania
i postrzegania®.

Prezentacja problemoéw zwiagzanych z analizg Zrodet otwartych
w stosunkach miedzynarodowych osnuta zostala wokotl podstawowej
triady analitycznej, czyli wokét relacji zachodzacych miedzy analitykiem,
przedmiotem analizy oraz jej odbiorca. Niniejszy tekst zmierza do wskaza-
nia kluczowych probleméw poznawczych zwiazanych z praca analityczna,
nie stawia jednak przed soba celu wszechstronnego wyjasnienia tego te-
matu. Wigkszos¢ przykltadow wykorzystanych, by ukaza¢ intelektualne
meandry analityki, odnosi sie do Bliskiego Wschodu, ZSRR lub rzeczywis-
toéci posowieckiej, a takze do dyskusji wywotanych niedostatkami pracy
analitycznej w odniesieniu do tych obszarow.

1

R. Cooper, The Breaking of Nations. Order and Chaos in the Twenty-First Century, Atlantic
Books, London 2004, s. 86.
2 M. Herman, Potega wywiadu, Dom Wydawniczy Bellona, Warszawa 2002, s. 228.
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‘WPROWADZENIE

Przedstawione tu przemyslenia sa rozwinieciem idei, ktére stano-
wily kosciec wykladow wygloszonych w Osrodku Studiow Wschodnich
w latach 1997 1 2008 oraz w Akademii Dyplomatycznej w 2008 roku. Nie
daja one jednej uniwersalnej odpowiedzi na pytanie, jak pisac trafne ana-
lizy, gdyz nie istnieje Zadna cudowna recepta gwarantujaca stuprocentowa
skutecznosc pracy analitycznej. Celem niniejszej ksigzki jest w zwiazku
z tym wskazanie najwazniejszych problemow, z ktorymi styka sie analityk,
oraz sposobow ich unikania.






Rozdzial 1

Zrédio otwarte — definicja i znaczenie

Czym jest zrodlo otwarte? Zgodnie z przedstawiona wczesniej definicja
jest to przede wszystkim Zrodlo, ktore nie jest opatrzone klauzula tajnosci
i znajduje sie w swobodnym obiegu. Nie ma tu zadnych ograniczen doty-
czacych formy wypowiedzi, w gre wchodzi wszystko: od wywiadu praso-
wego, przez ksiazke telefoniczna, folder reklamowy, az po prace naukowe.
Moga to by¢ zdjecia, mapy, teksty, diagramy, tabele, wszystko, co pozwala
cztowiekowi utrwala¢ informacje. Nie ma rowniez ograniczen technolo-
gicznych. Licza sie stowo drukowane, radio, telewizja, Internet.

Ogolne ujecie zrodta otwartego nie wyklucza rozmaitych systema-
tyzacji poszczegdlnych typow wypowiedzi zaliczanych do tej kategorii.
W tym miejscu warto odnotowac jeden zasadniczy podzial. Ze wzgledu na
fizyczna dostepnosé¢ publikacji wsrod zrodet otwartych wyodrebniana jest
tzw. szara literatura, na ktora sktadaja sie zrodta niebedace w normalnym,
ogolnodostepnym obiegu komercyjnym, a mianowicie niepublikowane
materiaty naukowe, referaty konferencyjne, nierozpowszechniane publicz-
nie opracowania przygotowane przez osrodki analityczne, prospekty emi-
syjne przedsiebiorstw itp. Z metodologicznego punktu widzenia nie ma
wlasciwie zadnej roznicy miedzy szara literatura a reszta zrodet otwar-
tych. W miare rozwoju Internetu, w ktérym na rownych prawach funkcjo-
nuja materialy obu kategorii, sens tego podziatu ulega zatarciu®.

! R Pautrat (Besoins en renseighement et coordination, www.ierse.fr/dmdocuments/

Besoins%20en%20renseignement%20et%20coordination.pdf) rozréznia cztery typy infor-
macji ze wzgledu na swobode dostepu: 1) informacja dostepna; 2) informacja o ograni-
czonym obiegu (nie ma ograniczen formalnoprawnych, lecz dostep do niej jest w rozmaity
sposob ograniczony); 3) informacja o charakterze prywatnym, dostepna po udzieleniu zgo-
dy (kwestia praw autorskich); 4) informacja niejawna.
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ZRODLO OTWARTE - DEFINICJA 1 ZNACZENIE

Powszechnosc i dostepnosc zrodet otwartych sklaniaja niejedno-
krotnie do postawienia pytania o sens zajmowania si¢ nimi. Po co anali-
zowac co$, co i tak jest wszystkim znane? Praktyka pokazuje, ze to, co jest
znane, moze mie¢ duza warto$¢ poznawcza dla autora analizy wywiadow-
czej. Wedtug niektorych szacunkow amerykanskich ze zrodet otwartych
pochodzito od 80 do 90 procent informacji, ktérymi postugiwat sie
wywiad®. W latach piecdziesiatych Sherman Kent, profesor historii z Uni-
wersytetu w Yale wspotpracujacy z CIA, zamowit u pigciu swoich uniwersy-
teckich kolegoéw historykow raport na temat stanu amerykanskich sit zbroj-
nych. Mial on by¢ oparty wyltacznie na zrodlach otwartych i dotyczyc
wszystkich rodzajow broni, ich liczebnosci, stanu uzbrojenia oraz dyslo-
kacji jednostek do poziomu dywizji. Po trzech miesiacach pracy Kento
otrzymal z ich rak kilkaset stron danych i analiz poprzedzonych 30-stro-
nicowym streszczeniem. Okazato sie, ze raport dawat wtasciwy obraz
armii amerykanskiej w 90 procentach; dokument natychmiast utajniono.

Znaczenie zrodet otwartych doceniaja czesto rezimy autorytarne,
czego klasycznym przyktadem byly panstwa komunistyczne, w ktorych
znaczny wysitek cenzorski i kontrwywiadowczy skierowany byt na to, by
ewentualny przeciwnik nie miat dostepu do zrédet otwartych, i odwrotnie:
wywiad sowiecki przywiazywatl duza wage do gromadzenia i analizowania
zachodnich Zrodet otwartych.

O tym, jak powaznie wywiad sowiecki traktowat t¢ kategori¢ mate-
riatéw, mogto sie przekonac FBI po aresztowaniu w 1957 roku Rudolfa
Abla (Willego Fischera), jednego z najlepszych szpiegow w historii KGB.
Po przeanalizowaniu materiatow, ktore wyszty spod jego reki, okazato sie,
iz opieraly sie one w znacznej mierze na wiadomosciach zaczerpnietych
z ,New York Timesa” oraz ,Scientific American” i tylko w niektorych miej-
scach byty uzupetnione informacja agenturalna. Niezaleznie od wzgledow
praktycznych korzystanie ze Zrodet otwartych sankcjonowat w ZSRR auto-
rytet Wtodzimierza Lenina: Szczegolnie wazne sq materialy legalne (...)
- pisat Lenin - Nie bedzie przesada, jesli stwierdzimy, ze na podstawie jednego
materiatu legalnego mozna od biedy napisac profesjonalng broszure, podczas
gdy na podstawie nielegalnego jest to niemozliwe. Gromadzqc materiaty niele-
galne (...), nie da si¢ osiqgnac wiedzy (...) rozsianej w drobnych koresponden-
cjach gazetowych oraz w specjalistycznych wydawnictwach przemystowych, sani-
tarnych, samorzadowych®.

2 E.A Jardines, Understanding Open Sources, w: NATO Open Sources Intelligence Reader,

luty 2002 r.; RA. Best, R. Cumming, Open Source Intelligence (OSINT): Issues for Congress,
»CRS Report for Congress” z 5 grudnia 2007 r., s. 5.

®  Cyt. za AL Doronin, Bigznes-razwiedka. Informacionno-analiticzeskaja rabota. Obrabotka
sriedstw massowoj informacii, www.agentura.ru.
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ZRODLO OTWARTE —- DEFINICJA 1 ZNACZENIE

Waznym argumentem przemawiajacym na rzecz zrodet otwartych
sa wzgledy ekonomiczne. Ich gromadzenie i analiza wymagaja nieporow-
nanie mniejszych naktadow finansowych niz w przypadku zrédet oso-
bowych, nie wspominajac juz o rozpoznaniu elektronicznym czy zwiadzie
satelitarnym. Z logika ta pogodzily sie najwieksze mocarstwa - Rosja
i Stany Zjednoczone - i tym bardziej stosuje sie ona do panstw, ktorych
nie sta¢ na utrzymywanie pelnego instrumentarium wywiadowczego lub
ktore nie sa stanie obja¢ nim wszystkich priorytetowych obszarow swojej
aktywnosci miedzynarodowej. W epoce globalizacji i stosunkowo czestych
przypadkow angazowania sit politycznych i militarnych poza tradycyjny-
mi regionami obecnosci rzady nie sa w stanie zapewni¢ swoim inicjaty-
wom innego zaplecza analitycznego niz opartego na zrédtach otwartych.
Na jakie wsparcie analityczne mogli liczy¢ na przyktad polscy zandarmi
jadacy z misja pokojowa do Konga lub kontyngent wojskowy wyruszajacy
do Czadu? Nawet jesli wtadze polskie dysponowatyby pieniedzmi, to i tak
nie udatoby sie ich skutecznie wykorzysta¢c w krotkim czasie miedzy
podjeciem decyzji a rozpoczeciem tych operacji. Stosowanie zrodet otwar-
tych jest zatem nie tylko uzasadnione ekonomicznie, ale réwniez ma czesto
niebagatelna zalete, ktérej nie maja inne warianty - szybkosc.

Zroda otwarte stanowia bardzo dobra podstawe do wykorzysta-
nia zrodet, ktore nie sa ogdlnie dostepne. Przede wszystkim pozwalaja
uniknac zbednych wydatkow na poszukiwanie informacji, ktora nie jest
poddana jakimkolwiek ograniczeniom, tworza rowniez punkt odniesienia
w trakcie analizy. Wiedza pochodzaca ze zrodet otwartych pozwala zada-
wac¢ pytania i analizowac informacje z materialow niejawnych. Intensywne
wykorzystanie zrodet otwartych pozwala racjonalniej gospodarowac zrod-
tami niejawnymi, innymi stowy, pozwala chroni¢ je przed nieuzasadniona
eksploatacja. Jesli dotychczasowe argumenty nie przekonaty kogos, ze
zrodta otwarte rzeczywiscie maja znaczenie w pracy analitycznej, powinien
ugiac si¢ przed ostatnim argumentem. Praktycznie calg zawartos¢ Interne-
tu, szacowanego w lipcu 2009 roku na 239 611 111 stron, nalezy uznac za
zrodlo otwarte®. Ogrom zawartych w nim informaciji jest tylez przekonuja-
cy, zniechecajacy. Jak bowiem mozna znalez¢ cokolwiek w takim bezmia-
rze wirtualnych adresow? Jest to kwestia przede wszystkim techniczna, od-
noszaca si¢ do mozliwosci wyszukiwania informacji w tak duzym zespole
tekstow i obrazow oraz analizy materiatu zdobytego w ten sposob. Nie
podwaza to w zadnej mierze znaczenia samego Internetu jako Zrodla
otwartego, sklania raczej do szukania metod selekgji i analizy informacii,
ktore bytyby na miare tego fenomenu.

* July 2009 Web Server Survey, http://news.netcraft.com/archives/web_server_survey.html.

| 15



ZRODLO OTWARTE — DEFINICJA 1 ZNACZENIE

Dostepnos¢ zrodet otwartych, uwarunkowana najczesciej mozli-
wosciami finansowymi zainteresowanych osob lub instytucji, nie gwaran-
tuje ich stuprocentowej wiarygodnosci. Zdarzaja sie informacje niepetne
z przyczyn niezaleznych od autora przekazu, niejednokrotnie jednak tresci
przekazywane przez zrodla otwarte ulegaja deformacji z przyczyn subiek-
tywnych, takich chocby jak autocenzura, cenzura czy wreszcie swiadome
fatszowanie przekazu informacyjnego. Skuteczne korzystanie ze zrodet
otwartych - podobnie jak z wszystkich innych - mozliwe jest zatem przy
zastosowaniu skomplikowanych technik heurystycznych, pozwalajacych
oceni¢ wiarygodnos¢ przekazywanych informacji.

Zrodha otwarte zajmuja wazne miejsce w kulturze analitycznej wielu
krajow. Ich znaczenie zmieniato sie¢ w zaleznosci od warunkow historycz-
nych. Konfrontacja swiata zachodniego z nazizmem, a nastepnie z sowiec-
kim komunizmem, ktére - zwlaszcza ten ostatni - umiejetnie bronily sie
przed pozyskaniem przez wrogie panstwa niepozadanej informacji, wymu-
szata maksymalne eksplorowanie zrodet otwartych, nawet jesli ich jakos¢
pozostawiata wiele do zyczenia. Jednoczesnie w okresie zimnej wojny oba-
wy przed atakiem nuklearnym sklanialy wszystkich do rozwoju metod
pozyskiwania informacji o militarnym potencjale przeciwnika opartych na
srodkach technicznych. Przynosity one informacje (na przyktad zdjecia
lotnicze lub satelitarne, nastuch radiowy), ktorych nie mozna byto analizo-
wag, stosujac procedury skuteczne w analizie typowych Zrodet otwartych.
Kolejny zwrot w podejsciu do zrodet otwartych nastapit po upadku ZSRR,
gdy miejsce obaw przed atakiem rakietowym zajely zagrozenia nietrady-
cyjne, pojawiajace sie w roznych czesciach swiata, z trudem poddajace sie
monitoringowi technicznemu i wymagajace czasochtonnych inwestycji
w zrédta osobowe. Dostosowanie sie dyplomacji i instytucji wywiadow-
czych do nowych warunkow zajeto w niektorych przypadkach nawet kilka-
nascie lat. Przyczyna czasochtonnosci tego procesu byla miedzy innymi
koniecznos¢ dostosowania do nowych warunkéw technik analitycznych
i ludzi, ktorzy czesto nie byli przygotowani, by zmierzy¢ si¢ z wyzwaniami
przetomu XX i XXI wieku.

Ewolucje podejscia do Zrodel otwartych ilustruja ponizsze
przyklady:

Stany Zjednoczone. W kraju tym Zrodta otwarte poddano syste-
matycznemu monitoringowi po utworzeniu w 1941 roku Foreign Broad-
cast and Information Service (FBIS), ktora pierwotnie miala za zadanie
analize propagandy panstw Osi adresowana do spoleczenstwa amerykan-
skiego. W 1947 roku zostala ona wiaczona do CIA w celu analizy i mo-
nitoringu anglojezycznych informacji agencyjnych i radiowych. Zakres jej
zadan zostat powaznie rozszerzony w 1967 roku, gdy monitoringiem obje-
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to rowniez media zagraniczne. W zwiazku z niezdolnoscia wywiadu ame-
rykanskiego do glebszego poznania ZSRR produkcja FBIS miata istotne
znaczenie dla rozumienia rzeczywistosci sowieckiej, ale drugorzedna
range w stosunku do wysitkow na rzecz poznania sowieckiego potencjatu
militarnego, opierajacych sie¢ gtéwnie na srodkach technicznych. W miare
narastania zjawisk kryzysowych w ZSRR zaczely sie rozlega¢ gtosy nawo-
tujace do przywrocenia rownowagi w wykorzystaniu réznych typow zrodet.
W 1988 roku z wnioskiem takim wystapit generat Alfred M. Gray Jr., do-
wodca Korpusu Marines. W 1992 roku zainicjowano Community Open
Source Program umozliwiajacy, za posrednictwem dwoch sieci informa-
tycznych, wglad w efekty monitoringu 1200 zrodet z calego swiata oraz
w nieklasyfikowane materialy powstajace w niektorych instytucjach amery-
kanskich. Pierwsza z sieci zostata udostepniona pracownikom CIA, druga
- klientom Agencji. Mimo chwilowego polepszenia si¢ klimatu wokét Zro-
det otwartych ich pozycja w dziatalnosci wywiadu amerykanskiego nie
ulegta w latach dziewiecdziesiatych znaczacym zmianom. Kolejne komisje
senackie stwierdzaly w latach 1996 i 2004 niedostatki w tej dziedzinie,
lecz dopiero Komisja do spraw Zdolnosci Wywiadu USA w odniesieniu do
Broni Masowego Razenia (Commission on the Intelligence Capabilities of
the United States Regarding Weapons of Mass Destruction) zarekomen-
dowala w 2005 roku powotanie do zycia Centrum Zrédet Otwartych
(Open Source Center), ktore w kwietniu 2006 roku przeksztalcono w
National Open Source Entreprise.

Australia. Wladze tego kraju korzystaja ze zrodet otwartych od-
noszacych sie do probleméw miedzynarodowych gléwnie za posrednict-
wem dyplomacji. Dziatalnos¢ sensu stricto wywiadowcza definiowana jest
jako HUMINT, SIGINT i IMINT, bez uwzglednienia w tym zestawie OSINT.
Instytucje wywiadowcze - Australian Security Intelligence Organisation
(ASIO), Defence Signal Directorate (DSD), Australian Secret Intelligence
Service (ASIS) - wykorzystuja wylacznie zrodla niejawne. Zrodta otwarte
wraz z materialami dostarczanymi przez stuzbe dyplomatyczna stanowia
podstawowy material, ktérym postuguja sie dwie instytucje bedace zaple-
czem analitycznym gabinetu premiera - utworzony w 1977 roku Office
for National Assessments (ONA) oraz Defence Intelligence Organisation
(DIO), ktére ponadto pracujg w oparciu o materialy wywiadowcze ASIO,
ASIS1DSD.

Ze wzgledow pragmatycznych obowiazuje zasada, Ze najpierw
eksploatowane sa zrodia otwarte, i dopiero wowczas, gdy na ich podstawie
nie sposob udzieli¢ odpowiedzi na pytanie, mozna si¢ odwotac¢ do zrodet
niejawnych. U podstaw takiego podejscia leza wzgledy ekonomiczne
(mniejsze koszty OSINT) oraz przekonanie, ze zrédia otwarte pozwalaja
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wiasciwie ukierunkowac dziatalnos¢ analityczna w odniesieniu do Zrodet
niejawnych.

Francja. Zrodta otwarte wykorzystywane sa przez dyplomacie tego
kraju i wszystkie stuzby wywiadowcze zarowno cywilne, jak i wojskowe.
Cecha charakterystyczna systemu francuskiego jest dazenie do formaliza-
¢ji procesu analitycznego poprzez proby zastosowania do celow wojsko-
wych juz od poczatku lat siedemdziesiatych lingwistyki stosowanej. Na
rok 1979 datuja sie poczatki badan francuskich nad sztuczna inteligencja
prowadzone w Centre d’Etudes Superieurs de Défence. W latach 1981-
1982 przybraly one posta¢ projektu majacego doprowadzi¢ do powsta-
nia maszyny, ktéra pozwolitaby na przetwarzanie jezyka naturalnego na
jezyk sztuczny, poddajacy sie obrobce informatycznej. Ostatecznie opro-
gramowanie takie zaczeto dziala¢ w ramach Direction Génerale de la Secu-
rité Exterieure (DGSE) w 1985 roku; byta to TAIGA (Traitement Auto-
matisé de I'Information Géopolitique d’Actualité), ktora analizowata surowy
material m.in. w postaci serwisow informacyjnych AFP, Reuters, TASS.
W roku 1995 TAIGA zostala zastapiona przez NOEMIC; w 1997 roku roz-
poczat prace kolejny program - POPICS, zainstalowany na trzydziestu
komputerach o duzej mocy, pracujacych w rytmie calodobowym. System
ma zdolnos¢ analizy zawartosci informacii.

NATO. W centralnych strukturach Sojuszu zZrodla otwarte przez
dtugi czas nie byly uznawane za wazny punkt odniesienia. Zainteresowa-
nie NATO koncentrowato si¢ na potencjale militarnym panstw Uktadu
Warszawskiego, w zwiazku z czym odpowiedzi na istotne pytania pocho-
dzily gléwnie ze zrodet innych niz OSINT. Sytuacja zaczela sie zmienia¢
po rozpadzie ZSRR. Przelomowy okazat sie rok 1999, kiedy przyjeto nowa
koncepcje strategiczna Sojuszu. Wskazano w niej na potrzebe reagowania
na nowe, nietradycyjne zagrozenia oraz koniecznos¢ globalnego podejscia
do nich. Pociagneto to za soba zmiang postawy wobec zrodet otwartych.
Zostaly one uznane za podstawe skutecznej pracy wywiadowczej w dzie-
dzinie HUMINT, SIGINT, IMINT i MASINT. W 2001 roku opublikowano
NATO Open Source Handbook. Oprocz przemian geopolitycznych na $wie-
cie na postawe NATO wywart wpltyw rozwdj technologiczny, zwlaszcza
Internet oraz komercjalizacja dziedzin, ktore jeszcze niedawno postrzega-
ne byly jako domena wytacznej kompetencji panstw narodowych (np. po-
jawienie si¢ komercyjnych satelitow, dostarczajacych materiatow zdjecio-
wych nieustepujacych niczym sputnikom wojskowym).

Rosja. Od momentu powstania ZSRR przywiazywat do zrodet
otwartych olbrzymie znaczenie zaréwno pod wzgledem wywiadowczym,
jak i kontrwywiadowczym. W pierwszym przypadku skutkowato to prze-
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de wszystkim sprowadzaniem do ZSRR wszystkich materiatow, ktore
mogly si¢ przyczyni¢ do lepszego poznania technologicznego zaawanso-
wania Zachodu, w drugim - posunieta do skrajnosci dbatoscia, by wtasne
zrédla otwarte nie powiedzialy potencjalnym przeciwnikom zbyt wiele
0 rzeczywistym stanie panstwa. Pierwotnie materialy te bylty wykorzysty-
wane przez instytucje realizujace sowiecka polityke zagraniczna - MSZ
i stuzby wywiadowcze, jednak od konca lat szesc¢dziesiatych XX wieku
w coraz wiekszym stopniu uwzgledniano mozliwosci dwoch instytucji
naukowych - Instytutu Gospodarki Swiatowej i Stosunkéw Miedzynarodo-
wych Akademii Nauk ZSRR (ros. IMEMO) oraz Moskiewskiego Panstwo-
wego Instytutu Stosunkéw Miedzynarodowych (ros. MGIMO). W odroz-
nieniu od dyplomacji i wywiadu, ktore dysponowaty dostepem do réznych
kategorii zrodet, oba instytuty pracowaly w oparciu o zrédta otwarte. Do
ich zadan nalezalo nie tylko przygotowywanie konkretnych analiz dla
MSZ i KGB, ale réwniez wypracowanie skutecznych metod pracy anali-
tycznej. Charakter obu tych osrodkéw naukowych sprawil, ze materialy
przygotowywane przez IMEMO mialy charakter bardziej teoretyczny, pod-
czas gdy MGIMO koncentrowat si¢ na analizie bardziej praktycznej. Kolej-
nym krokiem w rozwoju instytucjonalnym analizy stosunkéw miedzyna-
rodowych w ZSRR stato si¢ utworzenie w 1975 roku w MGIMO specjalnego
laboratorium badawczego zajmujacego sie ta tematyka. Z inicjatywy tego
zespotu pod koniec lat siedemdziesiatych po raz pierwszy w ZSRR do
analizy problemow polityki zagranicznej zastosowano technike kompute-
rowa. W oparciu o zrédla otwarte dziataly rowniez inne, oprocz IMEMO,
instytuty wchodzace w sktad Akademii Nauk ZSRR i stanowiace zaplecze
intelektualne wywiadu oraz dyplomaciji, jednak z uwagi na swoj profil geo-
graficzny (np. Bliski Wschod, Afryka, Ameryka tacinska) nie przejawiaty
one ambicji teoretycznych.

Po rozpadzie ZSRR zaréwno IMEMO, jak i MGIMO przezywaly
powazne trudnosci, lecz utrzymatly zainteresowanie strong teoretyczng sto-
sunkow miedzynarodowych. Analiza zrodet otwartych traktowana jest
w obu instytutach jako jeden z istotnych elementow przygotowania zawo-
dowego dyplomatow rosyjskich®.

®  Por. np. W.W. Samojlienko, Diptomaticzeskaja stuzba. Uczebnoje posobije, Norma Infra-M,

Moskwa 2011, s. 173-175.
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Rozdzial 11

Czym jest analiza w polityce zagraniczne;j?

W stosunkach miedzynarodowych termin ,analiza” ma co najmniej dwa
znaczenia. Po pierwsze, oznacza wypowiedz, z regulty w formie pisemnej,
uzupelniona czasami o dodatkowe materialty w postaci map, zdje¢, dia-
gramow, tabel, filmow, ktora sposrod innych typow wypowiedzi wyrdznia-
ja petnione funkcje. Na poziomie panstwowym polegaja one na dostarcza-
niu przedstawicielom najwyzszych wtadz informacji i prognoz dotyczacych
wszelkich zewnetrznych zagrozen bezpieczenstwa panstwowego oraz wa-
runkow realizacji polityki zagranicznej i zagranicznej dziatalnosci gospo-
darczej. Po drugie, pojecie to bywa uzywane w odniesieniu do calego
zestawu czynnosci - zbierania informacji, ich oceny, interpretacji - ktore
maja w efekcie dac¢ diagnoze danego problemu. Mozna skonstatowac, ze
analiza w pierwszym znaczeniu jest efektem analizy w drugim znaczeniu.
W celu unikniecia nieporozumien catos¢ czynnosci prowadzacych do
powstania analizy nazywac bedziemy cyklem analitycznym.

Analizy zrodet otwartych w polityce zagranicznej nie da sie zdefi-
niowac poprzez okreslenie jej tematu lub metody. Przedmiotem refleksji
moga by¢ zagadnienia z najprzerdzniejszych dziedzin. Podobna sytuacja
ma miejsce w przypadku technik analitycznych. Nie ma znaczenia, jaka
etykietke nosi metoda dochodzenia do wnioskow - ekonomia, socjologia,
nauki polityczne, fizyka, chemia - liczy si¢ skuteczno$¢ w diagnozowaniu
1 prognozowaniu.

Pelnione funkcje wyrdzniaja analize sposrod innych, zblizonych
rodzajow aktywnosci cztowieka: dziatalnosci naukowej i dziennikarstwa,
mimo ze czasami roznice miedzy poszczegdlnymi wypowiedziami na ten
sam temat zdaja sie minimalne (por. tabela 1). Najwyrazniej widac to, gdy
przesledzi sie cele przyswiecajace autorom. Informacje i prognozy sktada-
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jace si¢ na analize polityczna powinny stanowic¢ podstawe zajecia przez
panstwo okreslonej postawy wobec zjawiska. Dobor analizowanych prob-
lemow stanowi wypadkowa polityki wewnetrznej i zagranicznej oraz sytu-
acji miedzynarodowej. Nie ma tu miejsca na podejmowanie tematow,
ktore w ten czy inny sposob nie wiazalyby si¢ z interesami panstwa.

Cele i ambicje dziatalnosci naukowej ida nieporéwnanie dalej. Do-
bor tematéw jest wlasciwie nieograniczony, a ostateczne cele aktywnosci
naukowej cztowieka maja charakter przede wszystkim teoretyczny i zmie-
rzaja do wyjasnienia otaczajacej nas rzeczywistosci, niezaleznie od tego, ze
w wielu sytuacjach wnioski teoretyczne moga miec zastosowanie praktyczne.

Przekaz dziennikarski pod pewnymi wzgledami stanowi przeci-
wienstwo wypowiedzi naukowej. Nie dazy bowiem do formutowania ogol-
nych teorii wyjasniajacych rézne aspekty rzeczywistosci, lecz nastawia sie
na przekazywanie w sposob zrozumialy dla masowego czytelnika infor-
macji o biezacych wydarzeniach, zachodzacych na swiecie. Glowna prze-
stanka, jaka kieruja sie przy tej okazji autorzy, ma charakter komercyjny,
cho¢ oczywiscie publikacji tekstow lub emisji programow towarzysza nie-
jednokrotnie pewne wzgledy ideowe. Dobdr tematéw podejmowanych
przez dziennikarzy ograniczony jest jedynie zainteresowaniem czytelni-
kow i akceptacja ze strony wydawcy.

Tabela 1
Zestawienie kryteriow
Kryteria Tekst naukowy | Tekst analityczny e <
dziennikarski
Kryterium Wydarzenie Wydarzenie Wydarzenie
semantyczne jednostkowe, jednostkowe, jednostkowe,
- przedmiot proces spoteczny, | proces spoteczny, | proces spoteczny,
polityczny polityczny polityczny
Kryterium syntak{ Wnioskowanie Wnioskowanie Wnioskowanie
tyczne - strukturg indukcyjne indukcyjne indukeyjne
tekstu (relacje i dedukeyjne - bez srodkéow - stosowanie
miedzy wyraze- | - bez srodkéw stylistycznych srodkow
niami) stylistycznych stylistycznych
Kryterium funk- | Opis i odniesienie | Opis i przedsta- Opis i przekazanie
cjonalne - relacja| do teorii (ambicje | wienie wnioskéow | pogladow
autor-tekst- nomologiczne) oraz rekomendacji,
odbiorca ktore sa podstawa
podjecia
decyzji politycznej
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Wyodrebnienie analizy zrodet otwartych sposrod innych podob-
nych typow wypowiedzi, zwlaszcza odroznienie jej od przekazu nauko-
wego 1 dziennikarskiego, mozliwe jest zatem przede wszystkim na
podstawie jej definicji funkcjonalnej. Wynikaja stad daleko idace konse-
kwencje dla rozumienia tego, czym jest analiza i jak nalezy ja ksztattowag,
by skutecznie wypetniata stawiane przed nig zadania. Kwestia podstawo-
wa jest jej postrzeganie jako rezultatu interakcji miedzy odbiorca, ana-
litykiem i analizowanym problemem. Pominiecie ktéregokolwiek z tych
trzech elementéw sprawi, ze zrozumienie sposobu funkcjonowania anali-
zy wywiadowczej stanie si¢ niemozliwe, dlatego tez uklad ten, nazwany
Ltriada analityczna”, bedzie stanowit podstawe dalszych rozwazan.



Rozdzial 111

Podloze teoretyczne analityki

Sierpniowy numer francuskiego miesiecznika popularno naukowego
»Science et Vie” z 2008 roku przyniost blok artykutow opatrzonych wspol-
nym tytulem: 10 najwigkszych zagadek nauki. Liste otwieraja pytania naj-
bardziej podstawowe: dlaczego jakas rzecz raczej istnieje, anizeli nie istnieje,
oraz jak pojawilo si¢ zycie. Na miejscu piatym znalazlo sie pytanie, co to
jest swiadomos¢, na siodmym - skad biora sie nasze idee'. Na oba te
ostatnie pytania nauka nie ma definitywnych odpowiedzi, jedynie hipote-
zy. Przyklad ten ilustruje, na jak grzaski grunt wchodzimy, probujac opi-
sac jakikolwiek przypadek aktywnosci umystowej cztowieka, nawet stosun-
kowo - zdawac¢ by sie mogto - nieskomplikowany, taki jak cho¢by pisanie
analiz. Mozemy wprawdzie poprzesta¢ na podporzadkowaniu naszych
rozwazan jakiej$ teorii i oznajmic, ze rozwiazanie to jest zadowalajace z na-
szego punktu widzenia. Postepowanie takie moze by¢ dobrym wybiegiem
pozwalajacym nie przyznawac si¢ do wahan, ale z pewnoscia nie da si¢
obroni¢ na gruncie metodologii nauk. Teorii dajacych sie zastosowac
moze by¢ kilka, a decyzja o zastosowaniu jednej z nich bedzie nosita
w tych warunkach znamiona arbitralnego wyboru, a nie rozstrzygniecia
popartego logicznym rozumowaniem.

Dziatalnos¢ analityczna na stuzbie dyplomacji i wywiadu poczat-
kowo pozbawiona byta podstaw teoretycznych. Przyjmowano, ze wystarczy
zebra¢ informacje, uporzadkowac je i wyciagna¢ mniej lub bardziej oczy-
wiste wnioski. Sprawy zaczely sie komplikowac¢ w miare rozbudowy insty-
tucji analitycznych, w ktorych zaczeto zatrudniac¢ juz nie dziesiatki, ale
setki osob, oraz w zwiazku ze zlozonoscia wyzwan, z jakimi musieli sie
zmierzy¢ analitycy. Trzeba byto ujednolici¢ prace duzej liczby ludzi zajmu-

Y10 plus grandes enigmes de la science, ,Science et Vie” 2008, nr 8, s. 44-63.
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jacych si¢ analiza na uzytek polityki zagranicznej. Z kolei konfrontacja
z totalitaryzmami, najpierw z faszyzmem, pdzniej z komunizmem, ktore
do perfekcji opanowaly sztuke maskowania wtasnej rzeczywistosci, wyma-
gala stosowania coraz bardziej skomplikowanych procedur analitycznych.
Kwestia czasu byto postawienie pytan natury bardziej ogdlnej, wykracza-
jacych poza bezposrednie pole zainteresowan analitycznych i dotyczacych
gtownie mozliwosci poznawczych analityka badZ zespotu analitycznego.
Nie jest zatem dzietem przypadku, ze refleksja teoretyczna nad charakte-
rem analizy wywiadowczej siega potowy lat piec¢dziesiatych ubiegtego wie-
ku, kiedy to Sherman Kent napisat artykut Potrzeba literatury wywiadow-
czej. Tak dlugo, jak jakiejs dyscyplinie brakuje literatury - konstatowat on
w swoim eseju - jej stownik, korpus jej doktryny, a nawet jej podstawowa
teoria, narazone sq na to, ze nigdy nie osiqgna petnej dojrzatosci. Nie twierdze,
Ze nie moze istnie¢ dyscyplina bez literatury, bede jednak twierdzit, ze nie moze
powstac bez niej dyscyplina solidna, majqca potencjat rozwojowy®. Poczatko-
wo chodzilo o zapewnienie ciaglosci doswiadczenia i wiedzy, ktore tylko
w formie pisemnej mozna bylto przekaza¢ nastepnym pokoleniom przez
ludzi takich jak Kent, zajmujacych si¢ analiza na poczatku lat czterdzies-
tych. Z czasem w kregu zainteresowania teoretykow znalazlo si¢ pytanie
o mozliwosci poznawcze i prognostyczne analizy polityczne;.

Najwazniejszy dylemat nurtujacy analitykéw dotyczyt mozliwosci
wyeliminowania subiektywizmu z procesu analitycznego. Z kwestia ta wia-
zaly sie pytanie o mozliwos¢ osiagniecia jak najwigkszej precyzji w prog-
nozowaniu wydarzen oraz problem jednakowego rozumienia analizy przez
jej autora i odbiorce. Dylemat ten zauwazono zarowno w USA, gdzie naj-
wczesniej przystapiono do opracowywania obiektywnych metod analitycz-
nych, jak i w ZSRR. Mark Chrustaliow, sowiecki i rosyjski teoretyk analizy
politycznej w stosunkach miedzynarodowych, sktonny byt dzieli¢ metody
analityczne na trzy kategorie, w zaleznosci od nacisku ktadzionego albo na
intuicje, albo na logike. Wyrdznial w zwiazku z tym tradycyjna metode
logiczno-intuicyjna (dominacja logiki przy istotnej roli intuicji), metode
modelujaca (analiza problemu za pomoca pewnej konstrukeji logicznej
- modelu - przy sprowadzeniu roli intuicji do absolutnego minimum)
oraz metode obliczeniowa (sprowadzajaca si¢ do stosowania procedur ma-
tematycznych)?.

2 S. Kent, Need for an Intelligence Literature, www.cia.gov/library/center-for-the-study-of-

-intelligence/csi-publications/books-and-monographs/sherman-kent-and-the-board-of-natio-
nal-estimates-collected-essays/2need.html.

¥ M.A. Chrustaliow, Analiz mieznarodnych situacij i politiczeskaja ekspertiza. Oczerki teorii
i mietodotogii, Moskwa 2008, s. 159.
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Rozwazania na ten temat sprawity, ze w pot wieku po apelu Kenta
mamy do czynienia z trzema zasadniczymi sposobami interpretacji pracy
analitycznej - formalnym, odwotujacym sie do matematyki i lingwistyki,
psychologicznym oraz fenomenologicznym. Roznice miedzy poszczegolny-
mi podej$ciami wynikaja tylez z zatozen teoretycznych, ile z koncentracji
na jednym z elementéw triady analitycznej. W interpretacji formalnej naj-
wazniejszym przedmiotem zainteresowan jest wypowiedz analityczna,
w podejsciu psychologicznym - osoba analityka, w interpretacji fenome-
nologicznej - przede wszystkim przedmiot analizy”.

1. Psychologiczna interpretacja procesu analitycznego

Najbardziej znanym przedstawicielem tego kierunku myslenia o analizie
politycznej jest Richards J. Heuer, ktory pracowat dla CIA w latach 1951-
1995, poczatkowo w Wydziale Operacji i Wydziale Wywiadu, a nastepnie
jako szef komorki przy Biurze Analiz Politycznych zajmujacej si¢ doskona-
leniem metod pracy analitycznej. W latach osiemdziesiatych XX wieku na-
pisal on serig¢ artykutow poswigconych roznym aspektom pracy analityka,
opublikowanych nastepnie w objetych klauzula tajnosci wewnetrznych
wydawnictwach Agencji. W 1999 roku, po uprzednim odtajnieniu, materia-
ly te zostaly wydane w jednym tomie opatrzonym tytutem Psychology
of Intelligence Analysis®.

Punktem wyjscia rozwazan nad natura pracy analitycznej stato sie
dla Heuera pytanie: czy mozna unikna¢ bledow analitycznych, a jesli tak,
to w jaki sposob. Obserwujac prace analitykow amerykanskich, a takze
analizujac wlasne doswiadczenia, Heuer doszedt do wniosku, iz korzenie
porazek analitycznych tkwig przede wszystkim w stabosciach ludzkiego
umystu. Opisal, jak wyglada to w praktyce, i zaproponowal pewne srodki
zaradcze. Blednie przyjmuje sie na ogot zatozenie, ze analitycy wiedzq, jak
analizowac - pisal. - Potrzebne sq szkolenia, Zeby (a) podnies¢ samoswia-
domos¢ odnoszqcq si¢ do organicznych probleméw zwiqzanych z postrzeganiem
i wydawaniem sqdow analitycznych na temat pewnych wydarzen zagra-

*  Podobna pod pewnymi wzgledami interpretacje proponuje David Kahn, ktory rowniez

wyodrebnia trzy podejscia do analizy wywiadowczej, czy tez szerzej - do teorii wywiadu
w ogole. Dostrzega on mozliwos¢ odwotania sie do matematyki, psychologii i socjologii,
przy czym ta ostatnia daje w jego opinii mozliwos¢ nawiazania formalnych metod anali-
tycznych. (D. Kahn, w: Toward a Theory of Intelligence. Workshop Report, G.F. Treverton,
S.G. Jones, S. Boraz, P. Lipscy, RAND National Security Division, 2006, s. 11).

5 RJ. Heuer, Psychology of Intelligence Analysis, Center for the Study of Intelligence CIA,
1999.
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nicznych oraz (b) dostarczy¢ wskazowek i da¢ praktyke w pokonywaniu tych
problemow®.

Najpospolitszymi defektami myslenia analitycznego sa sktonnos¢
do widzenia tego, co chcemy zobaczy¢, oraz trudnosci z korygowaniem
pierwszego wrazenia, do ktorego staramy sie dopasowac kazda nowa
informacje. Do tych powszechnych, wtasciwych wszystkim ludziom utom-
nosci dochodza problemy zwigzane ze specyfika pracy analitycznej, zwlasz-
cza przedwczesne, wymuszone przez odbiorce konczenie analizy, nieza-
leznie od tego, czy zgromadzono odpowiednia ilos¢ informacji i czy wywod
uzyskal, zdaniem autora, wystarczajaca spojnosc i logike. Innym proble-
mem jest ograniczonos¢ ,pamieci roboczej” cztowieka, co utrudnia opero-
wanie w trakcie pracy nad analiza alternatywnymi wariantami wyjasnien
jakiego$ zagadnienia.

Heuer znajduje rozwiazania wszystkich wymienionych przez siebie
probleméw. Wspdlnym mianownikiem jego sugestii jest pewien rygor pro-
cedur analitycznych, ktorych nalezy przestrzega¢. Wprawdzie nie gwaran-
tuja one stuprocentowo unikniecia btedow, ale pozwalaja zmniejszy¢
prawdopodobienstwo ich popelnienia. Ostateczna natura wydawania sqdéw
- zastrzega autor w pewnym miejscu - pozostaje tajemnicq’.

Kluczowym pojeciem Heuerowskiej koncepcji pracy analitycznej
jest hipoteza rozumiana jako potencjalne wyjasnienie lub konkluzja, ktora
ma by¢ sprawdzona poprzez zgromadzenie i prezentacje dowodu®. Istnieje
kilka sposobow dochodzenia do hipotez. Mozna w tym celu wykorzysta¢
logike sytuacyjna, zastosowac jakie$ rozwiazanie teoretyczne, odnies¢ sie
do analogicznych sytuacji z historii czy wreszcie zanurzy¢ sie w danych.
Kolejnym krokiem analityka jest wybor wtasciwej hipotezy. Moze si¢ on
kierowac jedna z czterech szczegélnie popularnych strategii. Najbardziej
rozpowszechnione jest skupienie uwagi na pierwszej hipotezie, ktéra wy-
daje sie wystarczajaco dobra; temu wyborowi podporzadkowane jest dal-
sze rozumowanie i dobor przemawiajacych za nim argumentéw. Niesie to
jednak z soba niebezpieczenstwo selektywnego ogladu problemu i ignoro-
wania zjawisk niepasujacych do z gory przyjetej tezy oraz ogranicza
mozliwos¢ rzetelnej oceny argumentéw, a takze wypracowanie hipotez
alternatywnych, ktére mozna byloby ze soba skonfrontowac. Drugim
wariantem jest wskazanie na hipoteze bedaca wypadkowa hipotez zblizo-
nych do siebie. Trzeci wariant podyktowany jest wzgledami socjotechnicz-
nymi i polega na szukaniu rozwiazania, ktére mogtoby si¢ sta¢ przedmio-

6  Ibidem,s.5i4.
" Ibidem,s. 32.
8 Ibidem.

| 26



PODLOZE TEORETYCZNE ANALITYKI

tem konsensusu uczestnikow procesu analitycznego. Czwarty wariant
oparty jest na rozumowaniu per analogiam, odwotujacym si¢ do podob-
nych sytuacji z przesztosci i rozwigzan, ktore si¢ wowczas sprawdzity.

W rozwazaniach nad réznymi wariantami analiz Heuer nie pomi-
nat ich odmiennosci pod wzgledem traktowania informacji. Wyroznit ana-
lize podporzadkowana potokowi danych (data driven), analize podporzad-
kowana pewnej koncepcji teoretycznej, ktérg wymusza skapos¢ danych,
i wreszcie analize oparta na teorii mozaiki. W pierwszym przypadku ana-
litycy postuguija sie z gory zatozonym modelem wyjasniajacym, pod katem
ktorego analizowane sa dostepne dane. Mocna strona tego podejscia jest
jego uniformizacja - znamy wykaz warunkoéw, ktére powinny by¢ spetnio-
ne, by mie¢ podstawe do wydania opinii, ze mamy do czynienia z takim
lub innym wydarzeniem. Staba strona jest ograniczonosc¢ sytuacji, w kto-
rych mozna takie podejscie zastosowac, oraz jego zaleznosc od stosunko-
wo szerokiego dostepu do informacji na interesujacy nas temat. W drugim
przypadku mamy do czynienia z sytuacja odwrotna. Do diagnozy sytuacji
nietypowej i nieodzwierciedlonej w wiekszej liczbie danych - a takich jest
w pracy analitycznej przytlaczajaca wigkszos¢ - stosuje sie pewne rozwia-
zanie teoretyczne wybrane przez analityka, ktore pozwala ja wyjasnic. Jest
to postawa bardzo elastyczna, pozwalajaca zmierzy¢ si¢ z kazdym w zasa-
dzie przypadkiem, jednak skazona duza doza subiektywizmu. R6zni anali-
tycy, wychodzac z roznych przestanek, moga zastosowac w odniesieniu do
tego samego problemu rézne podejscia teoretyczne, prowadzace czasami
do odmiennych rezultatow. 1 wreszcie trzeci sposéb - teoria mozaiki
- opiera si¢ na przeswiadczeniu, ze praca analityczna przypomina odtwa-
rzanie mozaiki na podstawie jej fragmentéw. Oto kawatki wiekszej catosci,
ktore, jesli potraktowac je z nalezna uwaga, maja prowadzic analityka do
,odczytania” calego obrazu. Perspektywa to tylez pociagajaca, ile niepraw-
dziwa z punktu widzenia psychologii kognitywnej, do ktorej odwotuje sie
Heuer. Widzac te same fragmenty, majac te same informacje, r6zne osoby
dochodza do réznych wnioskow. Co robic¢ w tej sytuacji? Zachowac otwar-
tos¢ umystu - brzmi odpowiedz - i stosowac narzedzia oraz procedury anali-
tyczne, ktore nie wyeliminujq catkowicie niebezpieczeristwa pomytki, ale po-
zwolq je ograniczyc®.

Na pierwszym miejscu listy ,instrumentéw mentalnych” utatwia-
jacych unikniecie btedow wymienia Heuer ciagla weryfikacje zatozen ana-
litycznych. Czesto analiza jest zla nie dlatego, e zta byta informacja, ale dla-
tego, ze wyciagnieto z niej zte wnioski'. Jako jeden z najpowszechniejszych
przyktadow nieprawidtowej interpretacji wiarygodnych danych wymienia

®  Ibidem, s. 65.
0 Jbidem, s. 69.
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autor syndrom zwierciadta - sktonnos¢ do przypisywania aktorom repre-
zentujacym obce spoteczenstwa i kultury tego samego co analityk sposobu
rozumowania i tej samej wrazliwosci na rozne sprawy. W dalszej kolejnos-
ci pojawia sie koniecznos¢ identyfikowania sposobdéw wyjasniania danego
problemu alternatywnych wobec sposobu przyjetego przez analityka oraz
uwzglednianie réznych perspektyw. Do najtrudniejszych realizacji postula-
tow autora Psychologii analizy wywiadowczej naleza umiejetnos¢ wychwy-
tywania momentu, gdy zachodzi koniecznos¢ catkowitej zmiany podejscia
do badanego zagadnienia pod wptywem nowych elementow, a takze mysle-
nie tworcze. W ostatnim przypadku Heuer siega po caly zestaw technik
stymulujacych myslenie tworcze, stosowanych gtownie na uzytek biznesu.

Heuer, mimo deklarowanej, cho¢by w tytule ksiazki, sktonnosci
do rozpatrywania pracy analitycznej przez pryzmat psychologii, nie ogra-
nicza si¢ do wskazania zabiegéw majacych usprawnic¢ prace ludzkiego
intelektu. Zwraca uwage, iz przy pewnym poziomie kompetencji impulsy
zmierzajace do poprawy myslenia kreatywnego przestaja przynosi¢ poza-
dany skutek, natomiast zaczynaja liczy¢ si¢ warunki, w jakich pracuje
analityk. Za kwestie podstawowa uznaje poczucie odpowiedzialnosci za
realizowane zadanie, z czym bezposrednio wigze sie prawo do wspot-
udziatu w procesie decyzyjnym dotyczacym zaplecza organizacyjnego - lu-
dzi, sSrodkow. Nie mniej istotnym zagadnieniem jest poczucie bezpieczen-
stwa analityka - musi mie¢ on pewno$¢, ze nowa idea, odbiegajaca od
rutyny instytucji, w ktorej pracuje, i w pewnym sensie zaktocajaca jej
normalne funkcjonowanie, nie odbije sie ujemnie na jego karierze. Bez-
posrednio wiaze sie to z rola odgrywana przez przetozonych.

Heuer daleki byt od wiary, Zze wymienione przezen putapki czy-
hajace na analityka oraz traktowane z osobna srodki zaradcze okaza sie
wystarczajaca zapora przed popetnianiem btedow. Zaproponowat w zwiaz-
ku z tym spdjna procedure analityczna, majaca eliminowac stabosci ludz-
kiego umystu w réznych stadiach pracy analitycznej, ktora nazwat Analiza
Konkurencyjnych Hipotez (Analysis of Competing Hypotheses, ACH).
W najwiekszym skrocie sktada sie ona z nastepujacych elementow™:

¢ identyfikacja hipotez, ktére powinny byc¢ brane pod uwage;

warto w tym celu skorzysta¢ z konfrontacji z analitykami
o odmiennych pogladach, by maksymalnie rozszerzy¢ zakres
poszukiwan;

¢ lista podstawowych informacji i argumentow za kazda z hipo-
tez i przeciw niej,

% Ibidem, s. 97.
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¢ matryca zlozona z krzyzujacych sie dwoch list: hipotez
- wszerz kartki - oraz informacji - z géry do dotu; nastepnie
nalezy podda¢ analizie wartos¢ diagnostyczna informacji
i argumentoéw w ustalaniu prawdopodobienstwa hipotez;

¢ rewizja matrycy, polegajaca na usunieciu informacji i argu-
mentow, ktore nie maja wartosci diagnostycznej,

¢ wyciagniecie wstepnych wnioskéw co do wzglednego prawdo-
podobienstwa kazdej z hipotez; nalezy dazyc¢ raczej do obale-
nia hipotez, a nie do ich potwierdzenia;

¢ analiza wrazliwosci wnioskow na kilka istotnych elementow
informacji; nalezy rozwazy¢, co sie stanie, jesli ta czy inna kry-
tyczna informacja okaze sie nieprawdziwa lub zle zinterpre-
towana;

¢ sporzadzenie wnioskow, przy czym dyskusji podda¢ nalezy
wzgledne prawdopodobienstwo wszystkich hipotez, nie tylko
tej najbardziej prawdopodobnej;

¢ okreslenie kryteriow weryfikacji wybranej hipotezy w celu od-
powiedzi na pytanie, czy rozw6j wydarzen nie podaza w kie-
runku odmiennym od przewidywanego.

Pozostajac przy wiasnych wnioskach dotyczacych natury procesu
analitycznego, a zwlaszcza jego kluczowego ogniwa - formutowania hipo-
tez - Heuer nie posunat si¢ w rekomendacjach pozytywnych dalej niz me-
toda Analizy Konkurencyjnych Hipotez, cho¢ opracowat na jej podstawie
réwniez program komputerowy, narzucajacy analitykowi wigkszy rygoryzm
niz wymienione wyzej osiem punktow. Pomaga on [program]| przezwycie-
2y¢é, a przynajmniej zminimalizowac ograniczenia, ktore czyniq prognostyczng
analize wywiadowcza czyms bardzo trudnym - stwierdzal w opisie Analizy
Konkurencyjnych Hipotez, zaznaczajac jednoczesnie, ze ostateczny osad
nalezy nie do komputera, ale do cztowieka®. Zastrzezeniom tym towarzy-
szyta Swiadomos¢, ze ani program komputerowy, ani sumienne stosowa-
nie si¢ do wskazowek nie eliminuja szeregu ograniczen poznawczych, kul-
turowych, sktonnosci do nadmiernej racjonalizacji wydarzen (np. ich wi-
dzenie wylacznie jako efektu zaplanowanych i zrealizowanych dziatan
rzadow) czy wreszcie problemow z wlasciwym stosowaniem zasady przy-
CZynowoscl.

Osobna kwestia, na ktora Heuer zwrocit uwage, byt odbior analizy
przez decydentéw oraz organa kontrolne, gdy z jakichs powodoéw zacho-
dzi potrzeba weryfikacji pracy analitycznej. Temu aspektowi funkcjono-

12 Zob. http://competinghypotheses.org/ [10 lipca 2011 r.].
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wania przekazu analitycznego nie poswiecit on zbyt wiele miejsca, nie-
mniej jednak dwie sprawy przezen podniesione zastuguja na uwage.

Po pierwsze, znaczenie precyzji jezyka. Heuer pisze, ze analizy,
ktore w wiekszosci przypadkoéw maja charakter narracyjny, sa roéznie od-
czytywane przez uczestnikow procesu analitycznego. Wyrazenie istnieje
prawdopodobienstwo” moze by¢ interpretowane przez polityka jako zapo-
wiedz jakiego$ wydarzenia, podczas gdy dla analityka bedzie ono ozna-
cza¢ wazny, ale nie jedyny scenariusz. W dazeniu do racjonalizacji tego
aspektu analityki Heuer zaproponowat tabele pozwalajaca przeliczac¢ rozne
wyrazenia na procent prawdopodobienstwa.

Po drugie, wazne sa losy analizy po wyjsciu w swiat. Politycy skton-
ni sa deprecjonowac jej znaczenie, a analitycy - na odwrot, nadaja jej
znaczenie wieksze, niz miala w rzeczywistosci, z kolei przedstawiciele
organdéw kontrolnych, odpowiadajac na pytanie, dlaczego analityk popet-
nit btad, znajduja sie w komfortowej sytuacji - wiedza, co sie stato, podczas
gdy on mial powiedzie¢, co dopiero sie stanie.

Idee Heuera wywarly duzy wplyw na innych teoretykdéw pracy
analitycznej, i to zarowno tych, ktorzy zasadniczo sktaniaja si¢ ku psycho-
logicznemu ujmowaniu procesu analitycznego, jak i tych, ktorzy wpraw-
dzie podazyli w innym kierunku, uwzgledniwszy jednak sady wyrazone
w Psychologii analizy wywiadowczej®™.

Wsrod autoréw amerykanskich psychologiczne podejscie do anali-
zy, zblizone do Heuerowskiego, reprezentuje rowniez Bob Sinclar, autor
monografii o znamiennym tytule: Mysle¢ i pisac, akcentujacy znaczenie nauk
kognitywnych dla lepszego zrozumienia procesu analitycznego™.

2. Formalne teorie procesu analitycznego

Metody formalne, stosowane w analizie zrodet otwartych, odwotuja sie
przede wszystkim do logiki formalnej, matematyki oraz - cho¢ w mniej-
szym stopniu - jezykoznawstwa. Istotna role w ich ksztalttowaniu odgrywa
informatyka. Przywiazanie do tej ostatniej jest bodaj najwazniejszym ele-
mentem wszystkich formalnych teorii analitycznych, gdyz zaktadaja one
zastosowanie komputera jako narzedzia pozwalajacego szybko i bezbtednie

B3 Por. np. F. Bulinge, Role et faiblesse d’analyse dans culture francaise d’information, ,Regards

sur I'Intelligence Economique” 2004, nr 5, s. 60-65; K. Devlin, Confronting context in intel-
ligence analysis: How can mathematics help, Stanford University - Center for Study of
Language and Information, 2005.

¥ B. Sinclar, Thinking and Writing. Cognitive Science and Intelligence Analysis, Center for the
Study of Intelligence, Washington D.C. 2010.
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(jesli parametry wyjSciowe zostaly prawidtowo ustalone) poddawac obrob-
ce duza ilos¢ informacji, co przerastaloby mozliwosci nawet duzych zespo-
low ludzkich. Niektore z tych metod, jak na przyktad metoda ontologiczna,
zostaly wrecz zainspirowane rozwojem technik programowania i pracami
nad sztuczna inteligencja. Prace badawcze nad formalnymi technikami
analitycznymi prowadzone sa zapewne we wszystkich krajach rozwinietych,
posiadajacych nie tylko wystarczajace zaplecze materialne, czyli laboratoria
komputerowe, ale rowniez odpowiednio wykwalifikowanych specjalistow,
cho¢ wiekszos¢ dostepnej literatury pochodzi ze Stanéw Zjednoczonych
i Wielkiej Brytanii. Wydaje sie, ze stosowanie technik analitycznych odwo-
tujacych sie do teorii formalnych nie jest powszechne w odniesieniu do
wszystkich dziedzin stosunkéw miedzynarodowych, z cala pewnoscia na-
tomiast odgrywaja one duza role w tak waznej dziedzinie jak wojskowosc.
Wynika to przede wszystkim ze specyfiki przedmiotu zainteresowania,
ktory stosunkowo tatwo poddaje sie przektadowi na jezyk formalny, nie-
zmuszajacy analityka do celowego odwotywania si¢ do pojec nieostrych,
co czesto ma miejsce w przypadku opracowywania analiz politycznych lub
spotecznych. (Latwiej poddac analizie formalnej mozliwosci logistyczne sit
zbrojnych jakiegos$ panstwa niz okolicznosci podjecia przez wladze decyzji
o ich uzyciu).

Waznymi argumentami przemawiajacymi za rozwojem formalne-
go podejscia do analizy byly koniecznos¢ zintegrowania danych pocho-
dzacych z réznych zrédet i zdobywanych réznymi technikami (np. Zrodta
osobowe, zwiad lotniczy, zdjecia satelitarne, nastuch radiowy) oraz potrze-
ba posiadania narzedzia analizy umozliwiajacego wglad w jej tresc i jej
jednakowe rozumienie przez przedstawicieli r6znych narodowosci. Ostatni
z wymienionych czynnikow jest szczegélnie istotny w przypadku wspot-
pracy sojuszniczej. Ontologie z powodzeniem sg stosowane w diagnostyce
medycznej oraz bibliotekarstwie czy tez szerzej - w zarzadzaniu wiedza.

Teoria ontologiczna

Teoria ontologiczna nie stuzy wyjasnieniu praktyki analitycznej, jej
ambicja jest stworzenie zupelnie nowej analityki, ktora bylaby bardzie;j
precyzyjna niz istniejaca obecnie i gwarantowata jednakowe rozumienie
analizy przez jej autora i odbiorcow. Zaktada ona mozliwos¢ czesciowego
przynajmniej zastapienia tradycyjnej pracy analitycznej przez metody za-
czerpniete z dorobku naukowcow, pracujacych nad stworzeniem sztucz-
nej inteligencji. Zwolennicy tego podejscia do analizy wywiadowczej jako
teoretyczne zrodlo swoich inspiracji wskazuja najczesciej mysl filozoficzna
logikow Willarda van Ormana Quine’a i Saula Kripkego oraz teoretykow
nauk komputerowych Toma Grubera i Johna Sowy.
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Termin ,ontologia” jest tu uzywany w znaczeniu odmiennym od
przyjetego w filozofii klasycznej, ktora ujmuje go jako nauke o bycie, be-
daca jednym z dzialow filozofii. Wedlug Toma Grubera zasadniczym ce-
lem ontologii jest zdefiniowanie zespotu najbardziej podstawowych elementow
obrazujqcych, by modelowa¢ dziedzine wiedzy lub dyskurs. Podstawowe ele-
menty obrazujace sq z reguty klasami (lub zespotami), atrybutami (lub wlasci-
wosciami) i stosunkami (lub zwiqzkami miedzy elementami klasy). Definicje
podstawowych elementéw obrazujqcych zawierajq informacje o ich znaczeniu
oraz o ograniczeniach ich spéjnego, logicznego zastosowania®®. W ujeciu Fre-
derika Arvidssona i Anniki Flycht-Eriksson ontologia dostarcza uznanego
stownika, ktéry moze by¢ wykorzystany w celu modelowania domeny czyli typu
istniejacych przedmiotéw i/lub pojec oraz ich wlasciwosci i zwiqzkow?®.

W powyzszym rozumieniu ontologia stuzy do opracowywania na-
rzedzia (jezyka) pozwalajacego tworzy¢ oprogramowanie oraz bazy danych.
Mozliwe jest to tylko za sprawa abstrakcyjnego charakteru ontologii jako
modelu danych i zachowania przez niag odrebnosci od jej konkretnych za-
stosowarn.

Pomyst podporzadkowania analizy ontologii bierze swe zrodlo
w wojskowych zainteresowaniach sztuczna inteligencja. Badania nad nia
prowadzono poczawszy od lat szes¢dziesiatych paralelnie w USA i ZSRR.
Pierwotne oczekiwania, dotyczace ich praktycznego zastosowania, okazaly
sie zbyt optymistyczne i w nastepnym dziesi¢cioleciu finansowanie prac
amerykanskich powaznie ograniczono. Przeswiadczenie, iz studia nad tym
problemem moga mie¢ zastosowanie praktyczne, powrécito ponownie na
progu lat osiemdziesiatych w znacznej mierze za sprawa rozwoju informa-
tyki. W roku 1981 w Stanach Zjednoczonych powotano do zycia Osrodek
Marynarki Wojennej do spraw Badan Stosowanych nad Sztuczna Inteli-
gencja (Navy Center for Applied Research in Artificial Intelligence, NCARAI).

Celem przyswiecajacym wojskowym byto, ogélnie rzecz biorac - po
pierwsze - ograniczenie do minimum ryzyka wystapienia btedu w trakcie
oceny pewnej sytuacji oraz - po drugie - maksymalne przyspieszenie ana-
lizy danych i opartego na nich procesu decyzyjnego. Rezultaty badan
mialy znalez¢ zastosowanie przede wszystkim w coraz bardziej zaawanso-
wanych pod wzgledem technologicznym rodzajach broni i srodkach roz-
poznania. W latach dziewiecdziesiatych, gdy rozpoczat sie burzliwy rozwoj
techniki komputerowej, nikt w zasadzie nie podawat w watpliwos¢ celo-
wosci studiow nad tym, co rozumiano przez sztuczng inteligencje. W prak-

% T. Gruber, Ontology, htp://tomgruber.org/writing/onotlogy-definition-2007.htm
[12 lipca 2011 r.].

6 F. Arvidsson, A. Flycht-Eriksson, Ontologies 1, www.ida liu.se/ ~janma/SemWeb/Slides/
ontologies1.pdf.
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tyce zaczeto stosowac do celow zarowno komercyjnych, jak i militarnych
takie podstawowe metody analityczne jak chocby systemy eksperckie
(expert systems). Te ostatnie okreslane sa jako technika obliczeniowa korzys-
tajaca z bazy danych regut oraz z podstawowego logicznego przetwarzania in-
formacji, opartego na zasadzie ,jezeli - wowczas”, w celu wsparcia ludzi
w okreslaniu najlepszego kierunku dziatan w danych okolicznosciach'’. Rozni-
ca miedzy tak sformutowanymi oczekiwaniami militarnymi i zadaniami
analizy wywiadowczej ulegata zatarciu, nic zatem dziwnego, ze teoretycy
wywiadu wojskowego zainteresowali sie ontologia bardzo szybko. Juz
w 1994 roku, a wiec w rok po zdefiniowaniu przez Grubera jej nowego
znaczenia, grupa specjalistow, pracujacych dla Wright Patterson Air Force
Base, bedacej najwieksza baza doswiadczalna sit lotniczych USA, nastepu-
jaco ujmowata pozytki rozwoju ontologii®:

¢ identyfikacja problemoéw (diagnoza),
¢ rozpoznanie przyczyn problemow (analiza przyczynowa);

¢ przedstawienie rozwiazan alternatywnych (odkrycie i projek-
towanie);

¢ tworzenie konsensu i budowanie zespotu;
¢ dzielenie sie wiedza i jej powtorne stosowanie.

Wszystkie powyzsze zalety ontologii miaty wynikac przede wszyst-
kim z rezygnacji w analizie z jezyka naturalnego na rzecz jezyka sztuczne-
go oraz z ujednolicenia terminologii. W praktyce mialo to umozliwic
sprawne zarzadzanie zbieraniem informacji oraz analiza. Kwestia kluczo-
wa w tym kontekscie byla semantyczna interoperacyjnos¢ miedzy wieloma
systemami wywiadowczymi i bazami danych®®.

Ideatem pracy analitycznej z punktu widzenia zwolennikéw onto-
logii bytoby postugiwanie sie jednorodna informacja rozbita na jednostki
tworzace struktury hierarchiczne. Bylyby to - od gory - domeny ontolo-
giczne (definiujace ogdlne zatozenia ontologii na najwyzszym poziomie
abstrakcji), ontologie praktyczne (odnoszace sie do pewnych dziedzin)
oraz ontologie lokalne (dotyczace konkretnych miejsc lub problemow).
U podstaw catej hierarchii znajdowalyby sie pojecia o precyzyjnie zdefinio-
wanych wlasciwosciach, ograniczeniach w zastosowaniu oraz mozliwych

7 J. Rhea, The next ,,new frontier” of artificial intelligence, Military Aerospace Electronics,
November 2000, http://mae.pennet.com.

8 Information Integration for Concurrent Engeneering IDEF5 Method Report, Armstrong La-
boratory AL/HRGA, Wright Patterson Air Force Base, Ohio 1994, s. 7.

¥ R. Desimone, D. Charles, Towards an Ontology for Intelligence Analysis and Collection
Management, s. 27, www.aiai.edu.uk/project/ksco/ksco-2002/pdf-parts/F-ksco-2002-11-de-
simone.pdf [12 lipca 2011 1.].
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interakcjach z innymi pojeciami. Bylby to wspolny mianownik dla infor-
macji pochodzacych z réznych zrodel. Praca analityczna polega w tej sytu-
acji przede wszystkim na stworzeniu ontologii przystajacej do analizowa-
nego problemu. Klasyfikacja rzeczownikow i czasownikow (...) wraz z odpo-
wiedniq taksonomiq pojec (...) stuzaca do opisu informacji sytuacyjnej beda
tworgyc zasadniczy zrqb ontologii. Inne jej elementy beda obejmowac przedsta-
wienie potoku informacyjnego oraz delegacje petnomocnictw®.

Analiza konkretnych przypadkow staje sie czynnoscia wtorna, a jej
rezultat uzalezniony jest w przewazajacej mierze od rzetelnosci pracy nad
ontologia. Czy mozliwe jest jednak stworzenie duzych, dostatecznie zasob-
nych zbioréw, by na ich podstawie analizowa¢ konkretne problemy? Ro-
berto Desimone i David Charles zauwazaja przytomnie, ze uzgodnienie
powszechnie uznanych standardow na wyzszym poziomie abstrakcji jest o wiele
tatwiejsze niz na poziomie kropki*.

Prace nad sztuczng inteligencja i ontologiami prowadzone w USA
za posrednictwem Defence Advanced Research Projects Agency (DARPA)
w ostatniej dekadzie XX stulecia i pierwszej dekadzie XXI wieku przy-
niosly istotne rezultaty. Wystarczy wspomnie¢ w tym miejscu takie pro-
jekty, jak DART (Dynamic Analysis Replanning Tool), CASPER (Con-
tinuous Activity Scheduling, Planning, Execution and Replanning) czy
ASPEN (Automated Scheduling and Planning Environment). Problem po-
lega jednak na tym, ze wszystkie wymienione przyktady dotycza dziedzin
innych niz analiza proceséw spoteczno-politycznych - logistyki, progra-
mowania trajektorii lotu, architektury dowodzenia i kontroli. Wydaje sie,
ze przyczyn porazki prob praktycznego zastosowania podejscia ontolo-
gicznego do analizy Zrodet otwartych w stosunkach miedzynarodowych
nalezy szuka¢ w charakterze danych, ktérymi operuja poszczegélne onto-
logie. O ile wspomniane programy operuja elementami, ktore sa znane,
maja jednorodny charakter oraz ograniczona i znana liczbe mozliwych
interakcji z innymi elementami, o tyle analiza spoteczno-polityczna, doty-
czaca dziedzin innych niz wojskowos¢, ma charakter otwarty i musi sie
liczy¢ z wystapieniem zjawisk nieujetych przez ontologie. Nie przeszkadza
to zwolennikom ontologii zachowac¢ optymizm: Prawdziwa potega ontologii
zostanie doceniona, gdy uda sie stworzyc inteligentne instrumenty (w oryginale
- agents) uzywajqce ontologii do poszukiwania informacji w sieci, przetwarza-
nia jej i wymieniania rezultatéw z innymi instrumentami oraz ludzmi®.

2 Jbidem, s. 29.

2 Thidem.

2 AM. Lopez, ]J. Cornello, W.H. Cleckner, Machines, the Military and the Strategic Thought,
»Military Review” 2004, nr 84(5), s. 73.
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Zrodlem optymizmu jest przekonanie o rosnacym znaczeniu Inter-
netu w zyciu wspotczesnych spoteczenstw. Coraz wiecej rozmaitych zja-
wisk spotecznych, gospodarczych i politycznych znajduje w rézny sposob
odzwierciedlenie w sieci, ktorej wszechstronna analiza juz dzisiaj przerasta
mozliwosci jednego czlowieka czy nawet zespotu ludzkiego. Przetwarza-
nie i analiza danych wymagaja siegniecia po narzedzia inne niz ludzki
umyst. Nadzieja na przelom w wykorzystaniu techniki komputerowej wiaze
sie nie tylko ze wzrostem zdolnosci przetwarzania danych tworzacych tra-
dycyjna sie¢, ale rowniez z rozwojem sieci semantycznej, opartej na zasa-
dach ontologicznych, ktora stalaby sie alternatywa dla obecnej technolo-
gii www.

Zblizonym do ontologii teoretycznym podejsciem do analizy sa
sieci neuronowe, ktorych dziatanie miatoby polegac¢ na przetwarzaniu da-
nych na wzér pracy ludzkiego moézgu. Dane wejSciowe przepuszczane sa
przez tworzace sie¢ ,wezly”, bedace formutami logicznymi kierujacymi
przetwarzany impuls, w zaleznosci od jego tresci, ku kolejnemu ,wezto-
wi”. Jakkolwiek idea ta pojawita si¢ w latach czterdziestych XX wieku, jej
zastosowanie praktyczne jest dos¢ ograniczone. Podobnie jak w przypad-
ku ontologii, ktopotu nastreczaja dane i zwiazki miedzy nimi, ktére defi-
niowane sa przez czlowieka, oraz milczace zatozenie, ze niezmienne po-
zostaja podstawy porzadku miedzynarodowego, w ramach ktérego funk-
cjonuje analizowane zjawisko?.

Podejscie matematyczne

Zastosowanie matematyki w analizie stosunkoéw miedzynarodowych ma
dluga tradycje zarowno w naukach politycznych, jak i w pracy wywiadu
oraz osrodkow analitycznych. Na wieksza skale metod opartych na anali-
zie matematycznej zaczeto uzywaé w latach czterdziestych i piecdziesia-
tych XX wieku. Odwotywaly si¢ one do teorii gier i badan operacyjnych,
korzystajacych w szerokim zakresie z modelowania matematycznego.
W ostatnich latach, w zwiazku ze wzrostem liczby informacji poddawa-
nych analizie, coraz wigksza role zaczety odgrywac metody statystyczne,
zwlaszcza analiza bayesowska, operujaca pojeciem subiektywnego praw-
dopodobienstwa.

Niezaleznie od metod matematycznych, umozliwiajacych catoscio-
wa interpretacje analizy wywiadowczej, bardzo czesto wykorzystywane sa
metody czastkowe, pozwalajace interpretowaé dane ilosciowe, przede
wszystkim gospodarcze, socjologiczne czy demograficzne. Zakres stosowa-

% Por. min. N. Beck, G. King, L. Zeng, Improving Quantitative Studies of International

Conflict: A Conjecture, ,American Political Science Review” 2000, nr 1, s. 21-35.

| 35



PODrOZE TEORETYCZNE ANALITYKI

nia tych metod zalezy od typu danych, ktérymi dysponuje analityk,
a przede wszystkim od pytania, na ktére musial odpowiedzie¢. Nie
wszystkie problemy mozna jednak sprowadzi¢ wprost do zagadnien
statystycznych.

Analiza bayesowska

Inspiracja do zastosowania analizy bayesowskiej w analizie politycznej stala
sie tzw. metoda delficka, stosowana do celow prognostycznych. Zalicza sie
ona do metod heurystycznych, pozwalajacych okresli¢ prawdopodobien-
stwo wystapienia pewnego zjawiska. Po raz pierwszy uzyto jej w celach
naukowo-prognostycznych w 1937 roku, kiedy to amerykanski politolog
Frank Klinberg poddat analizie odpowiedzi 220 oséb, ktérym zadat pyta-
nie o prawdopodobienstwo wybuchu konfliktu zbrojnego i zaangazowa-
nia si¢ wen konkretnych panstw. Zebrany w ten sposob material pozwolit
trafnie okresli¢ nie tylko prawdopodobienstwo wybuchu wojny, ale réw-
niez przystepowania do niej kolejnych panstw. W sposéb systematyczny
jako narzedzia analitycznego uzyto jednak metody delfickiej dopiero
w 1944 roku z inicjatywy amerykanskiego generata Henry H. Arnolda,
ktory dla Sit Powietrznych USA zamowit tekst, analizujacy wptyw rozwoju
technologicznego na sztuke wojenna. Byt to jednoczesnie poczatek projektu
RAND, stojacego u zrodet dziatajacej do dzis RAND Corporation.

Przystepujac do opracowania odpowiedzi na pytanie postawione
przez Arnolda, grupa naukowcoéw kierowana przez Normana Dalkeya,
Olafa Helmera i Nicolasa Reschera musiata okreslic, jaka postuzy sie pro-
cedura analityczna. W zwiazku z brakiem odpowiedniej metody naukowej
wypracowali oni wlasne zalozenia metodologiczne znane nastepnie jako
metoda delficka (od starogreckich Delf, gdzie w miejscowej swiatyni Apolli-
na mieszka¢ miata Pytia - wrdozka przepowiadajaca przysztosc). Polega
ona na przedstawieniu grupie ekspertow niemajacych ze soba kontaktu
identycznego kwestionariusza pytan. Odpowiedzi przekazywane sa koor-
dynatorowi, ktéry na ich podstawie dokonuje uogélnien, po czym materia-
ly ponownie trafiaja do ekspertow. Powodzenie tej metody w praktyce
analitycznej, zwlaszcza na uzytek biznesu, wynikalo w znacznej mierze
z wyeliminowania wptywu osobistych emocji uczestnikow na proces anali-
tyczny. Dzieki temu prognozy poziomu sprzedazy opracowane przy jej
wykorzystaniu byty obarczone btedem w 3-4% przypadkow, podczas gdy
w prognozach opartych na metodach ilosciowych poziom btedu wynosit
10-15%, a w przypadku tradycyjnych technik obserwacyjnych - nawet 20%.

Mimo wysokiej skutecznosci metody delfickiej w niektorych przy-
padkach oczekiwania wobec metod analitycznych szly jednak dalej.
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W zwiazku z tym w celu dalszej eliminacji subiektywnych sadow ludzkich
zdecydowano si¢ siegna¢ do analizy bayesowskiej, ktora pod pewnymi
wzgledami przypominata metode delficka (zbieranie opinii ekspertow),
jednak wykluczata koordynatora i w fazie koncowej odwotywata sie do
stosowanego w statystyce twierdzenia o prawdopodobienstwie warunko-
wym, sformulowanego w XVIII wieku przez angielskiego matematyka
Thomasa Bayesa. Stuzy ono do okreslenia prawdopodobienstwa wystapie-
nia wydarzenia w sytuacji, w ktorej na podstawie obserwacji znana jest
tylko czes¢ informacji dotyczacych tegoz wydarzenia. Formuta Bayesa od-
nosi si¢ zatem do typowej sytuacji analityka, ktéry na podstawie czastko-
wych informacji ma sformutowac prognoze rozwoju wydarzen w jakiejs
dziedzinie.

Twierdzenie to mowi, ze prawdopodobienstwo wystapienia pewne;
przyczyny (hipotezy) jest rowne jej wezesniejszemu prawdopodobienstwu
zwielokrotnionemu o prawdopodobienistwo, ze owo wydarzenie zostalo
spowodowane przez te wiasnie hipoteze. Sformutowanie to wyraza po-
nizszy wzor:

P(H) * P(D|H)

P(H|D) = (P(H)*P(D|H) + (P(NH) * P(D|NH))

gdzie:
+  P(HI|D) - prawdopodobienstwo, ze z uwagi na dostepne
dane hipoteza jest prawdziwa;
+  P(H) - prawdopodobienstwo a priori, ze hipoteza jest
prawdziwa,

+  P(D|H) - prawdopodobienstwo, ze dane sa prawdziwe
w przypadku wystapienia hipotezy;

+  P(NH) - prawdopodobienstwo, ze hipoteza jest fatszywa;

+ P(D|INH) - prawdopodobienstwo, ze z uwagi na dane
hipoteza jest fatszywa.

Dla potrzeb analizy wywiadowczej wnioskowanie bayesowskie za-
czeto wykorzystywac na przetomie lat szeS¢dziesiatych i siedemdziesia-
tych XX wieku, poczatkowo do celow militarnych. Z czasem techniki tej
uzyto do analizy politycznej, w tym w celu okreslenia prawdopodobien-
stwa wystapienia konfliktow zbrojnych. Metoda ta postugiwaly sie miedzy
innymi trzy zespoly kryzysowe utworzone przez wywiad amerykanski
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w 1974 roku: do spraw Wietnamu (prawdopodobienstwo ofensywy pot-
nocnowietnamskiej), konfliktu sowiecko-chinskiego (prawdopodobienstwo
wybuchu wojny) oraz konfliktu arabsko-izraelskiego.

Procedury wypracowane na uzytek analizy politycznej skladaja sie
z kilku czynnosci, ktére w ostatecznym rezultacie daja podstawe do statys-
tycznego uogolnienia na podstawie formuty Bayesa. Pierwszym krokiem
jest dobor grupy ekspertéw. Tego samego dnia kazdy z nich przedktada
jedno-dwa zdania opisujace stan konkretnego problemu w danym mo-
mencie. Nie ma znaczenia, z jakich zZrodet eksperci korzystaja i na jaki
aspekt problemu zwracaja uwage. Ich opinie sa nastepnie przekazywane
koordynatorowi projektu, ktory taczy je w catosc i ponownie przekazuje
ekspertom. Tym razem maja si¢ oni odnies¢ do sporzadzonego w ten spo-
sob opisu sytuacji i prognozy, przyznajac im pewna warto$¢ liczbowa.
Otrzymane rezultaty poddawane sa nastgpnie obrébce statystycznej opar-
tej na formule Bayesa. Procedure t¢ mozna co pewien czas powtarzac, aby
uzyskac¢ dzigki temu obraz tendencji. Do podstawowych zalet analizy
bayesowskiej zaliczy¢ nalezy rowniez mozliwos¢ uzyskania wigkszej ilosci
informacji z dostepnych danych, wieksza swobode wypowiedzi ekspertow
oraz wieksza tatwos¢ w rozwiazywaniu konfliktu sprzecznych opinii.

W Bayesie nie ma zadnej magicznej czy ukrytej madrosci - stwierdza
Nicholas Schweizer uczestnik projektow uruchomionych przez CIA w 1974
roku. - Ujmujqc rzecz najprosciej, analiza bayesowska sktada sie z formuty sta-
tystycznej i procedury jej zastosowania. Jest to po prostu narzedzie organizu-
jace, ktore pozwala analitykowi uzy¢ swojego doswiadczenia eksperckiego
w celu oceny roznych hipotez dotyczacych problemu wywiadowczego oraz
roznych elementow argumentacji pod katem tychze hipotez®.

Analiza bayesowska stosowana w analizie politycznej ma wiele
ograniczen i wymogoéw formalnych, ktore musza by¢ wziete pod uwage,
jesli jej wyniki maja spetnia¢ poktadane w niej nadzieje. Poddany analizie
problem musi by¢ sformutowany we wzajemnie wykluczajacych sie kate-
goriach dwuwartosciowych (na przyktad wojna - brak wojny, posiadanie
broni atomowej - brak broni atomowej), gdyz rozszerzenie liczby mozli-
wych odpowiedzi podwaza precyzyje calej procedury. Pytanie powinno za-
wiera¢ mozliwie najbardziej doktadne hipotezy, jednak nie moze ono do-
tyczy¢ jednostkowego wydarzenia przypadkowego; zalecane jest odniesie-
nie do pewnego procesu (dziatan).

Do najwazniejszych problemow, wobec ktorych staneli zwolenni-
cy metody bayesowskiej, Schweizer zaliczyt trudnosci z kontynuowaniem

% N. Schweizer, Bayesian Analysis for Intelligence: Some Focus on Middle East, ,Studies in

Intelligence” 1976, nr 2, s. 40.
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projektu w dtuzszym czasie (kilka-kilkanascie miesiecy). Poddane analizie
hipotezy alternatywne musza zawiera¢ odniesienie do konkretnego okre-
su. Moze sie zdarzy¢, ze proces analityczny trzeba bedzie kontynuowac po
uplywie koncowej cezury czasowej zawartej w hipotezie, wowczas mozna
wprawdzie jedna date zastapi¢ druga, ale nie da si¢ postawi¢ znaku row-
nosci miedzy ocenami formutowanymi po zadaniu pierwszego i drugiego
pytania. Oceniajac informacje, analitycy maja na uwadze prawdopodobien-
stwo wystapienia pewnego wydarzenia w konkretnym przedziale czaso-
wym. Na podstawie tych samych Zrodel, w odniesieniu do tego samego
pytania rézne beda odpowiedzi w zaleznosci od czasu, ktorego dotycza
(np. prawdopodobienstwo wybuchu wojny lub niepokojéw spotecznych
w ciagu najblizszych trzydziestu dni lub roku).

Pewnych trudnosci nastrecza operowanie liczbami. Ze wzgledow
czysto arytmetycznych nie da si¢ w analizie bayesowskiej uzy¢ liczby 0, co
pociaga za soba koniecznos¢ operowania wartosciami zblizonymi do zera.
Osobna kwestia jest przyswojenie przez analitykow umiejetnosci przypisy-
wania wartosci liczbowych r6znym hipotezom®. Inny zarzut wobec tej me-
tody wysunat Robert Jervis, wybitny politolog amerykanski, ktory przez
pewien czas pracowal rowniez jako konsultant CIA: Podstawowe zatozenie
metody bayesowskiej mowi, ze ludzie powinni zmieniac swoje przekonania
(i tak wlasnie czyniq) stosownie do prawdopodobienstwa, z jakim nowe infor-
macje lub wydarzenia powinny mie¢ miejsce, jesli uprzednie przekonania byty
stuszne. Problem polega jednak na tym, ze ludzie Zywiqcy rozne przekonania
beda postrzegac nowe wydarzenie badz informacje w rogmaity sposob i zara-
zem nie bedzie zadnego obiektywnego arbitra, do ktérego mozna by si¢ odwo-
ta¢. Nie bedzie to sytuacja, w ktorej staramy si¢ skorygowac naszq ocene liczby
czerwonych i niebieskich kulek wrzuconych losowo do koszyka. Kolor kulek jest
na tyle oczywisty, ze obserwatorzy moga dojs¢ do wspdlnego zdania niezaleznie
od wczesniejszych przypuszczen. Czasami sprawdza sie to rowniez w polityce,
czasami jednak nie**. Trudno odmowic Jervisowi zdroworozsadkowej
stusznosci.

Zastosowanie logiki kontekstualnej

Autorem propozycji zastosowania logiki kontekstualnej w analizie wywia-
dowczej jest matematyk Keith Devlin, ktory zwrocit uwage na znaczenie
kontekstu (punktu widzenia) w budowaniu opinii na rézne tematy?. Jak-

% Ibidem, s. 43-44.

% R.Jervis, Understanding Beliefs, ,Political Psychology” 2006, nr 5, s. 651-652.

7 K. Devlin, Confronting context in intelligence analysis: How can mathematics help, Stanford
University - Center for Study of Language and Information, 2005.
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kolwiek zadeklarowal on, ze zamierza rozwina¢ na gruncie matematyki
idee Richardsa Heuera, to jednak w praktyce punktem odniesienia stato
sie dlan podejscie ontologiczne. Impulsem do opracowania wlasnej propo-
zycji staly si¢ btedy popetnione przez wywiad amerykanski w ocenie zdol-
nosci Iraku rzadzonego przez Saddama Husajna do budowy broni che-
micznej i biologicznej. Przeanalizowawszy cala sytuacje, Devlin doszedt do
wniosku, ze pomytek mozna bylo unikna¢, gdyby zastosowano metode
analityczng oparta na logice kontekstualne;.

Devlin zwrocit uwage, ze rozumowanie analityczne w warunkach
realnych oparte jest nie na obiektywnym, powszechnie dostepnym zasobie
informacji, ale na informacjach, ktére pozostaja w zasiegu analityka.
W zwigzku z tym nalezy sie liczy¢ z tym, ze rozni analitycy postugujacy sie
tym samym zasobem informacji, ale znajdujacy sie w réznych sytuacjach
(kontekstach) i majacy sita rzeczy dostep do réznych jego fragmentow,
czesciowo tylko pokrywajacych sie ze soba, moga dochodzi¢ do odmien-
nych wnioskow. Wysunat wiec postulat, by w opisie logicznym procesu
analitycznego bra¢ pod uwagge nie tylko zwiazki miedzy informacjami, po-
jeciami - co jest cecha konstytutywna podejscia ontologicznego - ale takze
osobe analityka.

Matematyk ze Stanfordu uznal, ze btedem jest poddawac formali-
zacji, jak czyni to ontologia, nie tylko sama informacje, ale i towarzyszacy
jej kontekst. Przyjat zalozenie, ze proces analityczny nalezy rozpatrywac
jako pewna catosc¢ ztozona z dwoch czesci - systemu formalnego (zespotu
poje¢, informacji) oraz identyfikatora kontekstu. Konteksty ujawniane przez
identyfikatora nie sq przedmiotem reifikacji matematycznej, ale odnoszq si¢ do
swiata realnego ze wszystkim, co si¢ nan sktada®. Kluczowym elementem
teorii Devlina jest ujawnienie jak najwickszej liczby zwiazkow miedzy
kontekstem a systemem formalnym oraz poddanie ich procedurom mate-
matycznym. W odleglejszej perspektywie Devlin nie wykluczyt uzycia
technik komputerowych do przetwarzania danych dotyczacych oddziaty-
wania miedzy kontekstem a systemem formalnym.

Nie ma podstaw, by sadzi¢, ze pomyst Devlina znalazt zastosowa-
nie praktyczne (cho¢ nie ma podstaw, by sadzi¢, ze tak sie nie stato). W do-
stepnej postaci jest on wysoce skomplikowany i wymagatby dopracowania
w wielu punktach, niemniej jednak pokazuje on, w jakim kierunku zdaje
sie podazac refleksja teoretyczna nad procesem analitycznym.

2 Ibidem, s. 19.
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Semantyka statystyczna

Do tej metody odwoluje sie literatura rosyjska poswiecona analizie Srod-
kow masowej informacji czy tez szerzej - zrodet otwartych, wskazujaca
jako gtowny cel jej zastosowania, podobnie jak to mialo miejsce w przy-
padku autorow amerykanskich, obiektywizacje procesu analitycznego®.
Semantyka statystyczna definiowana jest jako technika obiektywnej analizy
liczbowej zawartosci komunikatow. Polega ona na wyodrebnieniu z tekstu
pewnych kluczowych poje¢ lub innych jednostek znaczeniowych, a na-
stepnie na ustaleniu czestotliwosci ich wykorzystania oraz relacji zacho-
dzacych miedzy nimi, a takze ich udziatu w caltym analizowanym tekscie.
Po przeprowadzeniu analizy zalecana jest jej weryfikacja przez innego ana-
lityka lub zespot analityczny na podstawie identycznych zatozen.

Do pelniejszego opisu metody istotne sa dwa zastrzezenia: po
pierwsze, wszystkie dane statystyczne materialu werbalnego wykorzysty-
wane sa do formutowania wnioskéw dotyczacych niewerbalnego aspektu
autora wypowiedzi badz jej przedmiotu; tekst traktowany jest w tym przy-
padku jako co$ posredniego. Nie on jest bowiem przedmiotem zaintereso-
wania. Po drugie, nie jest analiza zawartosci samo odnotowanie czestotli-
wosci uzycia tego czy innego stowa. Efekt analityczny osiaga sie poprzez
zestawienie co najmniej dwoch potokéw informacji: werbalnego i niewer-
balnego.

Analize tresci stosuje si¢ w odniesieniu do takich zagadnien, jak:
ocena spoteczna konkretnych wydarzen, analiza propagandy, metod dzien-
nikarskich, srodkéw komunikacji masowej, badania psychologiczne i psy-
choanalityczne.

Teoria gier

Teoria gier jest jednym z dzialow matematyki stosowanej. Zmierza do ma-
tematycznego ujecia procesu decyzyjnego w przypadku konfliktu interesow.
Wykorzystuje si¢ ja miedzy innymi w naukach spotecznych, w tym w ana-
lizie stosunkéw miedzynarodowych. Opiera si¢ ona na zalozeniu, iz
w sytuacjach konfliktowych ludzie zachowuja sie racjonalnie, dazac do
minimalizacji strat i maksymalizacji zyskow. Kariere tej metody, zwlaszcza
w naukach ekonomicznych, zapoczatkowata opublikowana w 1944 roku
praca Johna von Neumanna i Oskara Morgensterna Teoria gier i zachowa-
nia ekonomiczne.

# Al Doronin, op.cit.
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Stosujac teorie gier do analizy polityki zagranicznej, przyjmuje sie
zalozenie, iz przedmiotem jej zainteresowania sa panstwa narodowe po-
dejmujace na arenie miedzynarodowej dzialania zmierzajace do osiagnie-
cia pewnych celow. Cele te sa wzajemnie zalezne. Panstwo moze konflikt
(rywalizacje) wygrac, przegra¢ lub wyjs¢ z niego, nawiazujac pewna ko-
operacje ze swoim oponentem, ktory z kolei stoi w obliczu takich samych
wyborow. W dalszej kolejnosci zwolennicy tej metody zakladaja, iz pan-
stwa kieruja sie¢ w swoim postepowaniu przestankami wynikajacymi z po-
trzeby zapewnienia bezpieczenstwa i realizacji interesoéw gospodarczych;
wykluczone sa tym samym religijne, etyczne badz humanitarne motywy
postepowania. Jednoczesénie analityka nie interesuje, jaka wiedza o mozli-
wych wariantach postepowania dostepna jest przywodcom poszczegol-
nych krajow i jakimi faktycznie przestankami kieruja sie oni, podejmu-
jac decyzje.

Przyjmujac zalozenie, ze wszyscy uczestnicy ,gry”: 1) sa racjonal-
ni; 2) zdaja sobie z tego sprawe; 3) znaja zasady ,gry”, opracowa¢ mozna
teoretyczny model postepowania podmiotéw pewnego wydarzenia mig-
dzynarodowego. Zeby stal sie on przydatny w praktyce, potrzebna jest jed-
nak wiedza na temat spoteczenstw, ktérych zachowanie ma opisac. Poprzez
konfrontacje zatozen teoretycznych i wiedzy na temat historii, zycia spo-
tecznego, gospodarczego i kultury danego kraju mozna przygotowac grunt
pod prognozowanie jego posunie¢ w sytuacji konfliktowe;.

Sita teorii gier stosowanej do analizy stosunkéw miedzynarodo-
wych jest jej wzgledna prostota i neutralnos¢ na poziomie teoretycznym.
Stabosc¢ tkwi z kolei w koniecznosci odniesienia matrycy do tresci spotecz-
no-historycznych. To szczelina, przez ktora do zobiektywizowanego pro-
cesu analitycznego wslizguja sie elementy subiektywne.

Z przegladu jej praktycznego zastosowania w konkretnych przy-
padkach wynika, iz teoria gier sprawdza sie lepiej w sytuacjach konflikto-
wych o typowym uktadzie (panstwo przeciw panstwu) z udzialem pod-
miotow, ktore podobnie rozumieja polozenie, w jakim si¢ znalazty. Tak
restrykcyjne potraktowanie tej metody sprawia, ze wymyka sie jej wiele
realnych sytuacji. Czy mozna byloby na przyktad opisac¢ za jej pomoca
w catej ztozonosci ewolucje stosunkow amerykansko-iranskich od potowy
lat siedemdziesiatych XX wieku do dzi$? Raczej nie. Nie zmienia to jednak
faktu, ze technika ta, podobnie jak inne metody formalne, moze sie okazac
wysoce skuteczna w odniesieniu do niektorych przypadkow®.

% Na temat zastosowania teorii gier do analizy stosunkéw miedzynarodowych zob.

J.S. Armstrong, Assessing game theory, role playing, and unaided judgement, ,International
Journal of Forecasting” 2002, nr 8, s. 345-352; K.C. Green, Forecasting Decisions in
Conflicts: Analogy, Game Theory, Unaided Judgement, and Simulation Compared, Ph.D. Thesis,
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Porownanie formalnych metod analizy

Strategicznym celem wszystkich formalnych metod analizy jest wyelimino-
wanie czynnika ludzkiego z procesu analitycznego. Zakladaja one wyko-
rzystanie procedur logicznych, matematycznych lub lingwistycznych jako
dajacych gwarancje obiektywizmu.

Podstawowym problemem, z jakim nie potrafita sobie dotad pora-
dzi¢ zadna metoda formalna, jest chwila przejscia czy to od rzeczywistosci
fizycznej, czy to od jezyka naturalnego do wyrazen funkcjonujacych na
gruncie logiki lub matematyki. Odbywa sie to w momencie definiowania
poje¢, nadawania im wartosci liczbowych, ustalania mozliwych zwiazkow
miedzy réznymi wyrazeniami. Jesli ktoras z tych czynnosci bedzie wy-
konana nieprawidtowo, wowczas btad jest powielany. Procedury formalne
nie maja zdolnosci autokorekty. Niezaleznie zatem od mozliwosci obiekty-
wizacji procesu analitycznego przez niektore techniki formalne nie traci na
znaczeniu kompetencja analityka.

Subiektywizm w procesie analitycznym mozna wyeliminowac
poprzez stworzenie wolnego od czynnika ludzkiego, w petni zautomaty-
zowanego mechanizmu nie tylko przetwarzania danych, ale réwniez ich
zbierania. Innymi stowy, chodzitoby o zastapienie przez maszyny rozbu-
dowanych, ale jakze utomnych zdolnosci poznawczych cztowieka. Stan
ten udalo si¢ osiagna¢ w pewnej mierze w przypadku rozpoznania woj-
skowego, ktore operuje o wiele mniejsza liczbg zmiennych niz analiza po-
lityczna. Zautomatyzowane systemy rozpoznania pola walki sa w stanie
zastapic cztowieka nie tylko podczas przetwarzania danych, ale réwniez
w trakcie ich zbierania. Nie wydaje si¢ jednak, by w najblizszym czasie mo-
del ten mozna bylo zastosowa¢ do analizy bardziej ztozonych aspektow
rzeczywistosci spoteczne;.

Pewna nadzieje na wyjscie z tego $lepego zaulka stwarza zwolen-
nikom metod formalnych dynamiczny rozwdj Internetu, ktéry zaczyna
by¢ postrzegany jako rzeczywistos¢ wirtualna odzwierciedlajaca pod pew-
nymi wzgledami Swiat realny. Gdyby tak miato by¢, mozliwe bytoby po-
znawanie rzeczywistosci poprzez odczytywanie i interpretacje tego, co daje
siec odnalez¢ w sieci. Wiaza si¢ z tym jednak dwa zasadnicze problemy. Po
pierwsze, trzeba ustali¢, w jakiej mierze analiza potokéw informacyjnych
w Internecie pozwala poznawac $wiat realny, oraz po drugie, nalezy zna-
lez¢ sposob zaradzenia wieloznacznosci termindw uzywanych w sieci. Tu-

Victoria University, Wellington 2003 (www.kestencgreen.com); Predictive Value and Use-
fulness of Game Theory Models, ,International Journal of Forecasting” 2002, nr 18, s. 359-
368; H. Correa, Game Theory as an Instrument for the Analysis of International Relations,
www.ritsumei.ac.jp/acd/cg/ir/college/bulletin/vol14-2/14-2hector.pdf.
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taj dochodzimy jednak do stabego (bo subiektywnego) punktu teorii onto-
logicznej: ktos musi ujednolicic pojecia, zdefiniowac je.

Tabela 2 ilustruje zbieznos¢ wszystkich formalnych interpretacji
analizy politycznej pod wzgledem uzaleznienia ich funkcjonowania od
udziatu analityka. W niektorych przypadkach (np. analiza bayesowska,
analiza delficka, semantyka statystyczna) potencjalny wptyw pomytki eks-
perta na ostateczny rezultat procedury analitycznej probuje sie ostabic
przez zaangazowanie wigkszej liczby analitykow. Takie rozwiazanie po-
zwala rzeczywiscie ograniczy¢ znaczenie pomyltek indywidualnych, lecz
nie eliminuje grupowych ograniczen poznawczych.

Tabela 2

Zbieznos¢ formalnych interpretacji analizy politycznej
pod wzgledem uzaleznienia ich funkcjonowania od udziatu analityka

Typ : : Sformalizowany
metody formalnej Udziat analityka proces analityczny
Podejscie Definiuje podstawowe ele- | Budowa ontologii i wyko-
ontologiczne menty obrazujace, z ktérych | rzystanie ich do analizy

budowane sg ontologie konkretnych probleméw
Analiza Oszacowuje wartos¢ liczbo- | Zastosowanie twierdzenia
bayesowska wa informacji Bayesa z wykorzystaniem
wartosci wskazanych przez
ekspertow
Logika Identyfikuje zwiazki Operacje matematyczne na
kontekstualna kontekstualne zwiazkach kontekstualnych
i informacjach
Teoria gier Wskazuje, co moze stanowi¢| Zastosowanie formut mate-
korzysc¢/strate dla uczest- | matycznych do analizy
nikow gry (procesu decy- | mozliwych rezultatow gry
zyjnego) oraz jak uczestnicy
postrzegaja realne rozwia-
zania konfliktu
Semantyka Ustala kluczowe pojecia lub | Obrébka statystyczna pojec
statystyczna inne zwiazki znaczeniowe  |izwiazkéw znaczeniowych

3. Interpretacja fenomenologiczna
Interpretacja fenomenologiczna procesu analitycznego nie jest rozpow-

szechniona. W Polsce znalazla ona zastosowanie po raz pierwszy w roz-
wazaniach nad charakterem pracy analitycznej przy okazji seminarium
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metodologicznego zorganizowanego w 1997 roku przez warszawski
Osrodek Studiéow Wschodnich.

W interpretacji fenomenologicznej zwraca sie uwage przede wszyst-
kim na przedmiot analizy oraz na to, co dzieje si¢ miedzy nim a anality-
kiem. Autorzy zajmujacy si¢ analiza wywiadowcza poswigcaja z reguly
duzo uwagi samemu analitykowi (na przyktad RJ. Heuer) lub sposobowi
konstruowania wypowiedzi analitycznej (zwolennicy metod formalnych),
tymczasem kwestia o pierwszorzednym znaczeniu dla rezultatow pracy
analitycznej jest to, co dzieje si¢ na styku analityk - analizowany przed-
miot. Nie jest bowiem tak, ze przedmiot analizy jest dany w jednoznaczne;
postaci, i rola analityka jest 6w wiasciwy ksztalt odnalez¢, zrozumiec
i okresli¢ jego zachowanie w przysztosci. Przedmiot analizy jest w pewnym
sensie tworzony przez analityka, w zwiazku z czym powodzenie lub poraz-
ka zaleza w znacznej mierze od uswiadomienia sobie tego przez jej autora.

Analiza w polityce zagranicznej, jakkolwiek dysponuje rozbudowa-
nym zestawem regut heurystycznych, majacych na celu ujawnienie ewen-
tualnej manipulacji informacja, gtéwnie na poziomie pojedynczych zrodet,
to jednak nie posiada wlasnej teorii rzeczywistosci spotecznej. Jesli pomi-
na¢ rozumowanie zdroworozsadkowe, wiekszos¢ swoich narzedzi - me-
tod i poje¢ - zapozycza z nauk spotecznych, stad tez odtworzenie zwiaza-
nych z nia problemoéw poznawczych bedzie wymagato odwotania sie do
ich teorii. W niniejszym przypadku wykorzystane zostana wnioski doty-
czace mozliwosci poznawczych nauk humanistycznych, nawiazujace do
mysli Wilhelma Diltheya oraz fenomenologii, zwtaszcza tych jej aspektow,
ktore zostaty przeniesione na grunt nauk spotecznych.

Dla Diltheya cecha konstytutywna nauk humanistycznych, ktore
stanowily przedmiot jego zainteresowan, jest rozumienie. Podstawowym
problemem w jego rozwazaniach o naturze nauk humanistycznych jest
przejécie od rozumienia przedmiotow danych kazdej jednostce indywi-
dualnie do rozumienia wymykajacego sie doswiadczeniu jednostkowemu.
W swoim teoriopoznawczym ugruntowaniu humanistyki Dilthey musiat
w pewnym momencie uczynic rozstrzygajacy krok, polegajacy na tym, by
od struktury kompleksu w doswiadczeniu gyciowym jednostki przejsé do kon-
tekstu historycznego, ktorego zadna jednostka nie przezywa i nie doswiadcza.
Staje si¢ tu konieczne - mimo catej krytyki spekulacji - zastapienie rzeczywis-
tych podmiotow przez ,podmioty logiczne”. Dilthey zdaje sobie sprawe z tej
trudnosci - pisze Hans-Georg Gadamer. - Powiada on jednak, Ze jest to
dopuszczalne, gdyz wspotprzynaleznosc jednostek - na przyktad do pokolenia
lub narodu - stanowi pewnq duchowaq rzeczywistosc, ktorq trzeba uznawac dla-
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tego, Ze nie mogna jej wyjasnic przez cos poza nig*. Nieco dalej Gadamer
dodaje do tego nastepujacy komentarz: Problem historii polega nie na tym,
jak w ogole cigglos¢ daje sie przezyc i poznac, lecz na tym, jak sq poznawalne
zwiqzki, ktorych nikt nie przezyl. Kazdy moze zobaczy¢ na wiasne oczy
Niemca lub Rosjanina, ale czy kto$ widziat na wlasne oczy narod niemiecki
lub naréd rosyjski?

Dilthey znajduje wyjscie z tego dylematu, odwotujac sie¢ do pojecia
»zycia”, ktore jest ,plynaca czasowoscia” i jako takie stanowi zrodto ,trwa-
tych jednostek znaczeniowych”. Okazuje si¢, ze znaczenie, a zatem i rozu-
mienie zakorzenione sa w zyciu. Pewna wspélnota wiqze tego, ktory sie w nich
wyraza, z tym, ktory rozumie - stwierdza Dilthey. - Jednostka przezywa, mysli
i dziata zawsze w sferze pewnej wspélnoty i tylko w tej sferze rozumie®. Ten
kierunek myslenia kontynuowat Edmund Husserl, ktory doszedt do prze-
konania, ze u podstaw wszelkiego myslenia naukowego i analitycznego lezy
LSwiat przezywany” (Lebenswelt) - strumien pierwotnego, nierefleksyjnego
zycia, bedacego ,zapomniana podstawa sensu”.

Husser]l zmierzal w strone odkrycia najbardziej podstawowych
elementow myslenia naukowego, ale - jakkolwiek aspekt socjologiczny
jego teorii byt czyms oczywistym - on sam nie rozwinat tego watku w swo-
ich rozwazaniach. Uczynit to dopiero Alfred Schutz, ktéry osiagniecia
husserlowskiej fenomenologii przeniost na grunt nauk spotecznych. W Fe-
nomenologii Swiata spolecznego nastepujaco ujmowat relacje zachodzace
miedzy Swiatem spolecznym, naukami spotecznymi i uczonym: Na czym
zatem polega szczegolna postawa nauk spotecznych wobec swojego przedmiotu
- Swiata spotecznego? W swych podstawach jest ona taka sama jak postawa
niebezposredniego obserwatora spolecznego wobec wspélczesnych mu ludzi.
Rozni sie jednak pod jednym wzgledem: zadna bezposrednio doswiadczona
rzeczywistosé spoleczna nie jest dana naukom spotecznym jako takim. Swiat
nauk spotecznych nie jest po prostu tozsamy ze Swiatem uczonego, ktory jest
przeciez takze czlowiekiem, Zyjacym w swiecie spotecznym. Niemniej jednak
Swiat poprzednikow jest dany naukom spotecznym i tylko to jest dane historii.
Caty kontekst wiedzy wywodzacej sie z nauk spotecznych jest zatem rozny od
kontekstu wiedzy niebezposredniego obserwatora Zycia codziennego®.

Odkrycie znaczenia, jakie ma kontekst wiedzy - Swiat przezywa-
ny, w ktérym ona powstaje i w ktorym jest osadzona - nie rozstrzyga

8 H.-G. Gadamer, Prawda i metoda. Zarys hermeneutyki filozoficznej, Wydawnictwo inter

esse, Krakow 1993, s. 221.

%2 Przewodnik po literaturze filozoficznej XX wieku, t. 1, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 1994, s. 48.

% A Schutz, The Phenomenology of the Social World, Northwestern University Press, Evanston
1997,s. 221.
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wszystkich dylematéw poznawczych humanistyki. Zdawat sobie z tego
sprawe sam Schutz. W Strukturach swiata przezywanego opisuje on dwie
osoby, reprezentujace roézne kultury i mowiace réoznymi jezykami, ktore
znalazly sie na bezludnej wyspie. Jak wygladaloby w tej sytuacji komuni-
kowanie sie miedzy nimi? Zapewne ograniczytoby sie do spraw najprost-
szych, jakie w tych warunkach udatoby sie zidentyfikowac jako przedmiot
wspolnego doswiadczenia. Wszystko ulegtoby zmianie, gdyby pojawit sie
stownik lub ttumacz, dzieki ktéorym dwaj mieszkancy wyspy mogliby po-
szerzy¢ obszar doswiadczenia identyfikowanego jako wspolne. Innego
przyktadu dostarczajg Peter L. Berger i Thomas Luckmann, kontynuatorzy
mysli Schutza: Udzial w spotecznym zasobie wiedzy pozwala (...) na ,,umiej-
scowienie” jednostek w spoleczetistwie oraz ,,postepowanie z nimi” we wlasciwy
sposob. Nie jest to mozliwe dla kogos, kto w tej wiedzy nie uczestniczy jak obco-
krajowiec, ktory moze wcale nie uznac¢ mnie za biednego, by¢ moze dlatego, ze
kryteria ubdstwa sq w jego spoteczetistwie odmienne: jak mianowicie mozna
by¢ biednym, majac buty i nie wygladajac na gtodnego?**.

Wspolnota ,Swiata przezywanego” stanowi podstawe instytucjona-
lizacji zycia ludzkiego i spotecznego rozumienia Swiata. Sprawia, ze ,wias-
ne” spoteczenstwo i ,wlasne” panstwo sa dla jego cztonkéw bardziej zro-
zumiate niz obce. Jesli rzeczywiscie tak jest - nawet jesli nie wszyscy przed-
stawiciele danego spoteczenstwa lub nie wszyscy mieszkancy danego pan-
stwa w jednakowej mierze uczestnicza w tym doswiadczeniu - to uzasad-
nione staje si¢ pytanie o mozliwos¢ komunikowania si¢ miedzy réznymi
spoteczenstwami oraz o mozliwos¢ wzajemnego rozumienia.

W tym miejscu wypada postawi¢ pytanie o konsekwencje powyz-
szych wnioskow dla analizy w polityce zagranicznej, jesli jej przedmiot
zakorzeniony jest w spoleczenstwie innym niz to, z ktérego wywodzi si¢
analityk. Z punktu widzenia niektorych kwestii (np. liczby rakiet lub czot-
gow, jaka dysponuje jakas armia) dylemat ten nie ma wiekszego znaczenia,
istnieja jednak kwestie (np. okolicznosci mozliwego uzycia tychze czot-
gow i rakiet), dla ktorych wnikniecie w obca rzeczywistos¢ spoteczna ma
znaczenie fundamentalne. Warto zwrocic¢ uwage, jak ztozony bywa proces
diagnozowania stanu wlasnego spoteczenstwa, prognozowania jego za-
chowan i kierunkow rozwoju. Niejednokrotnie, mimo petnego dostepu do
informacji oraz petnej empatii miedzy analitykiem i przedmiotem analizy,
opis sytuacji, a tym bardziej prognoza rozwoju wydarzen bywaja btedne.
Najlepszych przykladéw dostarczaja analizy wyborcze. Teoretycznie za-
awansowanie technik socjologicznych oraz swoboda prowadzenia badan
powinny gwarantowac sukces, tymczasem niekiedy ponosimy porazke.

% PpL. Berger, T. Luckmann, Spo%eczne tworzenie rzeczywistosci, PIW, Warszawa 1983, s. 78.
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Prognozy roznia sie, co $wiadczy o réznych sposobach interpretacji tego
samego zjawiska przy calej jego otwartosci i dostepnosci. Wynika to za-
rowno ze stosowania réznych metod zbierania danych oraz ich interpre-
tacji, jak i z rozmaitego poziomu umiejetnosci postugiwania sie tymi meto-
dami. Niejednokrotnie zdarza sie, ze za najlepsza uznaje sie te, ktora jest
obarczona najmniejszym btedem.

Uswiadomienie barier poznawczych dzielacych analityka od przed-
miotu analizy powinno by¢ punktem wyjscia, w przeciwnym bowiem razie
istnieje duze prawdopodobienstwo, ze analiza bedzie chybiona.

Jak to jest mozliwe? W duzym uproszczeniu mozna powiedziec, iz
dzieje sie to za sprawa osob, ktore potrafia przekroczy¢ bariere oddziela-
jaca spoleczenstwo,wtasne” od ,obcego”. Oczywiscie w zaleznosci od tego,
z jakimi spoteczenstwami mamy do czynienia, bariera do pokonania jest
mniejsza lub wieksza i co za tym idzie - wiecej lub mniej jest ludzi mo-
gacych odgrywac taka role. W naturalny sposéb dokonuje sie to w przy-
padku ludzi zyjacych na pograniczu kultur. Sa oni zdolni petni¢ funkcje
»posrednikow kulturowych”, gdyz ich swiat przezywany rozciaga si¢ po
obu stronach wytyczonej przez historie granicy miedzy kulturami. Nasuwa
sie¢ w tym momencie pytanie, jak przekroczenie owej bariery bedzie wy-
glada¢ w przypadku ludzi spoza pogranicza kulturowego.

Zrozumienie obcego spoteczenstwa bez szczegdlnego usytuowa-
nia w przestrzeni kulturowej jest mozliwe dzieki szczegélnej umiejetnosci
wnikania w obcy Swiat przezywany. Wskazowki, w jaki sposob jest to
mozliwe, udziela Henri-Irénée Marrou. Chcac wyjasnic, jak mozliwe jest
poznanie przesztosci, a wiec tego, co nie jest nam dane, co wiecej - tego,
co niejednokrotnie w zasadniczy sposob rozni si¢ od wspotczesnego nam
Swiata, odwotuje sie on do pojecia epoché, czyli zawieszenia. Pojawia sie
ono w pismach Husserla, jednak na uzytek swoich rozwazan Marrou zmie-
nia nieco jego sens. O ile w pierwszym przypadku chodzito o zawieszenie
wobec swiata naturalnego, o tyle w drugim chodzi o zawieszenie doraz-
nych uwiklan egzystencjalnych i otwarcie si¢ na innego cztowieka.

Francuski historyk nastepujaco definiuje ,zawieszenie”: Poznanie
innego bedzie niemozliwe, jesli nie podejme wysitku wyjscia mu naprzeciw, za-
pominajqc na chwile, kim jestem, porzucajac swoje ja, by otworzyc si¢ na niego
(...). Spotkanie z innym zaklada, czy nawet wymaga, bysmy ,,zawiesili”, wzieli
w nawias, zapomnieli na chwile, kim jestesmy. (...) Trzeba by¢ oczywiscie
w znacznym stopniu niejako naturalnie zdolnym do takiego epoché. Nie jest to
dane wszystkim ludziom; kazdy z nas spotkat si¢ w swoim zyciu osoby niezdol-
ne do otwarcia si¢, do poswigcenia drugiemu uwagi®.

% H.-I. Marrou, De la connaissance historique, Editions du Seuil, Paris 1975, s. 84-85.
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Powyzsze, bardzo skrotowe uwagi na temat spotecznych ram
poznania w humanistyce odnoszg sie rowniez do pracy analitykéw zajmu-
jacych sie badaniem obcych spoteczenstw. Ich zadanie polega na posred-
nictwie w odczytywaniu procesow zachodzacych w innych spoteczen-
stwach, na ttumaczeniu ich na jezyk zrozumiatych pojec. Przygladaja sie
oni obcej rzeczywistosci spoltecznej, wyodrebniaja pewne jej elementy, na-
daja im nazwy, staraja si¢ ustali¢, jakie zwiazki zachodza miedzy nimi.
Probuja odczytac inna rzeczywistos¢ taka, jaka jest ona dla ludzi w niej zy-
jacych, i przetozy¢ - w miare mozliwosci bez znieksztalcen - na jezyk
zrozumialy dla odbiorcy analizy, ktory niekoniecznie musi mie¢ réwnie
duzo wnikliwosci i wiedzy co analityk. Zawieszenie pozwala pokonac
bariere obcosci i jest pierwszym krokiem ku analizie, jednak btedem byto-
by ograniczanie opisu procesu analitycznego do rozwazan nad samym
przedmiotem lub relacjg przedmiot - analityk. Podstawowa formuta ujmu-
jaca jego istote jest triada: przedmiot analizy - analityk - odbiorca®.

4. Ocena poszczegolnych podejsc teoretycznych

Istnienie trzech odmiennych podejs¢ do analizy wywiadowczej nie stawia
analityka w obliczu trudnego wyboru: albo, albo. Kazde z nich ktadzie
nacisk na inny aspekt procesu analitycznego, nie wykluczajac pozostatych.
Nawet w przypadku metod formalnych mamy do czynienia z dazeniem do
usuniecia poza proces analityczny wszystkiego, co wiazaloby sie z utom-
nym poznaniem ludzkim, a nie z otwarta negacja tego, co taczy si¢ z wy-
miarem psychicznym pracy analitycznej. Zwazywszy jednak ograniczenia
metod formalnych, o czym wczesniej juz byta mowa, wypada powtorzyé
opinie Gregory’ego F. Trevertona i C. Bryana Gabbarda, ze nauki sciste
odgrywajq dominujqcq role tam, gdzie mamy do czynienia z procesami tech-
nicznymi i zbieraniem danych, niewiele jednak moga zaoferowaé teoriom wy-
wiadu, gdyz nie istniejq sztuczne, zamkniete systemy, w ktorych mozna by prze-
prowadzac eksperymenty pozwalajqce zrozumie¢ mechanizmy. Nauki spotecz-
ne przeciwnie, zawsze stosowaly systemy otwarte, w ktorych zmiana jest czyms
statym i moze miec miejsce w postaci reakcji na dziatania badaczy®.

% W antropologii kulturowej przyjeto sie uzywac terminu ,hermeneutyka dystansujaca”,

dla podkreslenia potrzeby zdystansowania si¢ przez badacza (analityka) od wtasnej rzeczy-
wistosci spotecznej w celu zminimalizowania jej wplywu na rozumienie rzeczywistosci ana-
lizowanej. Por. N. Schoer, Hermeneutic Sociology of Knowledge for Intercultural Undestanding,
Forum: ,Qualitative Social Research” 20009, t. 10, www.qualitative-research.net/.

¥ M. Helgesen, op.cit.; G.F. Treverton, C.B. Gabbard, Assessing the Tradecraft of Intelligence
Analysis, Technical Report. RAND National Security Research Division, 2008, s. 6.
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Naturalnym podejSciem do procesu analitycznego zdaje sie za-
tem rozsadne korzystanie z wnioskéw wynikajacych z wszystkich trzech
podejsc¢ teoretycznych. W praktyce postawa taka wymaga jednak spetnie-
nia jednego warunku - bardzo dobrej znajomosci wszystkich elementow
cyklu analitycznego. Stosujac rozne metody analizy, weryfikacji hipotez,
zbierania danych, przedstawiania wnioskow, analityk musi dba¢ o ich
spojnosc oraz zdawac sobie sprawe z blizszych i dalszych konsekwencji
takiego lub innego posuniecia.



Rozdzial IV

Triada analityczna — sposéb funkcjonowania
przekazu analitycznego

Kluczowe dla zrozumienia specyfiki tekstow analitycznych jest prze-
Sledzenie zwiazkoéw zachodzacych miedzy opisywanym przedmiotem, ana-
litykiem i odbiorca. W wigkszosci przypadkow analitycy zajmujacy sie
analiza na uzytek polityki zagranicznej odwotuja si¢ w tym miejscu do po-
jecia cyklu analitycznego, ktéry obejmuje analize danych pochodzacych
z wszystkich Zrédel, a nie tylko ze Zrédet otwartych. Niekiedy sa to dosc¢
ztozone uktady zaleznosci, zaktadajace cyklicznos¢ zadawania pytan, zdo-
bywania informacji i udzielania odpowiedzi, ktére - jesli chcie¢ je przed-
stawi¢ w formie graficznej - przybieraja forme tréjwymiarowa (spiralna).
W zwiazku z tym, ze w naszym przypadku mowa jest wytacznie o zrod-
tach otwartych, uktad zaleznosci miedzy poszczegdlnymi elementami cyklu
analitycznego przybralby posta¢ stosunkowo nieskomplikowana.

W swojej podstawowej postaci cykl analityczny ujmuje schema-
tycznie najwazniejsze etapy opracowywania odpowiedzi na pytanie zada-
ne przez odbiorce analizy - sformutowanie problemu, dobor zrédet, gro-
madzenie informacji, analiza surowych danych, sformutowanie hipotezy
i jej uzasadnienie, przekazanie odpowiedzi zleceniodawcy. Pozwala to wy-
robi¢ sobie z grubsza opinie na temat czynnosci sktadajacych sie na cykl,
jednak analitykowi niewiele pomaga w unikaniu btedéw. Sytuacja ulegnie
zmianie, jesli cykl analityczny potraktujemy nie jak zwykty obieg papierow
w biurze, lecz jak pewne zjawisko majace wymiar spoteczno-kulturowy.
Zabieg taki umozliwia wspomniane juz fenomenologiczne podejscie do
analizy wywiadowczej, zwlaszcza zas wyrosta na tym gruncie teoria spotecz-
nego tworzenia rzeczywistosci, zaktadajaca, iz sposéb postrzegania Swiata

| 51



TRIADA ANALITYCZNA - SPOSOB FUNKCJONOWANIA PRZEKAZU ANALITYCZNEGO

przez jednostke jest wytworem spoteczenstwa, w ktorym dana jednostka
jest zakorzeniona.

Wykres 1

Uklad zaleznosci miedzy elementami cyklu analitycznego

Formutowanie
pmblemu :>
Decydent (polityk, Wyb6r zrédet

4

Gromadzenie informacji

I

wojskowy)

Formutowanie hipotezy 5
i jej uzasadnienie <:I Analiza surowych danych

Punktem wyjscia zrozumienia najbardziej elementarnych proble-
moéw zwiazanych z procesem analitycznym jest konstatacja, ze zawsze jest
on czyms$, co dokonuje sie na styku dwoch uniwerséw spotecznych
- wlasnego swiata odbiorcy analizy i analityka oraz swiata obcego podda-
nego analizie. Sktadaja si¢ na nig trzy podstawowe elementy: odbiorca
i analityk oraz interesujacy ich problem. Analityk wystepuje w roli media-
tora miedzy dwoma uniwersami informacyjnymi, zakorzenionymi
w dwoch sposobach rozumienia swiata - wtasnym i analizowanym, a pod-
stawa jego pracy jest pytanie odbiorcy. Opis procesu analitycznego pole-
gac¢ bedzie w zwiazku z tym na przesledzeniu zwiazkéw i zaleznosci
zachodzacych w nastepujacych uktadach: analityk - przedmiot analizy,
odbiorca - przedmiot analizy, odbiorca - analityk.

W tym miejscu nalezy sie wyjasnienie, co w praktyce oznaczaja po-
jecia zaczerpniete z teorii fenomenologicznej, zwlaszcza przezywanie ja-
kiej$ rzeczywistosci, zakorzenienie w niej. Nie pretendujac do udzielenia
pelnej odpowiedzi na to pytanie, gdyz nalezy ono raczej do kilku nauk
szczegotowych, w tym filozofii, socjologii, psychologii spotecznej, spro-
bujmy zarysowac przynajmniej kontury problemu poprzez wymienienie
najwazniejszych sposobéw przezywania swiata spotecznego:

¢ krag najblizszych (rodzina),

¢ doswiadczenia fizyczne: smaki, zapachy, swiatlo itd.,
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¢ jezyk ojczysty;
¢ mala spotecznosc¢ (zachowania, obyczaje);

¢ procesy spoleczne, gospodarcze, polityczne na poziomie co-
dziennosci (sytuacje, zachowania);

¢ stuzba wojskowa;

¢ interesy ekonomiczne;
+ religia;

¢ szkota/uniwersytet;

* jezyki obce;

¢ literatura;

¢  historia;
¢ kino;
¢  moda;

¢ muzyka;

¢ sport;

¢  media;

¢ polityka wewnetrzna.

Zatrzymajmy sie w tym miejscu. Suma doswiadczenia wynikajace-
go z przezywania wielu aspektow rzeczywistosci spotecznej daje jednostce
szczegblna zdolnos¢ rozumienia spoleczenstwa, z ktérym jest ona zwia-
zana. Jest to wynik podobienstwa przezy¢ pewnej grupy ludzi, ktore
- naktadajac si¢ jedno na drugie - tworza tejze grupy tozsamosc. Nigdy
sie nie zdarza, by dwie osoby mialy identyczne doswiadczenia zyciowe
i identycznie przezywaly Swiat, jednak w danym spoleczenstwie istnieje
pewien wspolny mianownik sprawiajacy, ze ludzie czuja si¢ sobie blizsi
w poréwnaniu z przedstawicielami innych spoteczenstw.

Triada analityczna opiera si¢ na istnieniu dwoch mniej wiecej izo-
morficznych rzeczywistosci - tej, w ktorej funkcjonuje odbiorca analizy
(rzeczywistos¢ A), oraz tej, z ktéra w jakis sposob wiaze sie¢ interesujacy go
problem (rzeczywistos¢ B). Tozsamosc¢ odbiorcy odwotuje sie do doswiad-
czen wyniesionych przezen z zycia w A: ze spoteczenstwem tym zwiazana
jest najczesciej jego rodzina, blizsi i dalsi znajomi, jezyk A jest jego jezy-
kiem rodzimym (mysli i $ni w tym jezyku), ma za soba szkote w A z wiasci-
wym temu programem hauczania literatury, historii, geografii, czyta gazety
i oglada telewizje A, bierze udzial w wyborach, wyznaje miejscowa religie
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lub jesli jest niewierzacy, ma przynajmniej pojecie o tradycjach religijnych
A, zna potrawy, wie, jak si¢ zachowuja ludzie w réznych sytuacjach.

Wyliczanke mozna by kontynuowac jeszcze dtugo, jednak to, co
zostato juz powiedziane, daje pojecie, jak wielopoziomowe jest przezywa-
nie rzeczywistosci spotecznej. Odbiorca tymczasem to dopiero pierwsza
czes¢ triady. Podobna liste doswiadczen mozna sporzadzi¢ w odniesieniu
do oséb - politykoéw, wojskowych, dziataczy religijnych, dziennikarzy
- z rzeczywistosci B z ta tylko roznica, ze litera ,A” zostanie zastapiona
wiasnie przez ,B”.

W jaki sposob i w jakiej mierze ludzie ci moga zrozumie¢ swoje
dziatania? Nie ma uniwersalnej odpowiedzi na tak postawione pytania,
gdyz inaczej bedzie wygladato rozumienie przez Dunczyka dziatan Holen-
dra, a inaczej, gdy z dziataniami Iranczyka zetknie si¢ Szwed. W pierwszym
przypadku znalaztoby si¢ zapewne catkiem niemato wspolnych mianowni-
kow, aczkolwiek z cata pewnoscia nie mozna byloby postawi¢ znaku row-
nosci miedzy doswiadczeniem bycia Duniczykiem i doswiadczeniem bycia
Holendrem. W drugim przypadku sytuacja bedzie bardziej skomplikowa-
na. Punktow wspolnych bedzie niewiele, natomiast pojawi sie kilka ele-
mentow, ktore nie tylko nie utatwia, ale wrecz utrudnia rozumienie drugiej
strony.

Przeglad wigzi taczacych jednostke z rodzima rzeczywistoscia spo-
teczna wskazuje, ze te sposrod nich, ktére odgrywaja w naszym zyciu
istotna role egzystencjalna (punkty od ,a” do ,e”/,f”), sa wlasciwe wytacz-
nie dla danej spotecznosci. (W niniejszych rozwazaniach nie beda brane
pod uwage osoby pochodzace z malzenstw mieszanych). Osoby zakorze-
nione w réznych uniwersach spotecznych moze taczyc religia, pewna
wspdlna tradycja kulturowa, na ktéra beda sie sktadac literatura, muzyka,
kino itp., znajomos¢ jezykow obcych, ktore umozliwiaja porozumiewanie
sie w danym kregu kulturowym. W przypadku oséb nalezacych do roz-
nych kregéw kulturowych lista obszaréw wspolnego uczestnictwa w rze-
czywistosci spotecznej ulegnie drastycznej redukeji. Okaze si¢ nagle, ze
poza uproszczonymi, a czasami zafalszowanymi informacjami z podrecz-
nikéw szkolnych i obiegowa wiedza czerpana z prasy, przygodnych lektur
i rozmow, nie ma nic. Z cata ostroscia podzialy i roznice ujawniaja sie
wowczas, gdy 6w abstrakeyjny uklad odniesiemy do rzeczywistej sytuacji.
Wyobrazmy sobie polityka europejskiego, ktory musi podjac jakas decyzje
pod katem dziatan podejmowanych przez jakiegos polityka bliskowschod-
niego. Co bedzie ich taczy¢? W najlepszym razie jezyk angielski, powierz-
chowna wiedza szkolno-gazetowa i by¢ moze kilka filméw, choc to nie jest
juz wcale pewne. Granica miedzy rzeczywistoscia A i B okazuje si¢ w tym
momencie niezwykle glteboka.
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Jakie sa szanse, ze polityk z A (potencjalny odbiorca analizy)
zrozumie dzialania cztowieka (grupy ludzi) z B? Niewielkie. Nawet jesli
samodzielnie zdota zdoby¢ jakas informacje, to czy bedzie ja w stanie wtas-
ciwie zinterpretowac? Okazuje sie, ze w celu odczytania obcej rzeczywis-
tosci potrzebni sa ludzie posiadajacy specjalne kwalifikacje, zwtaszcza takie,
ktore umozliwityby im pokonanie przepasci poznawczej oddzielajacej
A od B, czyli analitycy.

Analityk jest osoba wywodzaca si¢ z A i dzielaca z odbiorca analizy
znaczng cze$¢ doswiadcezenia spolecznego (wyjatek stanowi poziom rodzi-
ny), jednak jego stosunek do B ksztaltuje si¢ odmiennie. W odréznieniu
od odbiorcy analityk moze znac jezyk B, tamtejsza literature, muzyke, kino,
wiedzie¢, jak zachowuja si¢ w rdznych sytuacjach ludzie z B, jakie sa typo-
we sytuacje spoleczne, jaka retoryka postuguja sie podczas wystapien
publicznych, jak reaguja na sytuacje kryzysowe, Jednym stowem, cztowiek
ten ma wszelkie dane po temu, by odczyta¢ i zrozumie¢ rzeczywistos¢
spoteczna B, tu jednak pojawia sie problem przektadalnosci jednej rze-
czywistosci na jezyk i pojecia pochodzace z innego $wiata spotecznego.
Problem ten zwiazany jest przede wszystkim z przedmiotem analizy.

Tabela 3

Doswiadczanie wlasnego Swiata spolecznego przez odbiorce i analityka

Typ doswiadczenia Odbiorca Analityk

Rodzina - -

Doswiadczenia fizyczne - -

Mata spotecznos¢ (sasiedzi) - -

Szkota (koledzy) - -
Jezyk X X
Religia X X
Zachowania spoteczne, obyczaje X X
Szkota - nauczanie X X
Kultura masowa (telewizja, film) X X
Historia X X
Stuzba wojskowa X X
Sport X X
Polityka X X
Moda X X
Muzyka X X
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Tabela 4

Doswiadczanie obcego $wiata spolecznego przez odbiorce i analityka

Typ doswiadczenia Odbiorca Analityk
Rodzina - -

[Doswiadczenia fizyczne - -

Mata spotecznos¢ (sasiedzi) - -
Szkota (koledzy) - -
Jezyk - X
Religia - -

>

7achowania spoteczne, obyczaje -

Szkola - nauczanie - -

[Kultura masowa (telewizja, film) -

<>

[Historia -

Stuzba wojskowa - -

Sport -
Polityka X
Moda -
Muzyka -

bl el e e

Z poréwnania tabel 3 i 4, dobrze pokazujacych, na czym polega
doswiadczanie wlasnego i obcego Swiata spotecznego, wynikaja dwa dyle-
maty: po pierwsze, czy korzystajac z poje¢ zaczerpnigtych z witasnego
Swiata spotecznego, mozna zrozumie¢ obce spoteczenstwo? Po drugie, jak
przekazac rezultaty analizy odbiorcy, zeby z jednej strony byly one zrozu-
miale, a z drugiej - zeby w imie tej zrozumialosci nie dopusci¢ si¢ uprosz-
czen i znieksztalcen, ktére wypaczytyby obraz analizowanego problemu.
Na tych dwoch pytaniach nie konczy si¢ niestety ich lista. Cykl analityczny
nie dokonuje si¢ w prozni. Rzadko sie zdarza, by instytucja analityczna
byta dla odbiorcy jedynym zrodlem wiedzy o interesujacym go problemie.
Pierwszorzednym punktem odniesienia sa dla niego srodki masowego
przekazu, zwlaszcza media elektroniczne. Ponadto jego opinie moga sie
wywodzi¢ ze szkoly, wlasnych lektur lub doswiadczen. Zasadniczemu
rdzeniowi triady analitycznej (odbiorca - analityk - problem) towarzysza
w zwiazku z tym co najmniej dwa watki poboczne: pierwszy zwiazany
z doswiadczeniami wlasnymi odbiorcy i drugi zwiazany ze srodkami ma-
sowego przekazu. W efekcie w roznych okolicznosciach formutowane sa
roézne opinie na temat problemu.
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Wykres 2

Funkcjonowanie triady analitycznej

Rzeczywistosc A Rzeczywistos¢ B

<:| Materiaty
Problem 3 <):k:| dziennikarskie

T

Odbiorca .
. Zrédia <:> Problem

Szkota, ksiazki,
doswiadczenia
osobiste

Problem 4 <:I

Problem - zagadnienie interesujace odbiorce i analityka w catej swojej ztozonosci na grun-
cie obcego $wiata spotecznego (rzeczywistosc B).

Problem 1 - rozumienie problemu wynikajace posérednio lub bezposrednio z pytania zada-
nego analitykowi przez odbiorce.

Problem 2 - opis problemu w ujeciu analityka.

Problem 3 - opis problemu w ujeciu mediow.

Problem 4 - obraz problemu ksztattujacy sie na podstawie wiedzy i doswiadczenia odbior-
cy na podstawie jego wlasnego $wiata spotecznego (rzeczywistosc A).

Impuls do powstania analizy wychodzi (przynajmniej formalnie
tak to wyglada) od odbiorcy osadzonego w rzeczywistosci A. Na podsta-
wie lektur (w tym materiatow analitycznych), doniesien mediow i rozméw
dochodzi on do wniosku, zZe istnieje pewien problem (zagrozenie, szansa),
ktory powinien poznac i w jaki$ sposob nan zareagowac. Jego wyobraze-
nie na temat problemu opiera si¢ na:

¢ elementarnych wiadomosciach wyniesionych z domu, szkoty,

lektur i rozmow itd.;

¢ informacjach pochodzacych ze Srodkéw masowego przekazu
zakorzenionych w znacznej mierze w tej samej rzeczywistosci;

¢ wiadomosciach zagranicznych srodkéw masowego przekazu
(nie zawsze).

Wiedza analityka, do ktorego trafia zamowienie na temat tego sa-
mego problemu, jest bardziej rozlegla niz wiedza zamawiajacego i opiera
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sie nie tylko na trzech wymienionych rodzajach informacji, ale réwniez na
wielu elementach z rzeczywistosci B:

¢ znajomosci historii i kultury B;

¢ wiadomosciach zaczerpnietych ze srodkéw masowego przeka-
zu w B w jezyku miejscowym;

¢ rozeznaniu zycia spolecznego B;

¢ bardzo dobrej orientacji w realiach politycznych i gospodar-
czych.

Analityk otrzymuje pytanie sformulowane na podstawie pojec
wiasciwych dla rzeczywistosci A; jako osoba zakorzeniona w A nie ma
problemu z ich zrozumieniem. Pierwszy trudny moment nastgpuje
w chwili, gdy musi on swoje zadanie analityczne odnies¢ do rzeczywistos-
ci B, ktora niekoniecznie przystaje do poje¢ funkcjonujacych w A. W trak-
cie analizy moze sie okazac, ze do prawidtowego odtworzenia mechaniz-
mow politycznych w B niewystarczajace okaza sie pojecia zaczerpniete z A
i konieczne jest odwotanie sie do poje¢ wywodzacych si¢ z drugiej rzeczy-
wistosci. Rowniez to nie powinno by¢ wiekszym problemem dla ana-
lityka, gdyz jest on w stanie zrozumie¢ zasadnicze kategorie polityczne,
sytuacje i zachowania w rzeczywistosci B; nie bedzie miat probleméw z in-
terpretacja takiego obrazu. Jak jednak przekazac t¢ interpretacje odbiorcy?
Czy przedstawic¢ swoje wnioski wylacznie przy zastosowaniu terminow za-
korzenionych w A, ryzykujac znieksztalcenie obrazu rzeczywistosci i nad-
mierne uproszczenie wnioskow, czy tez uzy¢ rowniez poje¢ wywodzacych
sie z B i stana¢ w obliczu ryzyka, ze nie wszystko bedzie czytelne i jedno-
znaczne dla odbiorcy?

Nie ma jednoznacznej odpowiedzi, jak wybrna¢ z tego dylematu.
Autorzy prac na temat wywiadu oraz analizy wywiadowczej rozkladaja
rece. Michael Herman pisze o stabosci procesu ludzkiego poznania i postrze-
gania', podczas gdy Richards Heuer z pokora stwierdza, ze zdolnos¢ osadu
w swej najglebszej postaci pozostaje tajemnicg’. W zaleznosci od sytuacji
w gre moze wchodzi¢ albo jeden, albo drugi wariant. W obu przypadkach
wazne jest, by analityk dziatat przede wszystkim w duchu ,zasady zawie-
szenia” - epoché - dazac do jak najdalej posunietego zrozumienia rzeczy-
wistosci analizowanej. Zagadnienie to mozna pojac lepiej, przygladajac si¢
z osobna wszystkim trzem elementom triady analitycznej: przedmiotowi
analizy, analitykowi oraz odbiorcy analizy.

1

M. Herman, Potega wywiadu, Dom Wydawniczy Bellona, Warszawa 2002, s. 228.
2 RJ.Heuer, op.cit., s. 32.
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1. Przedmiot analizy

Czy przedmiot analizy jest zawsze oczywisty? Czy zadajac pytanie na te-
mat problemu, ktérego istnienia domysla si¢ odbiorca lub analityk, w pe-
wien sposdb go kreujemy? Czy ksztalt przedmiotu analizy moze sig
zmienia¢ w zaleznosci od pytania, mimo ze substancja, czyli materiat
informacyjny, pozostaje ta sama?

Postawione w poprzednim rozdziale pytanie, czy ktos widzial na-
r6d niemiecki, nie wyczerpuje dylematéow zwiazanych z postrzeganiem
przedmiotu analizy przez analityka. W odniesieniu do rzeczywistosci euro-
pejskiej mozemy przyjac, ze uzycie pojecia ,naréd” ma racje bytu, czy jed-
nak bedzie ono rownie adekwatne do opisu rzeczywistosci spotecznej
i politycznej krajow afrykanskich badz azjatyckich? Jesli nie, to jakich ter-
minoéw powinnismy uzywac?

Dos¢ czesto w obcym $wiecie dostrzegamy, rozumiemy i jesteSmy
w stanie opisa¢ tylko to, co miesci si¢ w naszych kategoriach poznaw-
czych. Poziom zdolnosci poznawczych zalezy z kolei od doswiadczenia
konkretnej osoby i moze obejmowac w przypadku jednej osoby zjawiska
bardzo powierzchowne, w przypadku innej - najbardziej subtelne elemen-
ty obcej rzeczywistosci. Odczytywanie innego Swiata spotecznego jest pro-
cesem wielopoziomowym i wlasciwie na kazdym poziomie moze pojawic
sie bariera, ktora znieksztalci proces rozumienia. Zdarzy¢ si¢ moze sytu-
acja ekstremalna, w ktorej nawet rzeczywisto$¢ bliska analitykowi stanie
si¢ nagle nieczytelna i zacznie si¢ wymykac jego zdolnosciom poznaw-
czym. Bardzo sugestywnego przyktadu takiej sytuacji dostarcza historia
Holocaustu, ktorego poczatkowo nie potrafiono we witasciwy sposob oce-
ni¢ i opisa¢, gdyz wymykat sie on aparatowi pojeciowemu, jakim analitycy
i dyplomaci operowali w czasie drugiej wojny Swiatowej. Docierajace do
wolnego $wiata informacje czastkowe na temat zagtady Zydow usitowano
powiazac ze zjawiskami znanymi juz z historii, stad tez Isaiah Berlin, pra-
cujacy wowczas jako dyplomata w ambasadzie brytyjskiej w Waszyngto-
nie, sklonny byt widzie¢ w niej pogrom na wielka skale. Podobnie reago-
wali inni dyplomaci i politycy. Dopiero zdefiniowanie przez Rafata Lemki-
na pojecia ,ludobojstwo” (genocide) pozwolito na wyrdznienie Holocaustu
sposrod innych zjawisk na pozér podobnych - masakry, pogromu itd.

Do nieporozumien dochodzi rowniez dlatego, ze przedmiot anali-
zy kilkakrotnie jest formatowany, czyli poddawany réznym korektom,
uzupetnieniom lub uscisleniom. W trakcie procesu analitycznego ma to
miejsce co najmniej pieciokrotnie. Pierwszy raz przedmiot analizy forma-
towany jest przez zleceniodawce, ktory powinien okreslic wszystkie jego
najwazniejsze parametry. Niestety, nie zawsze tak sie¢ zdarza, co wiecej, zle-
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ceniodawca, formutujac temat analizy, odwotuje si¢ do swojej wiedzy
i doswiadczen, w zwigzku z czym niejednokrotnie nie jest w stanie uchwy-
ci¢ istoty problemu, o ktéry mu chodzi. Analityk staje w zwiazku z tym
wobec dylematu, czy wykona¢ zamdwienie w sposdb dostowny, nawet
kosztem trafnosci wnioskow, czy dokonac jego korekty. W tym momencie
przedmiot analizy moze zosta¢ sformatowany ponownie, jesli analityk uzna,
ze niezbedna jest pewna korekta zamowienia. Wyobrazmy sobie dla przy-
ktadu pytanie o ,pomaranczowa koalicje” na Ukrainie zadane w roku
2008 lub nawet 2009, gdy koalicja ta nalezata juz do przesztosci. W gre
wchodzg trzy sposoby potraktowania tego pytania: po pierwsze, mozna
odpowiedzie¢, ze co$ takiego nie istnieje, zwazywszy jednak charakter
relacji miedzy waznymi politykami i pracujacymi dla nich ekspertami,
bytoby to posuniecie dos¢ ryzykowne. Po drugie, mozna podjac probe do-
stownej realizacji zamowienia, co prowadzitoby do powstania znieksztal-
conego obrazu ukrainskiej rzeczywistosci politycznej i ztych wnioskéw. Po
trzecie, przyjmujac za punkt wyjscia sformutowanie zleceniodawcy, mozna
odnotowac¢ rozpad koalicji i przedstawi¢ rzeczywista sytuacje polityczna,
poswiecajac wiecej uwagi sitom, ktore tworzyty kiedys wspolny blok.

Kolejne formatowania dotycza wyznaczenia perspektywy czasowej,
w jakiej bedzie analizowany temat, doboru Zrodet i metody. W kazdym
z tych przypadkéw decyzja analityka, jak potraktowac problem, bedzie
miala znaczenie dla ostatecznego brzmienia tematu analizy i dla ostatecz-
nych jej rezultatow. Analizujac jakakolwiek kampanie wyborcza, mozna
zawezi¢ horyzont czasowy do wydarzen bezposrednio poprzedzajacych
wybory, mozna jednak cofnac¢ si¢ jeszcze wczesniej i wyjasni¢ zachowania
wyborcow przykladami z lat minionych. Mozna tez poprzesta¢ na bada-
niach opinii publicznej, ekstrapolowac je i na tej podstawie starac sie prze-
widzie¢ wynik wyboréow oraz ich konsekwencje. Wnioski beda jednak
wygladaly inaczej, jesli rozumowanie uzupetnimy o analize sytuacji gospo-
darczej, ktora - dla przyktadu w dobie kryzysu gospodarczego - nieko-
niecznie znajduje natychmiast odzwierciedlenie w sondazach. Z analizy
procesoéw gospodarczych moze wynikac, ze na krotko przed glosowaniem
drastycznie zwigkszy sie liczba bankrutujacych firm, poziom zwolnien gru-
powych i bezrobocia, co wplynie z pewnoscia na nastroje spoteczne i re-
zultat glosowania. Prognozy wynikajace z badan opinii publicznej wyma-
gac wiec beda korekty. Dla ostatecznego ksztattu tematu duze znaczenie
ma rowniez wybor metody analitycznej. Jesli analityk zinterpretuje problem
jako sytuacje, ktorej interpretacja daje sie ujac jako prosta, dwuwariantowa
alternatywa, i odpowiednio ograniczy si¢ do dwoch wariantow odpowie-
dzi, stosujac na przyktad Analize Konkurencyjnych Hipotez, osiagnie inny
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rezultat anizeli wowczas, gdy zalozy wiecej niz dwa mozliwe warianty
rozwoju wydarzen.

Kluczowe znaczenie dla ostatecznego ksztattu przedmiotu analizy
ma wybor aparatu pojeciowego. Konkretny zestaw zastosowanych pojec
implikuje pewne interpretacje, wykluczajac inne. Odnosi si¢ to zwlaszcza
do analizy zagadnienia dotykajacego spoteczenstw odleglych od naszego.
Doskonaty przyktad splotu réznych czynnikéw utrudniajacych rozumie-
nie innego spoleczenstwa przytacza Edward W. Said, opisujac problemy,
na ktore natkneli si¢ dziennikarze zachodni podczas rewolucji islamskiej
w Iranie w 1979 roku: Nieznajomos¢ jezyka stanowi tylko jeden z przejawow
o wiele wigkszej ignorancji, poniewaz niejednokrotnie reporter jest wysytany do
jakiegos obcego kraju bez jakiegokolwiek przygotowania i doswiadczenia, wy-
tacznie dlatego, ze jest dobry w szybkim chwytaniu, o co chodzi, albo dlatego,
Ze juz znajduje si¢ w poblizu miejsca, gdzie dziejq sie wydarzenia z czotowek
gazet. W zwiqzku z tym zamiast uchwyci¢ cos wiecej na temat danego kraju,
chwyta on to, co wpadnie mu pod reke, zwykle jakis stereotyp lub szczypte
dziennikarskiej madrosci, ktorej czytelnicy w domu nie beda w stanie zakwes-
tionowac. Nic zatem dziwnego, Ze cho¢ w pierwszych dniach kryzysu spowodo-
wanego zajeciem ambasady amerykariskiej byto w Teheranie okoto trzystu
reporterow, przy czym Zaden ze znajomosciq perskiego, to wszystkie relacje
powtarzaly do znudzenia te same opisy wydarzen. Jednoczesnie wszystkie inne
owczesne wydarzenia i procesy zachodzqce w Iranie, ktorych nie dato si¢ okres-
li¢c mianem przejawow ,,mentalnosci islamskiej” lub ,,antyamerykanizmu” prze-
chodzity niezauwazone®.

Podobny przyktad mozna przytoczy¢ w odniesieniu do Wspolno-
ty Niepodlegtych Panstw. Dobor aparatu pojeciowego do analizy rzeczy-
wistosci politycznej tego obszaru u schytku lat dziewiecdziesiatych XX wieku
w znacznej mierze przesadzat o jej rezultacie. Uzycie terminologii wywo-
dzacej sie z teorii wypracowanych na podstawie zachodnioeuropejskiego
materialu empirycznego wymuszalo analize miejscowych realiow, jakby
mowa byla o systemie politycznym Danii lub Holandii. Dopiero uzupet-
nienie go aparatem pojeciowym wywodzacym sie z analizy posowieckiej
rzeczywistosci politycznej pozwalato uchwycic jego specyfike.

W odniesieniu do Rosji Jelcynowskiej niejednokrotnie zadawano
pytania o ,komunistow” i ,antykomunistow”, ,lewice” i ,prawice” czy wresz-
cie ,partic wltadzy” w celu wyjasnienia sytuacji politycznej w tym kraju.
Tymczasem postugiwanie si¢ tymi pojeciami nie moglo przynies¢ oczeki-
wanego efektu. Pojecie lewica - prawica, zaczerpniete z europejskiego arse-

® E.W. Said, Covering Islam. How the Media and the Experts Determine How We See the Rest
of the World, Vintage, London 1997, s. L.
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natu terminologii politycznej, nie przystawalo do 6wczesnej rzeczywis-
tosci rosyjskiej. Opozycja komunisci - antykomunisci, jakkolwiek funkcjo-
nowata na gruncie rosyjskim, to jednak nie odnosita si¢ do zasadniczej osi
konfliktu, ktory miat charakter nie ideologiczny, ale przede wszystkim
polityczno-ekonomiczny, i zostala wykorzystana przez Borysa Jelcyna
i jego otoczenie do korzystnego z ich punktu widzenia ukierunkowania
debaty politycznej w Rosji. Z kolei ,partia wtadzy” byta terminem zaczerp-
nietym z publicystyki rosyjskiej i w réznych sytuacjach miata rozmaite
znaczenia, nigdy natomiast nie odnosita si¢ do realnego podmiotu poli-
tycznego.

Europejski aparat pojeciowy

Posowiecki aparat pojeciowy

konstytucja

krysza (dach, koputa)

wybory

ziemliaczestwo (ziomkostwo)

partia polityczna

krugowaja poruka (reka reke myje)

kampania wyborcza sitowiki (mundurowi)

parlament suwerenna demokracja

praworzadnos¢

We wszystkich trzech przytoczonych przyktadach btedow popel-
nianych podczas formatowania przedmiotu analizy (Iran, Rosja) mamy do
czynienia z zaré6wno z nietrafnymi wyborami teoretycznymi, jak i silnym
wplywem ideologii, poprawnosci politycznej lub polityki biezacej. Ksztalt
analizowanego problemu zdeterminowany jest zatem przez wiedze, dos-
wiadczenia i uprzedzenia analityka. Z definiowaniem przedmiotu analizy
wiaze sie rowniez problem, ktory wykracza poza granice zwyktych dyle-
matow metodologicznych badz ideologicznych, przesadzajacych z reguly
o doborze tej lub innej siatki pojeciowej, a mianowicie ustalanie nowych
przedmiotéw analizy, niewynikajacych wprost z wczeéniejszych doswiad-
czen. Podreczniki ucza raczej, jak identyfikowac stare wyzwania, a nie jak
lokalizowa¢ nowe. Definiowanie przedmiotu analizy dokonuje sie niejed-
nokrotnie poprzez ekstrapolacje znanych zjawisk i tendencji, podczas gdy
czasami kluczowe znaczenie ma zwrocenie uwagi na cos, co wytamuje sie
z tak zakreslonego pola tematycznego. Przed 11 wrzes$nia 2001 roku anali-
tycy nie interesowali si¢ mozliwoscia wykorzystania samolotow do prze-
prowadzenia ataku terrorystycznego. Rowniez amerykanska opinia pub-
liczna w zadnym sondazu dotyczacym zagrozen bezpieczenstwa Stanow
Zjednoczonych nie wskazata terroryzmu jako realnego problemu.

Zdolnos¢ do ujmowania problemu w postaci mozliwie trafnych
whnioskow stanowi kluczowy warunek powodzenia analizy. O tym, czy tak
jest, czy nie, przesadza postawa analityka.
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2. Analityk

Proces analityczny, w ktérym uczestniczy analityk, mozna podzieli¢ na kil-
ka czesci: 1) formatowanie przedmiotu analizy; 2) okreslenie zasobu
zrédtowego do odpowiedzi na pytanie dotyczace problemu; 3) formuto-
wanie hipotezy analitycznej; 4) weryfikacja hipotezy; 5) przedstawienie
wnioskow. Wszystkie pie¢ etapow dokonuje sie w umysle analityka, stad
niezwykle wazne jest zrozumienie, jakie mechanizmy psychologiczne moga
tu zadziata¢. Powodzenie procesu analitycznego zalezy zatem nie tylko od
zawodowego przygotowania analityka, ale réowniez - a moze przede
wszystkim - od umiejetnosci rozumowania, otwartosci umystu oraz innych
predyspozycji psychicznych. Mozna dysponowac¢ najlepszymi zrodiami
ijasno sformutowanym tematem, a mimo to ponies¢ porazke, jesli zabrak-
nie empatii, konsekwencji w rozumowaniu, jesli gére wezma rézne ogra-
niczenia poznawcze.

Aby w pelni uchwyci¢ istote wymogow, ktorym musi sprostac
analityk, warto przez chwile zastanowi¢ si¢ nad istota jego pracy. Publika-
cje na temat tego zagadnienia daja mozliwos¢ wyboru miedzy réznymi
wariantami opisu pracy analitycznej od mniej lub bardziej bezmyslnego
kompilowania dostepnych informacji (doskonatym przyktadem jest wspom-
niany juz wczesniej natowski podrecznik analizy zroédet otwartych) az po
skomplikowany proces psychologiczny. Tego ostatniego przyktadu dostar-
cza Frank Boulinge, dla ktorego analiza jest stanem ducha, opartym na pew-
nej filozofii inteligencji i rozwoju zdolnosci indywidualnych w ramach kolek-
tywu. Przygotowania do analizy nie da sie sprowadzi¢ do wyuczenia na pamiec
kilku formulek, zalecen, technik lub idei pochodzacych od badaczy, ekspertow
i konsultantow. Chodzi o to, by w oparciu o te inspirujqce elementy rozwingcé
wlasng zdolnosé¢ rozumienia, nawiqzywania kontaktu i dostosowywania sie.
Przygotowanie do zawodu analityka zaktada dobra znajomos¢ naszej wlasnej
osobowosci, by ulatwi¢ harmonijng integracje z naszym srodowiskiem. (...) Jakie
sq moje nawyki poznawcze, moje Sciezki intelektualne, moja wrazliwosé emocjo-
nalna, moje ideaty, wierzenia, uprzedzenia... Pod wzgledem kognitywnym, dla
odmiany, przygotowanie analityka powinno si¢ koncentrowac po czesci na roz-
woju takich zdolnosci, jak empatia, uwaga, pamiec, umiejetnosc stuchania i kon-
centracji®.

Niektorzy autorzy ida jeszcze dalej, stawiajac poznanie samego sie-

bie (osobistych ograniczen poznawczych) lub wtasnego kraju za podstawe
warsztatu analitycznego. Opinie teoretykow procesu analitycznego pokry-

* F. Boulinge, Tradecraft versus une méthode scientifique: quelle vois pour lanalyste,

Renseignement et intelligence économique, 1 aoat 2008, http://cerad.canalblog.com/archives/
p30-10.html.
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waja sie z praktycznymi wnioskami ptynacymi z doswiadczen analitykow.
Symptomatyczne z tego punktu widzenia sa rekomendacje Martina Peter-
sena, wieloletniego analityka CIA zajmujacego si¢ Chinami, ktory nastepu-
jaco podsumowat wlasne doswiadczenia z pracy nad bardzo odlegtym od
rzeczywistosci amerykanskiej spoteczenstwem chinskim®:
¢ znaj wlasna historie i kulture - Swiadomos¢ spotecznych ogra-
niczen poznawczych ma znaczenie podstawowe;

¢ poznagj ,ich” historie, ale taka, jakiej oni sami sie ucza;
+ studiyj filozofie, literature i gtownych myslicieli;

¢ zrozum trzy podstawowe zjawiska majace podloze kulturowe:
1) sposoby przejmowania witadzy, 2) dominujace sposoby
sprawowania wtadzy, 3) akceptowane i nieakceptowane wy-
korzystanie wtadzy;

¢ studiuj kulture masowa (ludowa): jak sie bawia, co czytaja,
jakie lubia rozrywki,

¢ poznaj lokalny jezyk.

[stotnym uzupelnieniem zalecen Petersena jest wymog posiadania
dobrej pamigci. Jej znaczenie odnotowuje w swoich rozwazaniach na
temat psychologii analizy wywiadowczej Richard Heuer, przyznajac jed-
noczesnie, ze nauka nie wypracowata do tej pory zadowalajacej odpo-
wiedzi na pytanie, czym jest pamiec i jak funkcjonuje. Wyréznia on trzy
typy pamieci: przechowywanie informacji sensorycznej, pamiec¢ krotko-
i dtugoterminowa. Wskazuje takze na jej znaczenie dla tworzenia kontekstu
analizowanego problemu, zwtaszcza tla historycznego. Rowniez poznawa-
nie nowych informacji odbywa si¢ przy udziale pamieci. Nowe informacje
dotaczane sa do wczesniej nabytych i zapamietanych. Kluczem jest jednak
- zwraca uwage Heuer - nie prosta zdolnos¢ przypominania sobie faktow,
lecz zdolnos¢ przywotywania zasad, w oparciu o ktore jedne fakty wiazq sie
Z innymi oraz z bardziej ogolnymi koncepcjami®. Trudno sie nie zgodzi¢ z ta
opinia, aczkolwiek nalezy poczyni¢ wobec niej istotne zastrzezenie. Otdz
analityk zajmujacy sie pewnymi obszarami geograficznymi (obcymi spote-
czenstwami) ma do czynienia nie tyle ze zwykltym zbiorem informacji ta-
czacych sie w jaki$ sposob ze soba nawzajem, ale z mapa obcej rzeczy-
wistosci. Wspoélny mianownik dla informacji i doznan, ktére je tworza, ma
charakter bardzo ogélny - jest nim afiliacja geograficzna’. Mozna wpraw-

5 M. Petersen, The Challenge for the Political Analyst. Advice from a DI Careerist, ,Studies in
Intelligence” nr 1.

® RJ. Heuers, op.cit., s. 26.

Niektorzy autorzy pisza o mapie mentalnej (M. Helgesen, Teaching Intelligence:
A Practitioners Perspective, Paper presented at the annual meeting of ISA, www.allacademic.

7
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dzie przyjac, ze kompetencje niektorych ekspertow wiaza sie z konkretna
dziedzing wiedzy i maja charakter przedmiotowy, a kwestie geograficzne
nie odgrywaja w ich przypadku wiekszej roli lub maja znaczenie drugo-
rzedne, mielibySmy jednak wowczas do czynienia z innym typem analizy.
Bytaby to analiza o charakterze technicznym, stawiajaca na pierwszym
planie znajomos¢ regut rzadzacych dana dziedzing i umiejetnos¢ ich sto-
sowania w odniesieniu do réznych przypadkow. Czasami oba typy analizy
funkcjonuja autonomicznie, czasami sie krzyzuja. W takich sytuacjach nie-
zbedna jest zdolnos¢ znalezienia wspolnego mianownika miedzy kulturo-
wym uwarunkowaniem jakiego$ problemu (np. rozwoju programu nukle-
arnego) a wewnetrzna logika jego rozwoju.

Mapa obcej rzeczywistosci

Mapa obcej rzeczywistosci jest konstrukcja umystowa, porzadkujaca do-
stepne analitykowi wiedze i do$wiadczenie, zwigzane z geograficznym
obszarem jego zainteresowan. Niedoscigtym ideatem jest jej izomorficznosc¢
z rzeczywistoscia spoteczna analizowanego kraju lub regionu. W praktyce
dostepny analitykowi material informacyjny i empiryczny rozkltada sie
bardzo nieréwnomiernie - jest go wigcej, gdy mowa na przyktad o syste-
mie sprawowania wladzy lub warunkach prowadzenia dzialalnosci gospo-
darczej, mniej - gdy w gre wchodzi zycie codzienne. Wazne jest jednak,
zeby ,wyspy” wiedzy nie zawisty w prozni, lecz zeby byly osadzone
w pewnym kontekscie spotecznym. Kolejne informacje moga sie wpisac
w te mape lub nie, moga zosta¢ odrzucone lub ja zmodyfikowa¢. Czasami
pewne wiadomosci zamykane sa w mentalnym nawiasie - nie ulegaja od-
rzuceniu, nie modyfikuja mapy, nie funkcjonuja jako jej czesc, ale sa ele-
mentem, ktory by¢ moze w przyszlosci stanie si¢ jej czescia. Mapa rzeczy-
wistosci stanowi efekt catosci doswiadczen analityka zwiazanych z danym
krajem lub regionem i jest punktem wyjscia generowania hipotez
analitycznych majacych da¢ odpowiedz na pytanie zadane przez odbior-
ce analizy.

Pojawia sie tu pytanie, w jaki sposob dochodzi si¢ do mapy. Skta-
daja sie na nia elementy wymienione rozdziale poswieconym triadzie ana-
litycznej, a wigc wlasciwie wszystko, co sie miesci miedzy geografia, zyciem
codziennym a kultura, gospodarka i polityka. Czy analityk powinien zna¢
z autopsji obszar, ktérym sie zajmuje? Teoretycznie nie ma takiego wymo-
gu, w wielu przypadkach analitycy nie znali kraju (krajow), ktorym si¢ zaj-
mowali, a nawet jego (ich) jezyka. Najlepszym tego przyktadem moze by¢
czeé¢ analitykow CIA, ktorzy w czasach zimnej wojny nie tylko nie mieli

com/meta/p251948_index.html, co z jednej strony nie jest sprzeczne - mapa obcej rzeczy-
wistosci jest zjawiskiem mentalnym - z drugiej za$ jest pojeciem bardzo ogdlnym.
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zadnych bezposrednich doswiadczen zwiazanych z ZSRR, ale rowniez pra-
cowali na podstawie thumaczen przygotowanych przez FBIS®. Instytucje
podobne do FBIS dziataly réwniez w innych krajach; w ZSRR poziom
znajomosci jezykow byt by¢ moze wyzszy, jednak znajomos¢ Swiata
zachodniego z autopsji pozostawiata wiele do zyczenia. Czy ludzie ktorzy
nie doswiadczyli konfrontacji z totalitaryzmem, mogli trafnie przewidywac
rozw6j wydarzen w S$wiecie komunistycznym? Nie mozna wprawdzie
z gory zalozyc¢, ze pracujacy w takich warunkach analitycy zawsze sie
mylili, jednak rozumienie przez nich obcej rzeczywistosci musialo by¢
ograniczone do dziedzin, ktére poddawaly si¢ analizie per analogiam, wy-
korzystujacej doswiadczenie wiasne analityka, niezwiazane z analizowana
rzeczywistoscia, lub do teorii wypracowanych przez nauki spoteczne;.

W amerykanskiej stuzbie dyplomatycznej przed uznaniem ZSRR
przez Stany Zjednoczone problem przygotowania specjalistow do spraw
sowieckich starano sie rozwiazac, wysylajac mtodych dyplomatow na stu-
dia w Europie, a nastepnie kierujac ich do pracy w jednym z krajow battyc-
kich. Chodzito o przejscie edukacji dobrze wyksztatconego Rosjanina ze sta-
rej szkoly przedrewolucyjnej, jak ujmowal to Roger Kelley, szef Wydziatu
Europy Wschodniej w Departamencie Stanu’. Warto zauwazy¢, iz w ten
spos6b mozna sie bylo zblizy¢ do rozumienia realiow sowieckich tam,
gdzie w gre wchodzita ciagtosc z Rosja sprzed 1917 roku, ale nie mozna
bylo mowi¢ o poznaniu realiow sowieckich. Niektorzy ze szkolonych
w ten sposob dyplomatow amerykanskich zdawali sobie z tego sprawe: To
miejsce nie jest wprawdzie Rosja dzisiaj, ale byto niq dziesig¢ lat temu - po-
cieszat sie wydelegowany do Rygi Charles Bohlen®.

Brak osobistego doswiadczenia moze sie okazac bardziej ktopotli-
wy w przypadku analityka, ktory nie dos¢, ze nie zna jezyka i analizowanej
rzeczywistosci, to na dodatek nigdy nie zajmowat si¢ danym krajem nawet
na podstawie zrodet wtornych, takich jak ttumaczenia. Nie pozostaje w tej
sytuacji nic innego, jak tylko ,zanurzy¢ si¢” w danych oraz na podstawie
zalozen zdroworozsadkowych i teorii wypracowac hipoteze, jednak praw-
dopodobienstwo popelnienia btedu ponownie jest bardzo wysokie. O po-
mytkach wynikajacych ze stabej znajomosci analizowanej rzeczywistosci
spolecznej pisze we wspomnieniach Malvin Helgesen, ktory na przetomie
lat siedemdziesiatych i osiemdziesiatych XX wieku rozpoczynat prace jako
analityk CIA: Jesieniqg 1980 roku ZSRR zaczynalo ogarnia¢ nasilajace sie na-
piecie spoteczne, aczkolwiek jego przejawy nie byty jeszcze wyraznie widoczne.

®  Foreign Broadcast Information Service.

® W.Isaacson, E. Thomas, The Wise Men. Six Friends and the World They Made, Simon and
Schuster, London-New York-Sydney-Toronto 1986, s. 146.
1 Ibidem,s. 152.

| 66



TRIADA ANALITYCZNA - SPOSOB FUNKCJONOWANIA PRZEKAZU ANALITYCZNEGO

Niemniej jednak w sqsiedniej Polsce podobne napiecia i sprzecznosci doprowa-
dzity do przetamania monopolu partii komunistycznej na sprawowanie wtadzy.
W sierpniu 1980 na scenie pojawit si¢ NSZZ Solidarnosc. Przejrzatem prowin-
cjonalng prase sowieckq w poszukiwaniu reakcji i wreszcie trafitem na cos, co
uznatem za interesujqca aluzje. W lutym 1981 roku w sowieckich lokalnych
mediach partyjnych znalaztem artykut, ktory - jak sadzitem - byt posrednim
ostrzezeniem wobec Polski. Moja analiza oparta byta jednak na zenujacym
btedzie faktograficznym. Aluzje do Chatynia, gdzie nazisci zabili rzekomych
partyzantow sowieckich, pomylitem z Katyniem, miejscem sowieckiej zbrodni
popetnionej na Polakach. To, co zinterpretowatem jako zawoalowanq pogrozke
wladz sowieckich pod adresem Polakéw, ze mozliwy jest powrét do represji,
gdyby ich nacjonalizm doprowadzit do ztamania szeregow, okazato sie sowiec-
kim peanem o wydzwieku antynazistowskim. Powiedziat mi o tym dyskretnie
moj kolega - analityk, ktory byt w Chatyniu w ramach wycieczki po Biatorusi'.

Zeby unikna¢ tego btedu, nie trzeba bylo oczywiscie jecha¢ na
Biatorus, wystarczyto zna¢ historie najnowsza ZSRR w wersji oficjalnej
oraz podejscie propagandy sowieckiej do drugiej wojny swiatowej. Histo-
ria ta dobrze ilustruje okolicznosci, w ktorych moze dojs¢ do pomytki lub
btednej interpretacji wynikajacej z niedostatecznej wiedzy na temat anali-
zowanej rzeczywistosci. Do powaznej dyskusji na temat mozliwosci zrozu-
mienia z zewnatrz niektorych spoteczenstw doszlo przy okazji upadku
ZSRR. Nieznajomos¢ rzeczywistosci sowieckiej z autopsji jako jedna z przy-
czyn porazek wywiadu amerykanskiego wymieniaja Peter Rutland i Martin
Malia w swoich rozwazaniach na temat sowietologii amerykanskiej™.
Wigkszos¢ analitykow amerykanskich Zwigzku Sowieckiego nie znata. Da-
lo to Timowi Winerowi asumpt do przytoczenia w historii Agencji kilku
gorzkich stow, ktore padly z ust Marka Palmera, jednego najbardziej do-
swiadczonych kremlinologéw w administracji Busha: Podczas gdy ZSRR sig
rozpadat, CIA stale donosita, ze gospodarka radziecka si¢ rozwija (...). Brali po
prostu to, co oficjalnie oglaszali Sowieci, pomniejszali o pewien procent i prze-
kazywali dalej. A to wszystko byto nieprawda i kazdy, kto spedzit jakis czas
w Zwiqzku Radzieckim, na wsi czy w miescie, jesli rozejrzat sie dookota, rozu-
miat, Ze to bzdura. Byto to dzieto najlepszych mozgow CIA - jak Bob Gates,
od lat gtéwny analityk od spraw radzieckich - i Palmer uznat to za dener-
wujace. On nawet nigdy nie byt w Zwiqzku Radzieckim! Nie byt tam, a zali-
czano go do czolowki tak zwanych ekspertow CIAI®,

11

M. Helgsen, op.cit.

2 M. Malia, A Fatal Logic, ,National Interest” 1993, nr 31, s. 80-90; P. Rutland, Sovieto-
logy: Notes for a Post-Mortem, ibidem, s. 109-119.

18 T. Weiner, Dziedzictwo popio%éw‘ Historia CIA, Dom Wydawniczy REBIS, Poznan 2007,
s. 480.
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Rozumienie obcej rzeczywistosci poprzez zblizenie sie do niej mo-
zliwie pod kazdym wzgledem, przezycie jej po to, by uchwycic jej istote,
odnosi sig nie tylko do analitykow, ale rowniez do dziennikarzy. Interesu-
jaco przedstawiaja sie z tego punktu widzenia uwagi Hanny Krall na temat
warsztatu Ryszarda Kapuscinskiego i jej wtasnego: Rysiek utozsamiat sie
Z tymi, o ktorych pisal, z ich przezyciami, cierpieniami, racjami; stawat sie
jednym z nich. Kiedys wrocit jako ,muzutmanin” - przestat pi¢ wino i jes¢
wieprzowing. Gdy jednak zaczynat pisaé, nastepowato oddzielenie si¢ autora od
opisywanego $wiata. (Ja postepuje odwrotnie (...): na chtodno, z dystansem
obserwuje, dopiero w trakcie pisania zaktadam buty moich bohaterow)*. Nie-
zaleznie od tego, jak od strony psychologicznej czy wrecz ,technicznej”
przebiegal sam proces ujmowania problemu, ktéry budzit zainteresowanie
obojga autorow, wazne jest, ze do opisu kwestii spotecznej lub politycznej
niezbedna okazywata si¢ duzo szersza wiedza.

Wyboér zrodel i metody

Teoretycznie wybor zrodet i metody sa osobnymi czynnosciami, w prak-
tyce jednak sa one ze soba nierozerwalnie zwiazane. Wynika to z prostego
powodu: najlepsza metoda jest bezuzyteczna bez odpowiednich Zrodet;
jednoczesnie Zrodla - potencjalnie bardzo wartosciowe - pozostang suro-
wym materiatem, jesli nie beda poddane analizie za pomoca dobrej metody.

Dobor zrodet i metody podporzadkowany jest tematowi analizy.
W praktyce wyboér metody stanowi wypadkowa pytania postawionego
analitykowi oraz dostepnosci zrodet uznanych przezen za najlepsze.
W przypadku zrodet otwartych mamy do czynienia z istotnym ogranicze-
niem kregu materiatow, z ktérych mozna korzystag, ale i tu autorzy analiz
staja w obliczu r6znych dylematow.

Najprostszym przyktadem jest mozliwos¢ analizowania pogladow
jakiegos polityka na podstawie oméwien jego wystapien lub oryginalnych
tekstow. Trudniejszym zadaniem bylaby analiza kampanii wyborczej
w jakims kraju. Mozna ja przeprowadzi¢ na podstawie danych ilosciowych
pochodzacych z badan opinii publicznej oraz z poprzednich wyborow,
mozna jednak poszerzy¢ baze Zrodtowa o materiaty na temat sytuacji gos-
podarczej (wspomniany przyktad), analize tresci wyborczych obecnych
w telewizji lub w Internecie. Czasami zasadnicze zrodta umozliwiajace
opracowanie tematu sa niedostepne, w zwiazku z czym trzeba siega¢ po
zrodta posrednie. Za klasyczny przyklad tego problemu moga postuzyc
analizy poswiecone potencjatowi militarnemu ZSRR, ktory opisywano jedy-

¥ Cyt za A. Domostawski, Kapusciriski non-fiction, Swiat Ksiazki, Warszawa 2010, s. 295.
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nie na podstawie telewizyjnych transmisji parad wojskowych czy prasy
specjalistyczne;.

Zanim jakikolwiek materiat stanie sie Zrodtem, na podstawie kto-
rego powstanie analiza, musi by¢ poddany ocenie. Przez analogie do nauk
historycznych mozna ja nazwac krytyka zrodlowa i wyroznic jej dwie od-
miany: krytyke zewnetrzna (sprawdzanie autentycznosci - czy jest tym, za
co sie podaje?) oraz krytyke wewnetrzna (ocena tresci - na ile jest wiary-
godna?). Z uwagi na wystepowanie w kazdym przypadku dwoch warian-
tow: autentyczny - nieautentyczny, wiarygodny - niewiarygodny, mozna
wyrdznic cztery typy zrodet:

¢ autentyczne i wiarygodne (zrodto nie dezinformuje i sie nie

myli);

¢ autentyczne, ale niewiarygodne (zrédlo nie dezinformuje, ale

sie myli);

¢ nieautentyczne, ale wiarygodne (zrédto dezinformuje i sie nie

myli);

¢ nieautentyczne i niewiarygodne (zrodto dezinformuje i sie

myli).

Przystepujac do pracy, analityk musi wiedzie¢, jaki charakter maja
materialy, ktérymi zamierza sie postuzyc. Bez odpowiedzi na te podstawo-
we pytania jego praca traci sens, gdyz nie bedzie on w stanie powiedzie¢
nawet, na ile wiarygodny jest tekst, ktory wyszed?t spod jego reki. W przy-
padku pomytki lub zlekcewazenia krytyki zrodtowej nie pomoze zadna,
nawet najlepsza metoda interpretacyjna.

Nie ma stuprocentowo skutecznych metod analitycznych. Nawet
jesli jakas metoda gwarantuje na pierwszy rzut oka wyjasnienie problemu,
nalezy dazy¢ do zastosowania technik uzupetniajacych, pozwalajacych
zweryfikowac¢ spojnos¢ rozumowania. Kazda metoda wymaga oceny jej
skutecznosci 1 krytycznego zastosowania. Dotyczy to rowniez kuszacych
ztudna precyzja metod ilosciowych. Warto w zwiazku z tym przytoczy¢
opinie dwoch wybitnych ekonomistow - Leszka Balcerowicza i Johna Kaya
- na temat metod ekonometrycznych i kryzysu finansowego z 2008 roku.

Zdaniem Balcerowicza jeszcze dwa-trzy lata temu nikt nie by¢ w sta-
nie przewidzie¢, jak doktadnie skoriczy sie okres dtugiego boomu w USA oraz
narastanie nierownowagi w gospodarce swiata. O wiele tatwiej obliczy¢ trajek-
torig lotu rakiety na Marsa, niz prognozowac w szczegétach dynamike wahan
koniunktury. W ekonomii z duzym prawdopodobieristwem mozna przewidywac
kierunki. Na pewno wiemy, Ze socjalizm jest pod wzgledem wzrostu gospodar-
czego zdecydowanie gorszy od kapitalizmu. Wiemy, do czego prowadzi niekon-
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trolowane narastanie dtugu publicznego. Wiemy, Ze rozrost paristwa socjalnego
grozi ograniczaniem zatrudnienia, wzrostem bezrobocia i obnizaniem prywat-
nych oszczednosci itp. Trudno natomiast przewidzie¢, kiedy wybuchnie kryzys.
I kiedy doktadnie osiggnie dno®.

Z kolei John Kay stwierdza: Problem polega na tym, Ze niektorzy zwo-
lennicy tego podejscia (dywersyfikacji portfeli inwestycyjnych - przyp. W.Z.)
zrzucili zbyt wiele odpowiedzialnosci na skomplikowane techniki modelowania
kosztem ich wlasnej wiedzy i osqdu. (...) Ilosciowe zarzadzanie portfelem inwes-
tycyjnym opiera si¢ na wielkosci korelacji miedzy klasami aktywow. Te histo-
ryczne stosunki nie sq czyms uniwersalnie statym, lecz historycznym produktem
konkretnych warunkow ekonomicznych. Jesli nie rozumiemy zachowania, ktore
legto u ich podstaw, nie mozemy ocenic ich trwatosci. (...) Dywersyfikacja jest
kwestiq osadu, a nie statystyki. Model powie nam tylko to, co wczesniej powie-
dzielismy modelowi, i nie jest w stanie zastqpic¢ myslenia, ktore mogtoby go po-
prawic, rozumienia psychologii rynkowej. (...) Modele finansowe sq niezbedne.
Niezbedny jest rowniez sceptycyzm przy ich wykorzystaniu®™.

Jesli watpliwosci co do uniwersalnej skutecznosci metod iloscio-
wych pojawiaja si¢ na gruncie ekonomii, to tym bardziej beda sie¢ one na-
suwa¢ w naukach politycznych. Wedtug niektérych ocen do roku 2000
nie udato si¢ przewidziec¢ przy zastosowaniu metod statystycznych zadne-
go konfliktu miedzynarodowego z doktadnoscia wieksza niz 50%".
W przypadku modeli ilosciowych stosowanych w analizie w polityce za-
granicznej pytanie bedzie zatem brzmiato nie ,w jakich okolicznosciach
modele iloéciowe przestaja dziatac?”, ale ,czy modele ilosciowe w ogole da
sie zastosowac?”. Jesli myslimy o metodach ilosciowych w kategoriach tra-
dycyjnie rozumianego ,pomiaru” przy wykorzystaniu terminow zwanych
(...) miarami cech przedziatowych lub mierzalnych, takich jak miary wysokosci,
wagi, powierzchni itd., bedzie to trudne. Jednak, jak zauwazaja Robert Dahl
i Bruce Stinebrickner, w przypadku wielu zjawisk politycznych przedmiotem
pomiarow (...) moga by¢ cechy porzadkowe; dzigki nim otrzymujemy dane, ktore

mozemy uporzadkowac wedtug ,,wigcej”, ,,rowno” lub ,mniej”™®.

Powyzsze opinie odnosza si¢ w zasadzie do kazdej metody inter-
pretacji danych, stad tez tak wazne jest rozumienie (wyczucie) natury
problemu, z ktérym mamy sie zmierzy¢. Od tego, jak analityk postrzega
problem, z ktérym ma sie zmierzy¢, zalezy wybdr metody uzytej do jego

5 L. Balcerowicz, Nielatwo przewidzie¢ kryzys, ,Dziennik” z 4 kwietnia 2009 .

6 J. Kay, Financial models are no excuse for resting your brain, ,Financial Times” z 28 stycz-
nia 2009 1.

¥ G.King, N. Beck, L. Zeng, op.cit., s. 21.

8 R. Dahl, R. Stinebrickner, Wspéltczesna analiza polityczna, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa 2007, s. 224.
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rozwiazania. To jednak nie wystarcza - analityk musi by¢ swiadomy, gdzie
wybrana metoda moze mu pomoc i gdzie przestanie dziatac.

Mozna zarzuci¢ powyzszemu wyjasnieniu, ze jest klasycznym przy-
padkiem petitio principii - btedu niedostatecznego uzasadnienia. Oto zeby
zrozumie¢ problem, trzeba zastosowa¢ odpowiednia metode analityczna,
ktorej wybor zalezy z kolei od stopnia zrozumienia problemu. Od strony
teoretycznej tak to mniej wigcej wyglada, w praktyce jednak sytuacje by-
waja prostsze i analityk intuicyjnie wyczuwa, w ktorym kierunku powinny
pojs¢ poszukiwania witasciwej techniki analitycznej. Jesli kogo$ to wyjas-
nienie nie satysfakcjonuje, niech siggnie do pierwszych zdan rozdziatu III
niniejszej ksiazki.

Dokonujac wyboru metody, analityk wybiera jednoczesnie siatke
pojeciowa, ktora postuzy sie w pracy. Warto jednak zwroci¢ uwagg, iz
w przypadku analiz politycznych znaczenie wielu pojec¢ nie wynika z zad-
nej teorii ani konkretnej metody, ale ma charakter potoczny. Odnotowuja
to miedzy innymi Robert Dahl i Bruce Stinebricker w odniesieniu do po-
wszechnie stosowanego pojecia ,wplyw”, a takze terminow ,wtadza”, ,kon-
trola” i ,przymus”. Analityk powinien by¢ swiadomy, w jakim znaczeniu
uzywa terminéw niezakorzenionych w zadnej teorii, i dba¢ o to, by nie
byty one sprzeczne z pojeciami zaczerpnietymi z metod majacych podtoze
naukowe®.

Stawianie hipotez

Istnieje kilka sposobow dochodzenia do hipotez. Czasami odbywa si¢ to
na zasadzie logiki sytuacyjnej, czasami w oparciu o jakas teorig, czasami
wreszcie na zasadzie analogii historycznej, jednak w kazdym przypadku,
jesli analityk chce uniknac catkowitej spekulacji, powinno mie¢ miejsce
odniesienie do mapy rzeczywistosci. Heuer pisze o zanurzeniu si¢ w danych,
co ma jednak troche inny wydzwiek niz mapa, gdyz zaktada konfrontacje
z informacjami zaré6wno nieuporzadkowanymi, jak i posiadajacymi pewna
strukture®. Mozna przyjac, ze jakis zestaw informacji lub zrodet traktowa-
ny jest jako inspiracja do dalszej pracy, lecz owe informacje lub zrodta mu-
szg by¢ skonfrontowane z wczesniej nabyta wiedza, czyli z mapa. Wpraw-
dzie w kazdym z trzech wymienionych sposobéw mozna si¢ bez niej obyg¢,
ale jest to wysoce ryzykowne.

Logika sytuacyjna stwarza pokuse odwolania sie do ,zdrowego
rozsadku”, ktory w zasadzie zawsze ma zabarwienie kulturowe. Formuto-
wanie hipotezy poprzez zastosowanie logiki sytuacyjnej opiera si¢ na mil-

¥ Ibidem,s. 29-32.
% RJ. Heuer, op.cit., s. 40.
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czacym zalozeniu, ze sytuacje postrzegamy w sposoéb podobny do uczest-
nikéw wydarzen, ktore analizujemy. W wickszosci przypadkow nie jest to
wystarczajaca przestanka. Zeby z powodzeniem korzystac z tego sposobu,
trzeba znakomicie wezuwac sie w psychike aktorow wydarzen i by¢ jak naj-
blizszym ich sposobu myslenia. Postulat ,zawieszenia” wlasnej tozsamosci
spotecznej stanowi podstawowy warunek skutecznosci tego sposobu ge-
nerowania hipotez.

Odwotanie sie do teorii jest wygodnym sposobem postepowania,
gdy analityk nie czuje si¢ na sitach, by powiedziec, ze doskonale zna ana-
lizowane spoteczenstwo, natomiast jest kompetentny w odniesieniu do
jakiejs konkretnej dziedziny, lub gdy szczatkowe informacje nie daja pod-
staw do formutowania hipotez nawiazujacych do logiki sytuacyjnej. Podej-
Scie to bylo na duza skale wykorzystywane przez analitykéw zachodnich
przy okazji interpretacji proceséw politycznych zachodzacych w ZSRR.
Z jednej strony informacje pochodzace ze Zwiazku Sowieckiego byty bar-
dzo skape, z drugiej - uniwersytety oferowaly co najmniej dwa klucze in-
terpretacyjne sowieckiej rzeczywistosci politycznej (model totalitarny
i model rewizjonistyczny). Staboscia tego podejscia okazato sie¢ nadmierne
zaufanie do srodowiska akademickiego. De facto ciezar odpowiedzialnosci
za trafno$¢ hipotez analitycy spychali na badaczy uniwersyteckich. Gdyby
teorie sowieckiego systemu politycznego opracowane na podstawie badan
naukowych okazaty sie prawdziwe, oparte na nich analizy bylyby bardziej
uzyteczne.

Za bezkrytycznym korzystaniem z teorii kryje si¢ rowniez lekcewa-
zenie faktu, ze w naukach spotecznych modele teoretyczne opracowywane
sa na podstawie konkretnego materialu empirycznego, ktéry akurat moze
sie mie¢ nijak do analizowanego przypadku i wymaga¢ bedzie korekty.
W praktyce analitycy najczesciej korzystaja z teorii jako Zrodta inspiracji.
Teoria wskazuje pewien model interpretacji problemu, podczas gdy ana-
lityk, odnoszac don posiadane informacje, buduje wtasna interpretacje.

Przydatnosc teorii ujawnia sie zwlaszcza wowczas, gdy mamy do
czynienia z problemem, ktérego nie mozna odnie$¢ ani do kontekstu, ani
do przesztosci, gdy jest to zjawisko catkowicie nowe. Wyklucza to mozli-
wos¢ zastosowania logiki sytuacyjnej i analogii historycznej. Teoria staje sie
w tej sytuacji wygodnym punktem wyijscia, ale nie powinna przesadzac
o rezultacie analizy, lecz wskazywac kierunek rozumowania.

Analogia historyczna jest wariantem posrednim miedzy odwota-
niem si¢ do logiki sytuacyjnej i do teorii. Nie jest to wprawdzie uniwersal-
ne wytlumaczenie problemu interesujacego analityka, ale nie jest to row-
niez intuicyjne odwotanie sie do logiki sytuacyjnej. Mamy tu do czynienia
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z przypadkiem jednostkowym, ktory zostat poznany na tyle dobrze, ze nie
ma watpliwosci co do jego przyczyn i konsekwencji. Zastosowanie analo-
gii historycznej opiera sie jednak na zalozeniu, iz w analizowanym spote-
czenstwie pewne sytuacje sa powtarzalne. Przyjecie go za podstawe anali-
zy politycznej wymaga nie mniejszej wiedzy niz w przypadku dwoch
pozostatych sposobow formutowania hipotez, gdyz nie da si¢ w kompe-
tentny sposéb dobrac analogii historycznej, nie znajac przesztosci analizo-
wanego spoleczenstwa ani sytuacji wspotczesnej. Mozna wprawdzie przejs¢
nad tym do porzadku dziennego i uzywac analogii historycznych, nie ma-
jac gtebokiej wiedzy eksperckiej, bedzie to jednak przypominac gre w rulet-
ke, a nie racjonalny proces analityczny.

We wszystkich trzech przypadkach niezbedna jest mapa rze-
czywistosci. Warto jednak pamigtac, ze mapa rzeczywistosci, czyli punkt
wyjscia do analizy, moze tylez pomoc, ile zaszkodzi¢. Jesli mapa rze-
czywistosci jest zdeformowana, gdyz powstawata pod wptywem emocji
lub wskutek niezrozumienia obcego spoteczenstwa, istnieje duze prawdo-
podobienstwo, ze wyrastajaca z niej hipoteza okaze si¢ chybiona.

Weryfikacja hipotez

Autorzy zajmujacy sie teorig procesu analitycznego ktada bardzo duzy
nacisk na weryfikacje hipotez jako kluczowy element cyklu analitycznego,
w tym wiasnie momencie zapada bowiem decyzja o uznaniu jednej
z mozliwych odpowiedzi za najbardziej wiarygodna, jak réwniez przesa-
dza sie, jakie beda wnioski.

Podstawowym imperatywem, ktorym powinien kierowac¢ sie anali-
tyk, jest wzigcie pod uwage wszystkich mozliwych wariantow i poddanie
ich jednakowej procedurze sprawdzajacej. Jest to gtowne przestanie ptyna-
ce zardwno z teoretycznych rozwazan Richardsa Heuera, jak i ,roboczych”
notatek Franka Watanabego, cho¢ kazdy z nich formuluje ten postulat
w odmienny sposéb. Dla Heuera gwarancja neutralnosci w analizowaniu
r6znych wariantéw odpowiedzi ma by¢ sformalizowany system ich ocen,
ktory przybral posta¢ programu Analizy Konkurencyjnych Hipotez (por.
rozdziat III. 1), podczas gdy dla Watanabego moze to by¢ otwarta dys-
kusja z innymi analitykami. Wazne jest rowniez, by bra¢ pod uwage argu-
menty zarowno za, jak i przeciw oraz by sprawdzic, co si¢ stanie z kazda
hipoteza, jesli wyeliminujemy najwazniejszy przemawiajacy za nia argu-
ment. Moze sie¢ zdarzy¢ sytuacja, w ktorej najlepszy teoretycznie wariant
odpowiedzi zaleze¢ bedzie od jednej informacji i nie bedzie miat zadne;
wartosci, jesli owa informacja okaze sie nieprawdziwa.
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Sposrod wszystkich zweryfikowanych hipotez nalezy wybra¢ na
podstawie racjonalnych kryteriow wariant najbardziej prawdopodobny.
Najwiekszy problem stanowia - podobnie jak w przypadku wyboru meto-
dy analizy - nierutynowe hipotezy pozbawione rzeczowych argumentow.
Czy mozna bylo na przyklad przewidzie¢ sposéb przeprowadzenia ata-
kow terrorystycznych 11 wrzesnia? Teoretycznie bylo to mozliwe, ale jed-
nak analitycy nie wykazywali zainteresowania mozliwoscia wykorzystania
samolotow do przeprowadzenia zamachoéw na wielka skale. Czy stosujac
konwencjonalne techniki analityczne z Analiza Konkurencyjnych Hipotez
wiacznie, byliby w stanie dowiesc, ze jest to hipoteza najbardziej prawdo-
podobna? Zwazywszy na to, iz wiedza dotyczaca przygotowan al Kaidy do
zamachow byla bardzo rozproszona, prawdopodobnie nie bytoby to mozli-
we. Mozna sobie wyobrazi¢, iz ktos mog} sie wykazac intuicja, jednak mu-
sial przegrac z hipotezami, ktore wprawdzie w ostatecznym rachunku oka-
zaly si¢ nieprawdziwe, lecz w chwili przeprowadzania analizy byty poparte
konkretnymi argumentami. Cho¢ kwestia zamachéw w Waszyngtonie
i Nowym Jorku nie odnosi sie wytacznie do zrédet otwartych, lecz do pro-
cesu analitycznego w ogole, niemniej dobrze ilustruje dylemat zwiazany
z nowymi i niestandardowymi hipotezami.

Inny przyktad to sytuacja ambasady USA w Moskwie w 1938 roku.
Podczas wielkiej czystki i procesow pokazowych doszto do kontrowersii,
jak interpretowa¢ wydarzenia zwigzane z procesami Bucharina, Radka i in-
nych. Oprocz oficjalnej prasy i obecnosci na sali sadowej dyplomaci amery-
kanscy nie mieli zadnych innych zrodet, ktore umozliwiatyby weryfikacje
oficjalnej wersji wydarzen. Uformowaly sie w zwiazku z tym dwie posta-
wy. Plerwsza reprezentowal ambasador Davies, ktory miat niefortunng
sktonnos¢ do przyjmowania za ewangeliczng i szczerq prawde wszystkiego, co
zostato przedstawione podczas procesow, druga - mtodsi pracownicy amba-
sady. Jeden z nich, Charles Bohlen, ktéry podejmujac prace w Rydze, za-
czynat od poznawania Rosji ,przez $ciang”, miat trafne intuicje, ale brako-
wato mu argumentéw na ich poparcie: Nie moglem odrézni¢ prawdy od fat-
szu. (...) - wspominat. - Wiedziatem, ze proces byt maskarada, ale nie bytem
w stanie tego udowodnic; mogtem sie jedynie domyslac, ze nie ma on zadnego
zwiqzku z rzeczywistosciq. Mimo prob - a podejmowatem je przez ponad mie-
sigc - nie zdotatem przytoczy¢ zadnego przekonujacego dowodu®. Nietrudno
sie domysli¢, ze oficjalne materialy plynace z ambasady do Waszyngtonu
odzwierciedlaty punkt widzenia ambasadora.

Niezaleznie od wybranego sposobu weryfikacji hipotez panuje zgo-
da, ze kazda ze znanych metod, poczynajac od najbardziej sformalizowa-

2L W. Isaacson, E. Thomas, op.cit., s. 174.
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nych metod ontologicznych, poprzez analiz¢ bayesowska i Analiz¢ Konku-
rujacych Hipotez, na typowej analizie sytuacyjnej konczac, opiera si¢ na
kompetencji ekspertow. W kazdym przypadku - nawet w przypadkach
odwotujacym sie do logiki matematycznej, rachunku prawdopodobienstwa
czy wreszcie technik komputerowych - punktem wyjscia uruchomienia
procesu formalnego jest sformutowanie danych wyjsciowych przez znaw-
cow (znawce) tematu. Zastosowanie metod formalnych ogranicza w wielu
przypadkach popetnienie btedu, zwigksza prawdopodobienstwo sformu-
towania trafnych wnioskow, jednak nie gwarantuje tego w stu procentach.
Stad tez, niezaleznie od metod, ktorymi analitycy postuguja si¢ w swojej
pracy, bardzo duzy nacisk powinien by¢ potozony na ksztaltowanie mapy
rzeczywistosci, ktora si¢ zajmuja, oraz na zdolno$¢ do empatii (epoché),
ktora ulatwia im przyswajanie coraz to nowych informacji oraz ciagte
rewidowanie i uzupetnianie mapy.

Najczestsze btedy analityczne

Trudno ograniczy¢ wyktad o metodzie analizy w polityce zagranicznej wy-
tacznie do wykazu tego, co nalezy robi¢. Nie mniej wazna jest druga strona
tego zagadnienia, a mianowicie to, czego robi¢ nie nalezy i czego nalezy
unikac.

Btedy popetniane w trakcie cyklu analitycznego maja rozmaity
charakter i trudno je usystematyzowac. By¢ moze najbardziej czytelny jest
podzial na bledy popetniane przez indywidualnego analityka oraz btedy
wynikajace z ograniczen instytucjonalnych. Wyodrebnienie tej ostatniej
kategorii wynika z faktu, iz niejednokrotnie wnioski trafne na poziomie
indywidualnym ulegaja deformacji ze wzgledu na otoczenie, w ktérym
pracuje analityk.

Niejednokrotnie dochodzi do nawarstwienia sie roznych deforma-
¢ji w odczytywaniu obcej rzeczywistosci spotecznej, co w rezultacie utrud-
nia identyfikacje popetnianych bledéw oraz ich eliminacje z procesu anali-
tycznego. Dobrym tego przyktadem jest ocena pomylek popelnionych
przez Amerykanow - zaréwno wywiad, jak i dyplomacje - podczas wojny
w Wietnamie, dokonana przez Roberta McNamare, sekretarza obrony USA
w latach wojny wietnamskiej:

1. Blednie ocenialismy intencje geopolityczne naszych przeciwnikow

i przesadzalismy z ocenq zagrozen dla Stanow Zjednoczonych wy-
nikajqcych z ich dziatan.

2. Spoteczeristwo i przywodcow Wietnamu Potudniowego postrzega-

lismy przez pryzmat naszych wlasnych doswiadczen. Widzielismy
u nich pragnienie wolnosci i demokracji oraz determinacje, by wal-
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czy¢ o nie. Pomylilismy sie catkowicie w ocenie sit politycznych
w tym kraju.

3. Nie docenilismy sily, z jakq nacjonalizm zdolny jest motywowac
ludzi do walki oraz oddania zycia za ich wartosci i przekonania.

4. Nasze btedy w ocenie przyjaciol i wrogow odzwierciedlaty naszq
ignorancje w odniesieniu historii, kultury i polityki spoteczeristwa
mieszkajacego na tym obszarze, a takge osobowosci i przyzwycza-
jen jego przywodcow®.

Kumulacja niedociagnie¢ analitycznych sprawila, ze polityka Wa-
szyngtonu wobec najwazniejszego konfliktu, w jaki zaangazowani byli
Amerykanie w latach szesc¢dziesiatych i siedemdziesiatych XX wieku, nie
mogta by¢ skuteczna.

Bledy indywidualne

A. Syndrom zwierciadla. Jeden z najczesciej popetnianych bte-
dow polega na przenoszeniu na analizowana obca rzeczywistos¢ schema-
tow interpretacyjnych zapozyczonych z wilasnej rzeczywistosci analityka.
Czasami dochodzi do tego w sposob nieswiadomy, czasami jest to decyzja
w pelni $wiadoma, wynikajaca z braku innego klucza interpretacyjnego
oraz z przekonania, Zze ,oni sa przeciez tacy sami jak my”. Najczesciej btad
ten popetniany jest w odniesieniu do spoteczenstw, ktére nie roéznig sie ra-
dykalnie od rzeczywistosci wtasnej analityka. Wrazenie bliskosci sprawia,
ze zatarciu ulegaja istotne roznice. Poczucie bliskosci ulega wzmocnieniu
ze wzgledow ideologicznych: trudno na przyktad posrednio poda¢ w wat-
pliwos¢ europejskosc tego czy innego kraju i podkresla¢ réznice zachodza-
ce miedzy ,nami” i ,nim”, skoro jest on waznym partnerem politycznym.

W rozdziale poswigconym przedmiotowi analizy (V. 1) podany
zostal przyktad mozliwosci zastosowania do opisu rosyjskiej rzeczywis-
tosci politycznej dwoch réznych siatek pojeciowych - zachodnioeuropej-
skiej i rosyjskiej. Sytuacje mozna odwrdcic. Wyobrazmy sobie rosyjski lub
ukrainski osrodek analityczny, ktory otrzymuje zlecenie, by wskaza¢ naj-
wazniejsze mechanizmy rzadzace polityka polska. Nieznajacy z autopsji
Rzeczypospolitej, lecz przekonany o jej bliskim pokrewienstwie analityk
zaczyna szuka¢ klucza interpretacyjnego, postugujac sie schematami my-
slenia zapozyczonymi z rzeczywistosci rosyjskiej lub ukrainskiej. Wypisuje
na kartce nazwiska:

22

Cyt. za: R. Cooper, op.cit., s. 93.
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¢+ Tomasz Arabski;

¢ Jan Krzysztof Bielecki;

¢ Anna Fotyga;

+ Aleksander Hall;

¢ Lech Kaczynski;

¢ Maria Kaczynska;

¢ Aleksander Kwasniewski;
+ Jolanta Kwasniewska;

¢ Janusz Lewandowski;

¢ Maciej Ptazynski;

¢ Donald Tusk;

¢ Mieczystaw Wachowski;
¢ Lech Walesa.

Po chwili wszystko jest juz jasne: od dwudziestu lat Polska rzadzi
Jklan gdanski”, gdyz wszystkie wymienione wyzej osoby maja w swoim
zyciorysie dtuzszy lub krotszy epizod gdanski. Na gruncie spoteczenstwa,
w ktorym ziemliaczestwo (ziomkostwo) odgrywa wazng role polityczna,
taka interpretacja jest czytelna, podczas gdy z perspektywy polskiej jest
ona absurdalna, poniewaz nie bierze absolutnie pod uwage rodowodu
politycznego poszczegdlnych postaci, ktory liczy sie bardziej niz zwiazek
z tym czy innym miastem. Podobny btad popelniali analitycy amerykan-
scy, starajac sie odnalez¢ w Biurze Politycznym KC KPZR $lady zycia poli-
tycznego zblizonego do wzorcow zachodnich, a wiec z frakcjami, prawica,
lewica. Dos¢ znamienne sa z tego punktu widzenia stowa Woodrowa
Kuhnsa na temat mozliwosci zrodtowych analitykéw amerykanskich
w stosunku do ZSRR w latach czterdziestych i piecdziesigtych XX wieku:
analitycy nie mieli do dyspozycji nic procz raportow dyplomatycznych i attaché
wojskowych, mediow i wlasnego osadu®®. Zbyt wiele miejsca pozostawionego
,wlasnemu osadowi” analitykéw prowokowalo do przenoszenia na grunt
sowiecki amerykanskich mechanizméw interpretacyjnych.

Polskim btedem wynikajacym z syndromu zwierciadta byly row-
niez interpretacje ,pomaranczowej rewolucji” na Ukrainie w 2004 roku
jako wydarzenia zblizonego w swojej istocie do polskiej ,Solidarnosci”
z lat 1980-1981. Ich przyczyna, w przeciwienstwie do analiz CIA dotycza-
cych ZSRR, nie byt jednak brak informacji, lecz nieumiejetnosc ich wiasci-

2 W. Kuhns, The Beginning of Intelligence Analysis in CIA. The Office of Reports and Estimates:
CIA’s First Center for Analysis, ,Studies in Intelligence” nr 2.
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wej oceny, wynikajaca z ideologicznych ograniczen poznawczych. U ich
podstaw legta wiara w uniwersalnos¢ polskiego modelu oddolnej budowy
demokracji.

Analityk moze unikna¢ syndromu zwierciadla poprzez rozwijanie
zdolnosci do zawieszenia (epoché), zdobywanie jak najwiekszej wiedzy
o analizowanym spoteczenstwie i wreszcie o metodach, a zwlaszcza siat-
kach pojeciowych, ktérymi sie postuguje. Nie daje to oczywiscie stupro-
centowej gwarancji unikniecia tego btedu, ale znaczaco zmniejsza mozli-
wosc¢ jego popetnienia.

B. Niedostateczna krytyka zrodet. Wartosc informacji, ktére ana-
lityk jest w stanie uzyskac z danego zrodla, zalezy od skutecznosci jego
krytyki wewnetrznej i zewnetrznej. Whrew pozorom uporanie si¢ z tym
zadaniem w przypadku zrodet otwartych nie jest fatwe. Dotyczy to zwtlasz-
cza okreslenia, czym jest dany przekaz w otaczajacym go kontekscie infor-
macyjnym. Jesli w ocenie tego aspektu zostanie popelniony btad, skazeniu
ulegnie cala dalsza interpretacja. Dochodzi do tego zazwyczaj dlatego, ze
analityk pomija etap krytyki zewnetrznej i - nie okresliwszy, kto i do kogo
mowi/pisze, czym sie kieruje, formutujac taki, a nie inny przekaz - skupia
uwage na warstwie informacyjnej. Prawidtowe odczytanie informacji bez
odpowiedzi na podstawowe pytanie z zakresu krytyki zewnetrznej jest
czesto niemozliwe, w zwiazku z czym ocena ich charakteru i wartosci
powinna by¢ rygorystycznie przestrzegana przez analitykow. Problemem
moze si¢ okazac sytuacja, w ktorej analityk wykorzystuje materiat wtérny,
poddany wczesniejszej obrobce - ttumaczeniu, streszczeniu lub omowie-
niu. Woweczas taka mozliwos¢ nie istnieje. W wielu przypadkach nie ma
potrzeby, by powiela¢ prace oséb zajmujacych si¢ obrobka materiatow
zrodtowych, jednak w odniesieniu do kluczowych informacji analityk po-
winien mie¢ odruch i mozliwos¢ siegniecia do oryginatu.

C. Dazenie do spojnosci narracyjnej za wszelka cene. W teorii
analiza polityczna powinna by¢ spéjna i pozbawiona luk w rozumowaniu,
w praktyce nie zawsze udaje sie to osiagnac. Przyczyny moga by¢ rozne:
poczynajac od braku informacji i trudnosci z interpretacja zrodet, na nie-
trafnym sformutowaniu tematu konczac. Analityk staje w obliczu dylema-
tu, co zrobi¢ z lukami informacyjnymi, z niejasnym charakterem zrodet
czy wreszcie z pewnymi rozbieznosciami miedzy jego wiasnymi ocenami
a zleconym tematem analizy. Uczciwos¢ i profesjonalizm nakazuja, by
whioski z analizy odzwierciedlaly wszystkie rezultaty jego pracy, a wiec
réwniez znaki zapytania i watpliwosci, ktorych nie potrafit rozstrzygnac,
jednak postulat spéjnosci narracyjnej analizy moze go sktonic sztucznego,
niepopartego zadnym materiatem Zrédtowym, taczenia pewnych wiado-
mosci. Powstaly w ten sposob tekst jest wprawdzie caloscia narracyjna, ale
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czes¢ wywodow ,wisi w prozni”, gdyz stanowi efekt analizy nie informacii,
lecz inwencji analityka.

D. Forsowanie hipotezy niepopartej dowodami. Sytuacja ta moze
mie¢ miejsce z dwoch powodéw. Po pierwsze, analityk jest przekonany
o wilasnej kompetencji i przyjmuje za wiasciwe rozwiazanie to, co pod-
powiada mu jego doswiadczenie, a nie materiat Zzrodlowy. Z tego ostatnie-
go wybiera informacje, ktére pasuja do z gory sformutowanych wnios-
kow, pozostate zas pomija lub dezawuuje. Po drugie, moze sie zdarzy¢, ze
celem analizy nie jest odpowiedz na pytanie zadane przez zleceniodawce,
lecz uzasadnienie pewnych postulatéw lub dziatan politycznych. Inicjato-
rem takiego wlasnie wykorzystania analizy moze by¢ zaréwno analityk, jak
i zleceniodawca. W tym przypadku analiza przestaje petnic¢ swoja zasadni-
cza funkcje, wtasciwie przestaje byc¢ analiza polityczna w rozumieniu defi-
nicji przedstawionej w rozdziale L.

E. Przekonanie o logicznosci rzeczywistosci spoteczno-politycz-
nej. Analiza w polityce zagranicznej, podobnie zreszta jak badania nauko-
we, opiera sie¢ na zalozeniu, ze rzeczywistos¢ spoteczno-polityczna jest
racjonalna. Trudno z tym polemizowa¢, niemniej jednak w przypadku jed-
nostkowych decyzji politycznych nalezy sig liczy¢ z obecnoscia czynnikow
wymykajacych sie racjonalnej analizie politologicznej. Jako przyktad mozna
wymieni¢ chorobe posiadajacego duze kompetencje polityczne przywodcy
jakiegos kraju. W pewnym momencie na decyzje polityczne tego przywod-
cy zaczynaja mie¢ wplyw jego aktualne samopoczucie, przyjmowane leki
lub osoby, ktore sie nim opiekuja. Historia zna wiele takich przypadkow.
By nie sigga¢ dos¢ daleko w przesztos¢, mozna wymieni¢ wplyw stanu
zdrowia Adolfa Hitlera na prowadzona przezen polityke lub chorobe
Franklina D. Roosevelta i jej znaczenie dla zachowania si¢ prezydenta USA
podczas spotkan ,wielkiej trojki” w Teheranie i Jalcie. Wspotczesnie dobrym
przyktadem moze by¢ polityka rosyjska konca lat dziewigédziesiatych
XX wieku w okresie choroby Borysa Jelcyna. Analiza sytuacji polityczne;j
w Rosji musiata uwzgledniac¢ nie do konca przewidywalny element, jakim
byto zdrowie przywodcy panstwa. Innych wariantow ,nieprzewidywalnos-
ci” dostarczaja przypadki szantazu, przekupstwa lub po prostu zwykte
wydarzenia losowe - czyja obecnos¢ lub nieobecnos¢ podczas jakiegos
waznego wydarzenia. Osobna kategorie stanowia kleski zywiotowe lub
technologiczne. W wigkszosci przypadkow nie sposob ich przewidziec, lecz
moga one mie¢ olbrzymie znaczenie dla funkcjonowania danego kraju lub
spolteczenstwa, wplywajac na sytuacje gospodarcza (np. zachowanie sie
gietdy tokijskiej, a w Slad za nig innych gietd azjatyckich w odpowiedzi na
trzesienie ziemi w Kobe w 1995 roku), miedzynarodowa (np. reakcja UE
na tsunami w Azji Poludniowo-Wschodniej w 2005 roku) czy wreszcie we-
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wnatrzpolityczna (np. wptyw katastrofy w Czarnobylu w 1985 roku na
swiadomosc¢ ekologiczna mieszkancow ZSRR i narodziny pierwszych orga-
nizacji niezaleznych w tym kraju, ktore nie przypadkiem byly przede
wszystkim organizacjami ekologicznymi).

F. Przeswiadczenie, ze , $wiat sie kreci wokot nas”. Zaréwno rza-
dzacy, jak i analitycy nastawieni sa na podejmowanie tematow dotyczacych
ich wlasnego kraju, co powoduje czasami, iz czyni si¢ to kosztem innych
zagadnien. Chodzi zwlaszcza o problemy typu ,nasz kraj w polityce pan-
stwa A” lub ,w pogladach polityka X”. Wytawianie pojedynczych, czesto
wyrwanych z kontekstu informacji o wtasnym kraju analityka i zlecenio-
dawcy, stwarza pokuse, by nada¢ im wage niewspotmierna do znaczenia
na gruncie analizowanego spoteczenstwa. Jest to zjawisko szczegolnie nie-
bezpieczne w przypadku kraju, w stosunku do ktorego istnieja silne resen-
tymenty, stereotypy lub uprzedzenia. Klasycznym przykladem sa rozmaite
pytania na temat miejsca Polski w rosyjskiej polityce zagranicznej, zaklada-
jace wprost lub posrednio centralne miejsce Polski w polityce Moskwy,
podczas gdy z perspektywy rosyjskiej watek polski ma znaczenie drugo-
rzedne. W latach poprzedzajacych przystapienie Polski do NATO zarowno
dziennikarze, jak i politycy sklonni byli roztrzasa¢ znaczenie kazdej naj-
drobniejszej wypowiedzi dotyczacej Polski, ignorujac czesto fakt, ze stano-
wily one najczesciej fragment jakich$ wiekszych tekstow lub wypowiedzi
poswieconych problematyce migdzynarodowej, nie zas samej Polsce.
Szczuptos¢ materiatu zrodlowego rekompensowano niejednokrotnie jego
nadinterpretacja (vide pkt D). Aby uniknac¢ tego btedu, nalezy przede
wszystkim zwraca¢ uwage na kontekst analizowanych informacji oraz na
ich udziat w catosci dyskursu poswieconego interesujacemu nas zagadnie-
niu. Warto réwniez, niezaleznie od tego, jak sformutowane jest zlecenie,
zadac sobie trud oceny, jakie miejsce w mysleniu, polityce analizowanego
kraju zajmuje zadany temat.

G. Dryf w strone obfitszej informacji. Czasami si¢ zdarza, ze ana-
lityk nie dysponuje sporym materialem dotyczacym gtownego watku zle-
cenia, natomiast nie brakuje mu Zrédet odnoszacych sie do zagadnien po-
bocznych. Jesli ulegnie pokusie wykorzystania wszystkich dostepnych
informacji, dojdzie do zachwiania proporcji analizy miedzy jej zasadni-
czym tematem i tematami drugorzednymi. Spowoduje to zatarcie zasadni-
czych tresci, moze rowniez wprowadzi¢ w btad odbiorce. Nalezy w zwiaz-
ku z tym z pokora odnosi¢ sie do wlasnych mozliwosci informacyjnych.
Odbiorcy zalezy przede wszystkim na rzetelnosci przekazu, a nie na jego
dtugosci.

H. Autocenzura. Wynika ona w znacznej mierze z obaw przed
skutkami szczerosci - przed reakceja przetozonych lub w przypadku dyplo-
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matoéw pracujacych w placowkach zagranicznych przed mozliwa reakeja
wiadz lokalnych, gdyby przeciekty do nich opinie analityka. Teoretycznie
nie powinno to mie¢ miejsca, jesli przestrzegane sa procedury zwiazane
z ochrona informacji niejawnych, w praktyce jednak analitycy czasami
moga przyjmowac taka perspektywe za realna, o czym $wiadczy historia
amerykanskiej korespondencji dyplomatycznej ujawnionej przez portal
Wikileaks. W podobnej sytuacji znalazt sie przywolywany juz wczesniej
Charles Bohlen, pracujacy w latach trzydziestych XX wieku w ambasadzie
amerykanskiej w Moskwie. Wedlug Loya Hendersona, ktéry w Departa-
mencie Stanu odpowiadal za sprawy sowieckie, wiedzial on, Ze Sowieci
w jakis sposéb mogq sie dowiedzie¢ o tym (o opiniach Bohlena - przyp. W.Z.),
przez co mogliby sig stac jego zaprzysiezonymi wrogami. Zdawat sobie rowniez
sprawe, Ze Roosevelt i Davies nie chcieli widzie¢ negatywnych opinii na temat
Sowietow. Nie powiedziatby w zwiqzku z tym niczego, co narazitoby go na
ktopoty*.

Grupowe ograniczenia pognawcze

Analiza stanowi niejednokrotnie owoc pracy nie jednej osoby, lecz kilku
analitykow, w zwiazku z czym nalezy zwrdci¢ uwage na ograniczenia poz-
nawcze ha poziomie grupowym. W znacznej mierze zaleza one od sktadu
grupy oraz kultury pracy kolektywu.

Na podstawie obserwacji réznych grup analitycznych stwierdzo-
no, ze ich skutecznos¢ w przezwyciezaniu zbiorowych ograniczen poznaw-
czych zalezy przede wszystkim od ich skladu. Lepiej radza sobie z tym
wyzwaniem grupy sktadajace sie z 0s6b o réznym wyksztatceniu i r6znych
pogladach, podczas gdy grupy wewnetrznie jednolite padaja czesto ofiara
myslenia grupowego. Jednoczesnie jednak grupy homogeniczne szybciej
osiagaja konsens, w zwiazku z czym tatwiej przychodzi im wywiazywanie
sie z zadan w krotkich terminach.

Wymagany w pracy zespotowej konsens bywa zaréwno zaleta, jak
i przeszkoda w skutecznej pracy analitycznej. Zaleta, gdyz tatwiej unik-
nac selektywnego podejscia do hipotez lub forsowania rozwiazan niepo-
partych dostatecznym materiatem informacyjnym. Przeszkoda, gdyz intu-
icja pojedynczego czlowieka moze si¢ okaza¢ trafniejsza niz praca catego
zespotu, a mimo to zostanie ona poswiecona w imie konsensu. Dzieje sie
tak wowczas, gdy postulat uzgodnienia stanowiska przestaje by¢ srodkiem
prowadzacym do osiagania lepszych rezultatow, a staje si¢ wartoscia sama
w sobie. Jest to zapewne gltowna przyczyna, ktora sktonita Franka Watana-

# W. Isaacson, E. Thomas, op.cit., s. 174.
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bego do uwzglednienia na czele jego pietnastu ,aksjomatéw” analitycznych
postulatu zachecajacego do szukania rownowagi miedzy opinia wiasna
analityka i opiniami innych: Zawsze badz gotow wystucha¢ alternatywnych
wnioskow, ale obstawaj przy swoim, jesli naprawde uwazasz, ze zrédla po-
twierdzajq dany wniosek®.

Ograniczenia instytucjonalne

Ograniczenia te wywieraja daleko idacy wplyw na zdolnos¢ analityka do
rozwiazywania problemoéw i do unikania pomylek. Jako pierwsza bariere
wymienic nalezy tendencje - zwiazana bezposrednio z grupowymi ograni-
czeniami poznawczymi, a czasami ja powodujaca - do akceptowania roz-
wiazan standardowych, by nie zaktdca¢ wewnetrznego porzadku organiza-
cji. Zakorzenione sa tu i myslenie grupowe, i sktonnos¢ do orientowania sie
w pracy analitycznej na fatszywy konsens.

Od instytucji zalezy, ile kwestii w jej dziatalnosci ma charakter
priorytetowy i jak bardzo beda one rozproszone. Im wigksza liczba prio-
rytetow i im wieksze ich rozproszenie, tym wigksze prawdopodobienstwo,
ze poszerzanie kompetencji indywidualnych analitykéw bedzie sie odby-
wac kosztem ich jakosci - nabiora oni lepszej orientacji w wickszej liczbie
tematow, lecz ich wiedza stanie sie bardziej powierzchowna. Mozliwosci
ludzkiego umystu sa bowiem ograniczone, nie jest on w stanie rownie
szczegotowo poznawac wielu, zwlaszcza réznorodnych tematow.

W przypadku ztego planowania na poziomie instytucji moze dojsc¢
nie tylko do nadmiernego rozbudowania liczby priorytetow i ich roz-
proszenia tematycznego, ale rowniez do ztego, niepokrywajacego sie z hie-
rarchia waznosci, podziatu srodkow stuzacych realizacji zadan analitycz-
nych. Szczegélnym aspektem tego problemu jest ograniczenie mozliwosci
zdobywania informacji przez analityka z powodu ztej alokacji srodkow
finansowych. Moze si¢ zdarzy¢, ze nieskutecznos¢ pracy analitycznej wyni-
ka nie z btedow analityka, lecz z decyzji na pozor odlegtych, takich jak pla-
nowanie budzetu przesadzajace, jakie srodki przewidziano na te, a nie inne
zrodta (lub ich kategorie). Analityk moze nie mie¢ dostepu do niezbed-
nych Zrodel, poniewaz nie uwzgledniono ich zakupu w planie wydatkow.

Formulowanie wnioskow
- ,kalibrowanie” prawdopodobienstwa

Formutowanie wnioskow wiaze sie z reguly z prognozowaniem,
a wiec najtrudniejszym elementem pracy analitycznej. Naczelna zasada,

% F. Watanabe, op.cit.
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ktorej powinien sie trzymac kazdy analityk na tym etapie swojej pracy, jest
wprowadzenie jednoznacznego rozréznienia miedzy informacja spraw-
dzona, wiarygodna a przypuszczeniami i prognozami. Drugim waznym
postulatem dotyczacym wnioskow jest wyodrebnienie ich czesci opiso-
wej, diagnostycznej, nawet jesli obarczona jest ona pewna doza niepew-
nosci, oraz czesci prognostycznej. W przypadku tej ostatniej kluczowym
problemem jest okreslanie (kalibrowanie) prawdopodobienstwa wystapie-
nia przepowiadanych wydarzen. Autor analizy oraz jej odbiorca powinni
zawarte w niej prognozy wystapienia pewnych wydarzen rozumie¢ jedna-
kowo. Jednakowo powinno by¢ wyrazane prawdopodobienstwo prognoz
powstajacych w jednej instytucji, niedobrze tez jest, gdy instytucje funk-
cjonujace w jednym panstwie na uzytek tego samego zleceniodawcy przy-
gotowuja na ten sam temat analizy operujace odmiennymi systemami kali-
browania prawdopodobienstwa.

O tym, ze jest to kwestia dos¢ istotna, mogta sie przekonac¢ CIA
w roku 1951, kiedy to na zlecenie Departamentu Stanu przygotowata prog-
noze rozwoju sytuacji politycznej w Jugostawii. Byla w niej mowa o ,po-
waznym prawdopodobienstwie” ataku sowieckiego na ten kraj. Urzednicy
Departamentu Stanu bardzo uwaznie przeczytali dokument opracowany
przez Agencje, po czym zadali pytanie uzupelniajace: co znaczy ,powazne
prawdopodobienstwo™? Skonsternowane kierownictwo CIA wydelegowa-
to do wyjasnienia watpliwosci Shermana Kenta, ktory stwierdzit, iz chodzi
o prawdopodobienstwo rzedu 65% z 12-punktowa tolerancja w kazda
strone. Formalnie sprawa zostata zamknieta, jednak Kent zaczat drazy¢ te-
mat i przeprowadzit niewielki test wérod analitykow wywiadu. Okazato sie,
ze dla specjalistow pracujacych w jednej instytucji i opracowujacych mate-
rialy na uzytek najwyzszych wtadz USA powaznym prawdopodobien-
stwem moze by¢ wszystko, co miesci si¢ w przedziale 20-80 procent.
W efekcie Kent opracowat wlasna propozycje kalibrowania prawdopodo-
bienstwa i przedstawit ja w pracy Words of Estimative Probability (Terminy
szacunkowego prawdopodobienstwa), ktéra wprawdzie spotkala si¢ z za-
interesowaniem, ale nie zostata wykorzystana w praktyce®.

% Terminy okreslajace prawdopodobienstwo wedtug klasyfikagji S. Kenta: pewne - 100%;

niemal pewne - 93% (+/-6%); prawdopodobne - 75% (+/- 12%); réwne szanse - 50%
(+/- 10%); prawdopodobnie nie - 30% (+/- 10%); niemal na pewno nie - 7% (+/- 5%),
niemozliwe - 0% (cyt. za: R. Kesselman, Verbal Probability Expression in National Intelligence
Estimates: A Comprehensive Analysis of Trends from 1950 to Post 9/11, Mercyhurst College,
Annual National Meeting of International Studies Association, San Francisco, March 2008.
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Wykres 3

Zapis numeryczny jakosciowych wyrazen prawdopodobienstwa

(Test NATO z 1973 roku)
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Po raz kolejny zwrécono uwage na problem wyrazania prawdopo-
dobienstwa w strukturach NATO. W 1973 roku przeprowadzono test,
w ktorym wzieto udziat 23 oficeréw réznych narodowosci bardzo dobrze
wladajacych angielskim. Test polegajacy na przypisywaniu wartosci liczbo-
wych réznym okresleniom prawdopodobienstwa potwierdzil obserwacje
Kenta z lat piecdziesiatych. Rozrzut ocen poszczegdlnych terminéw okazat
sie olbrzymi - to, co dla jednych byto ,prawdopodobne” (probable), innych
sktaniato do powiedzenia, ze ,szanse sa minimalne” (chances are slight).
Szczegotowe rezultaty ilustruje wykres 3.

27

S. Rieber, Communicating Uncertainty in Intelligence Analysis, s. 4.
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Kazdy jezyk zna wiele sposobéw wyrazania prawdopodobienstwa.
Przypuszczalnie w wiekszosci przypadkow ich liczba znacznie przewyzsza
zdolnosc cztowieka do rozrézniania poziomow prawdopodobienstwa. Dla
uzupetnienia przytoczonych przyktadow anglojezycznych warto odwotac
sie rowniez do przykladu rozmaitych sformutowan wyrazajacych prawdo-
podobienstwo w jezyku polskim. Cos moze by¢ zatem:

¢ pewne,

¢ niemal pewne;

¢ wysoce pewne;

+ wysoce prawdopodobne;
¢ prawdopodobne;

¢ dosc prawdopodobne;

¢ raczej prawdopodobne;

¢ niezbyt prawdopodobne;
¢+ mato prawdopodobne;

¢ raczej nieprawdopodobne;
¢ wysoce nieprawdopodobne;
¢ nieprawdopodobne;

¢ wykluczone;

¢ absolutnie wykluczone.

Lista obejmuje az czternascie okreslen, a przeciez daleko jej do kom-
pletnosci. Nie znalazlo si¢ tu miedzy innymi zadne sformulowanie z przy-
stowkiem ,bardzo”, nie ma réwniez typowych sformutowan zmiekczaja-
cych w rodzaju ,wydaje si¢”, ,wedlug niektorych ekspertow” itp. Mozna
postawi¢ w zwiazku z tym pytanie, czy w odniesieniu do materii dos¢
subiektywnej i obarczonej duzym marginesem niepewnosci, jakim jest po-
lityka, w ogole jest mozliwe stworzenie czytelnego, dostosowanego do
ludzkich mozliwosci poznawczych schematu komunikowania prawdopo-
dobienstwa. Pozytywnych odpowiedzi na to pytanie dostarczaja miedzy
innymi medycyna i meteorologia. Szczegélnie ciekawym przypadkiem jest
ta ostatnia, gdyz mimo rozwinietych technik prognostycznych musi sie
ona liczy¢ z r6znymi niewiadomymi i jednoczesnie informowac spoteczen-
stwo o prawdopodobienstwie wystapienia tych czy innych zjawisk atmo-
sferycznych. Obarczone réozna doza prawdopodobienstwa komunikaty
meteorologiczne muszg by¢ czytelne dla szerokich rzesz ludzi niezajmu-
jacych sie w ogodle jezykiem stosowanym przez meteorologow, gdyz od
tego zalezy czasami ich zdrowie i zycie. Doniostos¢ problemu sprawita, ze
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stal sie¢ on przedmiotem dyskusji w ramach United Nations Panel on
Climate Change. Wypracowano tam siedmiostopniowa skale ztozona
z nastepujacych elementow:

¢ wlasciwie pewne - >99%;

¢ bardzo prawdopodobne - 90-99%;

¢ prawdopodobne - 66-90%;

¢ Srednio prawdopodobne - 33-66%;

¢ mato prawdopodobne - 10-33%;

¢ bardzo mato prawdopodobne - 1-10%;
+ wyjatkowo mato prawdopodobne - <1%.

Wybér siedmiu progéw prawdopodobienstwa nie byt dzietem
przypadku, poniewaz zdaniem psychologéw tyle wiasnie odcieni cztowiek
jest w stanie jednoczesnie rozrozniac. W przypadku analiz powstajacych
na uzytek polityki zagranicznej nie sa znane przypadki praktycznego zasto-
sowania jednolitego systemu wyrazania prawdopodobienstwa.

W dyskusji nad sensem stosowania numerycznej metody okresla-
nia prawdopodobienstwa do najwazniejszych argumentéw za naleza: jed-
noznacznos$¢ oraz mozliwos¢ wyciagania Sredniej z réznych prognoz.
Przeciw temu podejsciu przemawiaja, wedtug jego krytykow, wrazenie
fatszywej precyzji, uzaleznienie przyporzadkowania wartosci liczbowych
od decyzji analityka (analityk ,nie produkuje” liczb), a takze potrzeba
odwotywania sie¢ w analizie do danych statystycznych, co nie zawsze jest
mozliwe. Niezaleznie od tego, jak analityk lub instytucja, w ktorej ten pra-
cuje, postrzegaja ten problem, kazdy piszacy analize wywiadowcza musi
by¢ swiadomy, ze nie powinno by¢ réznic w rozumieniu jego analizy przez
odbiorce, bez wzgledu na to, czy zdecyduje si¢ poprzesta¢ na formule
werbalnej, czy skorzysta z mozliwosci oferowanych przez numeryczna me-
tode wyrazania prawdopodobienstwa.

Przy okazji rozwazan nad sposobami wyrazania prawdopodobien-
stwa warto zwroci¢ uwage na jego stosunek do prawdziwosci hipotez. Do
bardzo interesujacych z tego punktu widzenia wnioskow doszed! Philip
E. Tetlock, ktory poddat analizie prognozy 189 ekspertow sformutowane
w latach 1985-2005 w odniesieniu do najwazniejszych wydarzen miedzy-
narodowych tego dwudziestolecia (por. wykres 4). Badania te pozwolity
mu wyrozni¢ dwie kategorie ekspertow najczesciej popetniajacych btedy
- entuzjastow i katastrofistow. Miedzy rokiem 1985 i 2005 entuzjasci byli
autorami dziesiecioletniej prognozy znacznie przesadzajqcej szanse na pozy-
tywne zmiany zaréwno w na rynkach finansowych (np. Dow Jones Industrial
Average na poziomie 36000) jak i w polityce swiatowej (pokdj na Bliskim
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Wschodzie, dynamiczny rozwoj Afryki Subsaharyjskiej). Prawdopodobieristwo
rozowych scenariuszy szacowali na 65 proc., podczas gdy urzeczywistnity sie
one zaledwie w 15 proc. Jednoczesnie wyniki katastrofistow okazaly sie jeszcze
gorsze, gdyz przeceniali oni prawdopodobieristwo zmian negatywnych tam,
gdzie entuzjasci oczekiwali ewolucji pozytywnej, dodajac dodatkowo jeszcze
wiele innych (do dzis czekam na rozpad Kanady, Nigerii, Indii, Indonezji,
Afryki Potudniowej, Belgii i Sudanu). Szacowali oni prawdopodobieristwo na
70 proc., w rzeczywistosci jednak ponure scenariusze sprawdzity sie tylko
w 12 proc. przypadkow®. Warto dodac, ze wsrod prognoz analizowanych
przez Tetlocka znalazly sie przepowiednie dotyczace przysztosci ZSRR,
Kazachstanu, pierwszego kryzysu w Zatoce Perskiej (1990-1991) i Unii
Gospodarczej i Walutowej®.

Wykres 4

Zestawienie rzeczywistych i idealnych szacunkow
prawdopodobienstwa prognoz 189 ekspertow wedlug Ph. E. Tetlocka®
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* 0$X - szacunkowe prawdopodobienstwo wedtug ocen ekspertow
* OSY - odsetek spetnionych prognoz

Postulat zachowania przez analityka ostroznosci w formutowaniu
sadow stoi w sprzecznosci z postulatem, by analityk byt gleboko prze-
konany o stusznosci swojego sadu. Opinie Tetlocka, ktory wystepuje tu
w charakterze teoretyka, zderzaja si¢ z doswiadczeniem praktyka Watanabe-
go: gdy czujesz, ze masz racje, bqdz agresywny i nie boj si¢ popetnic bledu.

% P.E. Tetlock, How Accurate Are Your Pet Pundits, www.project-syndicate.org/com-
mentary/tetlockl/English.

# Por. S. Rieber, Intelligence Analysis and Judgemental Calibration, ,International Journal of
Intelligence and Counterintelligence” 2004, nr 17,s. 97-112.

%0 Ibidem, s. 100.
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Strach przed bledem jest wiasnie druga strona medalu - obawa przed
pomytka sktania analitykow do obnizania prawdopodobienstwa prognoz.

Dla zrozumienia psychologicznej strony okreslania prawdopodo-
bienstwa bardzo przydatne sa wspomnienia Janice Gross Stein, specjalistki
w dziedzinie stosunkéw miedzynarodowych, ktéra przez pewien czas pra-
cowata dla rzadu Kanady: O wiele trudniejsze byty dyskusje na temat prawdo-
podobieristwa konsekwencji. W wielu przypadkach uczciwa odpowiedz na dane
pytanie powinna byla brzmiec ,nie wiem”. Nie pracowalismy w swiecie ryzyka
- gdzie prawdopodobieristwo byto znane - ale w swiecie niepewnosci, w ktorym
nie znalismy rozktadu prawdopodobieristwa. Raz czy dwa odpowiedziatam
w ten sposob na jakies pytanie i natychmiast poczutam zniecierpliwienie czy
wrecz brak akceptacji ze strony politykow w stosunku do takich odpowiedzi.
Niemniej gdybym podata nawet subiektywny szacunek prawdopodobieristwa
- mojq osobistq ocenq opartq na osqdzie intuicyjnym (...) - ryzykowalam po-
wstanie poczucia fatszywej pewnosci, wprowadzenie w btad politykow, ze oto
mozemy w sposob wiarygodny oceni¢ prawdopodobietistwo wystqpienia pewnych
konsekwencji. (...) Tymczasem zawodowi urzednicy panstwowi - przyzwyczaje-
ni, by nigdy nie zdradzac sie z niewiedzq - zawsze odpowiadali na pytanie
Z pewnoscig™.

To, co jest wiekszym problemem: przesadne akcentowanie pew-
nosci czy nadmierna ostroznos¢, zalezy w znacznej mierze od kultury
pracy konkretnej instytucji. Jesli ma ona zachowac zdrowy rozsadek i sku-
tecznos$¢ w dziataniu, musi mie¢ zdolnos¢ do przyznania sie do niewiedzy
w pewnych sprawach.

Znaczenie pamieci i uzytecznos¢ zawodowa analityka

Pamie¢ podreczna jest podstawowym narzedziem analityka w trakcie sta-
wiania hipotez, klasyfikacji oraz interpretacji danych. Im lepiej funkcjonu-
je, tym wieksza jego zdolnos$¢ do generowania réznych scenariuszy, koja-
rzenia informacji, ich hierarchizowania i odczytywania. Wtasnie gdzies na
pograniczu pamieci podrecznej i pamieci deklaratywnej (dtugiej) usytu-
owana jest mapa obcej rzeczywistosci. Sprawnosc pamieci zalezy z jednej
strony od indywidualnych zdolnosci cztowieka, z drugiej od treningu. Jed-
noczesnie, podobnie jak mozliwa jest poprawa pamigci, tak samo nalezy si¢
liczy¢ z pogorszeniem jej funkcjonowania. Gtowna przyczyna tego ostat-
niego zjawiska, podobnie jak przyttumienia wrazliwosci poznawczej, moze
by¢ przerabianie informacji o podobnej tresci, w podobnych warunkach
i w dluzszym okresie. Innymi stowy, rutyna lub monotonia.

8t J. Gross Stein, Evolutionary hubris, false certainty, and structural scepticism: the academic-
-policy divide, ,Cambridge Review of International Affairs” 2009, nr 1, s. 121-122.
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Drugim oprocz ostabienia pamieci podrecznej waznym problemem,
z ktorym borykaja sie analitycy, jest syndrom ,wypalenia”. Powstaje on
w wyniku intensywnej pracy w diugim okresie i istotnie obniza jakos¢
pracy analitycznej. Pokonanie tego zjawiska w przypadku wigkszosci osob
zajmujacych sie zawodowo analiza stosunkéw miedzynarodowych utrud-
nia ograniczona Sciezka kariery.

Jak zapobiegac przytepieniu wrazliwosci poznawczej, uspieniu pa-
mieci czy wypaleniu? Pytanie to jest adresowane zaréwno do indywidual-
nych analitykow, jak i do ich pracodawcow. Podstawowym warunkiem po-
wodzenia jakiegokolwiek przedsiewziecia w tej mierze jest sSwiadomosc
zagrozen po stronie analityka i wola, by im zapobiec. Najskuteczniejszym
sposobem przeciwdzialania rutynie i wypaleniu jest uzupetnienie aktyw-
nosci analityka o indywidualne projekty badawcze lub analityczne, ktore
z jednej strony pozwalaja zmieni¢ na pewien czas temat zainteresowan
i oderwac sie od codziennosci, z drugiej - pomagaja utrzymac sprawnosc
analityczna, ktora ulega przytepieniu, jesli eksploatowana jest w jedno-
stronny sposob. Czesto si¢ zdarza, ze osoby, majace wsrod swoich obo-
wiazkow miedzy innymi zadania analityczne, poprzestaja na wiedzy,
zwlaszcza teoretycznej, ktora wynosza z uniwersytetu. Po kilkunastu la-
tach narzedzia intelektualne, ktorymi sie postuguja, staja sie anachronicz-
ne. Moga oczywiscie podpatrzy¢ u innych, co nowego nalezy uwzgledniac
w metodologii analitycznej, ale bedzie to zwykta imitacja niepoparta rze-
czywistym zrozumieniem poje¢, ktorymi beda sie postugiwac.

W niepanstwowych instytucjach analitycznych rozwiazuje sie ten
problem, zatrudniajac ekspertow na okreslony czas lub w celu wykonania
okreslonego zadania, co zapobiega popadnieciu w rutyne. W RAND Cor-
poration zacheca sie analitykow, by podejmowali pogtebione studia nad
niektérymi problemami, co pozwala unikna¢ redukeji pracy analitycznej
do mechanicznego powtarzania okreslonych czynnosci. Pewnym srodkiem
zaradczym moga by¢ wyjazdy ,w teren”, udziat w szkoleniach, seminariach,
konferencjach.

Zaplecze intelektualne analityka

Duze znaczenie dla skutecznosci analityka ma otoczenie intelektualne,
w ktorym ten pracuje, zwlaszcza poziom uniwersytetow i osrodkow na-
ukowo-badawczych. Wynika to z kilku przyczyn. Po pierwsze, analitycy
opierajacy swoja prace na zrodtach otwartych, nie wypracowuja metod
interpretacyjnych, z ktorych korzystaja. W wiekszosci przypadkow teorie,
modele, pojecia znajdujace zastosowanie w analizie wywiadowczej po-
wstaja w wyniku badan naukowych - socjologicznych, ekonomicznych,
politologicznych lub innych. Po drugie, w niektorych przypadkach srodo-
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wisko akademickie jest zrodtem informacji na temat pewnych stabo zna-
nych obszaréow badz spoteczenstw. Dotyczy to zwlaszcza spoleczenstw
postugujacych sie jezykami, ktére nie sa powszechnie znane, i nieobec-
nych w srodkach masowego przekazu. Po trzecie, analitycy sa absolwen-
tami wyzszych uczelni i czasami tacza prace analityczna z praca naukowa,
wynosza w zwiazku z tym ze $rodowiska akademickiego nawyki pracy
umystowej oraz sposéb widzenia problemu, ktorym maja si¢ zajmowac.
Ten skomplikowany zwiazek miedzy procesem analitycznym i Srodo-
wiskiem akademickim moze by¢ zarowno Zrodlem sity, jak i przyczyna
stabosci. Dwa skrajne przyklady zwiazkow miedzy Swiatem analitykow
i uniwersytetem ujawniaja sie ponownie przy okazji nieudanych prob od-
czytania rewolucji islamskiej w Iranie oraz rozwoju sowietologii amerykan-
skiej z lat 1945-1991.

Niezdolnos¢ amerykanskich stuzb analitycznych do przewidzenia
upadku monarchii w Iranie tlumaczy sie miedzy innymi lekcewazeniem
zrodet otwartych oraz niedostateczna wspotpraca z naukowcami wyspe-
cjalizowanymi w problematyce tego kraju. Byla to jedna z najwiekszych
niespodzianek dla Roberta Jervisa, ktory na prosbe kierownictwa CIA do-
konal przegladu materiatow analitycznych na temat Iranu powstatych
w tej instytucji, by odpowiedzie¢ na pytanie, gdzie kryja sie zrodta porazki.
Ludzie znajacy spoteczenstwo perskie z autopsji, wladajacy miejscowymi
jezykami mogli catkowicie zmieni¢ obraz wydarzen z roku 1978, ktore
analitycy starali si¢ interpretowac gtéwnie na podstawie odpowiednio prze-
filtrowanych zrodet urzedowych. Co wiecej, naukowcy byli w stanie zmie-
ni¢ podejscie analitykéw do materiatu informacyjnego, narzucajac im pew-
ne rygory intelektualne. Zdaniem Jervisa analitycy niewiele roznili sie w tej
sytuacji od dziennikarzy. Usitowali stworzy¢ spéjna narracje na temat re-
wolugji na podstawie tych zrodet, ktore mieli pod reka, natomiast obce im
byto przyjmowanie jasnych zatozen metodologicznych i analitycznych oraz
odwotywanie si¢ do uogélnien i rozwazanie alternatywnych scenariuszy®.

Nie zawsze jednak dos¢ powszechny udziat naukowcow w réznych
elementach procesu analitycznego stanowi panaceum na wszystkie bolacz-
ki. Mozna si¢ o tym przekona¢ na podstawie dyskusji, ktora wybuchta po
rozpadzie ZSRR, dlaczego sowietologia amerykanska nie byla w stanie
przewidzie¢ tego wydarzenia, mimo ze - jak ujal to Richard Pipes - nigdy
nie przeznaczono tak duzo pieniedzy na badanie jednego kraju; nigdy tez spe-
cjalisci akademiccy i rzqdowi nie analizowali tak skrupulatnie kazdego aspektu
jego zycia®.

% R Jervis, The Failure to See That the Shah Might Fall: The Jervis Post-Mortem for the CIA in
Retrospect, ,Annual Meeting of the APSA”, 30 sierpnia - 3 wrzesnia 2006 1., s. 23.
% R. Pipes, Misinterpreting the Cold War: The Hardliners Were Right, ,Foreign Affairs”,
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Jesli bedziemy sowietologie definiowa¢ przede wszystkim jako wy-
specjalizowane studia nad Zwiazkiem Sowieckim w kazdym jego wymia-
rze oraz nad sowiecka polityka zagraniczna, prowadzone przy wykorzysta-
niu metod zapozyczonych z réznych nauk spotecznych przez instytucje
rzadowe i prywatne, wowczas bedziemy musieli przyjac, iz zjawisko takie
narodzito si¢ w latach piecdziesiatych XX wieku i do zmierzchu na poczat-
ku lat dziewigédziesiatych operowalo dwoma podstawowymi modelami
rzeczywistosci sowieckiej*. Pierwszym z nich byt model totalitarny, ktore-
go autorami byli Carl Friedrich i Zbigniew Brzezinski. Zaktadat on, ze tota-
litaryzm sowiecki nie jest w stanie ewoluowac i zmienia¢ si¢ wewnetrznie
na mocy wiasnej logiki rozwojowej. W drugim, po6zniejszym modelu,
okreslonym mianem rewizjonistycznego, uznawano, ze spoteczenstwo so-
wieckie w swojej istocie nie odbiega od innych znanych spoteczenstw
i podobnie jak one podlegac bedzie procesom spotecznym. Oba te modele
mialy pewien odcien polityczny na amerykanskiej scenie wewnatrzpoli-
tycznej, oba tez w zwiazku ze szczuploscia zrodet byly wykorzystywane
przez analitykow jako wazne klucze interpretacyjne. Ostatecznie obydwa
zawiodly jako narzedzia intelektualne, ktére nie byly w stanie pomoc
w prognozie rozpadu ZSRR.

Przyczyn niedostatecznego wsparcia dziatalnosci analitycznej przez
srodowisko akademickie nie nalezy jednak ogranicza¢ wytacznie do dwoch
niedoskonatych modeli, byly one bowiem glebsze. Amerykanskie srodo-
wisko sowietologiczne, ztozone w znacznej mierze z uczniéow rosyjskich
uczonych emigracyjnych, byto rusocentryczne i nie doceniato znaczenia
kwestii narodowej w ZSRR. Ponadto sowietolodzy dali si¢ wciagnac
w dzialalnos¢ na rzecz administracji i aktywnos¢ medialna, tracac czescio-
wo niezaleznos¢ myslenia, ktéra pozwolitaby im zrewidowac btedne zato-
zenia teoretyczne.

Pewien wplyw na taki wlasnie krajobraz sowietologii amerykan-
skiej wywart rowniez sam Zwiazek Sowiecki, ktérego wiadze, dozujac
ostroznie zgode na prowadzenie badan na jego terytorium, mogly nagra-
dzac przychylniejszych i karac¢ krnabrnych naukowcow. Mozliwos¢ prowa-
dzenia badan terenowych w ZSRR wzmacniala oczywiscie autorytet danej
osoby jako eksperta.

Podobne mechanizmy daty si¢ zaobserwowa¢ w odniesieniu do
Iranu sprzed rewolucji 1979 roku. Poznawanie obcego spoteczenstwa
rzadko jest mozliwe bez wsparcia instytucjonalnego w postaci stypendium

styczen-luty 1995 r.

% Por. Ch.l. Xenakis, What Happened to the Soviet Union. How and Why American Sovieto-
logists Were Caught by Surprise, Praeger, Westport 2002, s. 4; R.V. Daniels, The Rise and Fall
of Communism in Russia, Yale University Press, Yale 2007, s. 410.
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jezykowego lub grantu badawczego. Nie jest to kwestia wyboru pojedynczego
badacza - pisze Edward Said - (...) i niezaleznie od tego, czy bedzie on tego
chcial, czy nie, zostanie wciqgniety w sie¢ tworzonq przez rzad, biznes, stowa-
rzyszenia polityki zagranicznej; zostang w to wplecione pieniqdze, okreslony
rodzaj ludzi, a zatem, ogolnie rzecz biorqc, stanie on w obliczu pewnych ko-
rzysci i pewnych interakcji. Cheqc, nie cheac, badacz przeksztalci sie w ,,eksper-
ta regionalnego”. (...) Naukowcy, ktérych zainteresowania bezposrednio nawiq-
zuja do zagadnien politycznych (przede wszystkim politolodzy, ale tez historycy
wspotczesni, ekonomisci, socjolodzy, antropolodzy), staja w obliczu delikat-
nych by nie rzec niebezpiecznych pytan. Na przyklad, jak status akademicki
mozha pogodzi¢ z oczekiwaniami rzqdow, wysuwanymi pod ich adresem?®.
Zdaniem Saida uwiklanie we wspoétprace z réznymi instytucjami amery-
kanskimi oraz stypendia fundowane przez rzad szacha odebraty badaczom
zdolnos¢ wiasciwego rozumienia Swiata, ktérym sie zajmowali. W Stanach
Zjednoczonych przewidzie¢ zwyciestwo Chomeiniego i upadek monarchii
udato sie¢ zaledwie jednemu uczonemu.

Problemy powodowane przez zatracenie poczucia misji naukowej
przez $rodowisko akademickie poglebiane sa przez srodki masowego
przekazu, ktore kierujac sie wtasna logika, preferuja opinie ekspertow, kto-
rzy si¢ lepiej sprzedaja. Ich podejscie do problemow, ktére niejednokrot-
nie sa przedmiotem zainteresowania analityka, ma niewiele wspélnego
z rzeczowoscia i bezstronnoscia. Philip Tetlock zauwazyt zgryzliwie na
marginesie swoich studiéw nad funkcjonowaniem ekspertow do spraw
miedzynarodowych na amerykanskiej scenie publicznej, ze nawet jesli me-
dialne gwiazdy si¢ myla, nikt nie ma im tego za zle i sa one w stanie wyste-
powac w tym charakterze tak dtugo, jak dtugo ludzie beda chcieli ich czy-
ta¢, stuchac i oglada¢. To dodatkowa trudnos¢, aczkolwiek innej natury,
z jaka musi sie zmierzy¢ analityk. Pracuje on w ciagtej konfrontacji z tym,
co trafia don za posrednictwem prasy, radia, telewizji i Internetu, w zwiaz-
ku z czym sam, przede wszystkim na wtasny uzytek, musi odpowiadac na
pytanie, co z tego medialnego zgietku sktonny jest uznac¢ za prawdziwe
i dlaczego.

3. Odbiorca

Politycy interesuja sie problemami miedzynarodowymi i w konsekwencji
potrzebuja opinii analitykéw z trzech z grubsza powodow. Jest to przede
wszystkim bezpieczenstwo kraju, a w dalszej kolejnosci potrzeby polityki
wewnetrznej, rozumianej jako interes sity politycznej, z jaka utozsamia sie

% E.W. Said, op.cit., s. 19-20.
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polityk lub interes osobisty polityka, oraz szanse rozwoju gospodarczego.
Polityka, ktory decydujac sie skorzystac z pracy analityka, staje si¢ jego zle-
ceniodawca, nie interesuje dany problem jako taki. Nie interesuje go, co
analityk ma do powiedzenia na temat obcych spoteczenstw, ile wie, jak
btyskotliwe sa jego interpretacje, swoja uwage skupia wytacznie na kwes-
tiach, ktore wpisuja si¢ w jedno z trzech wymienionych kryteriow. Posta-
wa ta wywiera wplyw na sposob formutowania tematu oraz zdolnos¢
odbioru wnioskéw analitycznych.

Teoretycznie od analityka nalezy oczekiwac, ze jego wlasciwie sfor-
mutowane i trafne opinie beda w stanie dotrze¢ do odbiorcy, w istocie jest
jednak inaczej. Instytucjonalne kanaty przeptywu informacji sa skonstru-
owane tak, ze bez odruchu otwartosci odbiorcy na cos, co wykracza poza
rutyne, opinie niestandardowe lub dotyczace nietypowych zagadnien zo-
stang zignorowane.

W latach siedemdziesiatych XX wieku w Waszyngtonie (i nie tylko
tu) panowato przekonanie, iz rzadzacy Kambodza Czerwoni Khmerowie
sa marionetkami w rekach komunistéw wietnamskich. Kenneth Quinn,
mtody, dobrze znajacy region dyplomata amerykanski, pracujacy w amba-
sadzie w Wietnamie, doszedt do wniosku, Ze rzeczywistos¢ jest o wiele
bardziej skomplikowana i ze rezim kambodzanski jest sita autonomiczna.
Myslatem, ze napisze ten solidny raport i kazdy go przeczyta, ale byt to po
prostu jeszcze jeden kawalek papieru. Gdy wrocitem do Waszyngtonu, ludzie
caty czas analizowali Kambodze w stary sposob, jakby byla ona kontrolowana
przez Hanoi®. Odbiorcy - urzednicy Departamentu Stanu $redniego szcze-
bla - uznali, ze jedna notatka przygotowana przez wystanego do Indochin
mlodego cztowieka nie moze wywréci¢ do gory nogami korporacyjnej wie-
dzy o Czerwonych Khmerach.

Skrajnego przyktadu niezdolnosci do przyjecia informacji wykra-
czajacej poza rutyne jest konwersacja Feliksa Frankfurtera, sedziego amery-
kanskiego Sadu Najwyzszego, z Janem Karskim, ktory przybywszy w roku
1943 z okupowanej Polski, opowiedzial mu o zagtadzie Zydow. Nie wierze
panu - rzekt Frankfurter - (...) Nie twierdze, Ze pan ktamie. Ja po prostu po-
wiedziatem, ze nie moge panu uwierzyc®. W tym przypadku nie chodzito
o analize, ale o relacje naocznego swiadka. Jesli jego stowa okazaty si¢ nie-
wystarczajace, na co mogtby liczy¢ nieznajacy problemu z autopsji analityk?

Druga wazna kwestia oddziatujaca na zdolnos¢ zleceniodawcy do
nawigzania dialogu z analitykiem poprzez precyzyjne i adekwatne pytania
oraz odbidr odpowiedzi jest poziom znajomosci problemu, ktory jest przed-

% S, Power, op.cit., s. 97.

87 Ibidem, s. 34.
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miotem zainteresowania analityka. Bardzo rzadko sie zdarza, by odbiorca
dorownywatl swoja wiedza ekspertowi, moze jednak swoimi pytaniami
ukierunkowywac jego prace, decydowac o poziomie jej szczegdtowosci czy
nawet w skrajnych przypadkach narzucac swoja siatke pojeciowa. Analityk
moze czasami podjac probe skorygowania perspektywy narzucanej mu
przez pytanie zadane przez zleceniodawce, jednak w ostatecznym rozra-
chunku do tego ostatniego nalezy akceptacja takiego zabiegu. Z cala pew-
noscia nalezy unikac sytuacji, do ktérej odnosi sie opinia Deana Achesona
o Kennanie i Bohlenie: Jest cos w specjalistach od spraw sowieckich, co czyni
ich (...) niebezpiecznymi autorami raportow i doradcami. (...) Ich przeczu¢ nie
da sie zakomunikowac i muszq one zatem byé przyjmowane przez tych, ktorzy
pozbawieni sq tej samej wladzy tajemnego jasnowidztwa. Chip (Bohlen -
przyp. W.Z.) powiedziat mi nawet: ,,Dean, wszedles na to pole zbyt pozno, by
wyrobi¢ w sobie odpowiednie wyczucie™®.

Teoretycznie zleceniodawcy analiz, zanim zaczna korzysta¢ z tego
narzedzia, powinni przejs¢ odpowiednie przeszkolenie, jak si¢ nim postu-
giwag¢, oraz by zdac sobie sprawe, jaki wptyw wywieraja swoim postepowa-
niem lub opiniami na materiaty trafiajace do ich rak. W praktyce jest to nie-
realne. W efekcie dochodzi do sytuacji podobnych do rozmowy zrekon-
struowanej przez Boba Woodwarda, ktéra odbyta si¢ 29 stycznia 2004 roku
miedzy prezydentem George’em W. Bushem, wiceprezydentem Richardem
Cheneyem oraz Davidem Kayem, szefem Iraq Survey Group, zajmujacej
sie poszukiwaniem nuklearnych arsenalow Saddama Husajna. Na pytanie
Busha o przyczyny kryzysu wywiadu Kay stwierdzit: Chorobq wspdlnoty wy-
wiadowczej jest nadmierny nacisk na wywiad w sprawach biezacych, przez co
nalezy rozumie¢ wywiad w sprawach dziejacych si¢ w ciagu danego dnia
lub tygodnia w odréznieniu od wywiadu nastawionego na wywiad dtugo-
falowy, strategiczny. Niech pan zwréci uwage - powiedzial - ze analiza bie-
zqca bedzie lepsza, jesli wlaczy pan CNN lub przeczyta gazete. Szczerze mo-
wiqc, prasa radzi sobie z tym lepiej.

Najlepszym tego przyktadem jest PDB (Prezydencki Biuletyn Co-
dzienny - przyp. W.Z.). Czy zdaje pan sobie sprawe, Ze jesli zareaguje pan na
cokolwiek, co zostato w nim zamieszczone, bedzie pan otrzymywat mase
informacji o tym czyms$ przez nastepny miesigc? Oto prezydent poprzez
swoje zainteresowa- nie danym tematem wyniost go na szczyt hierarchii
priorytetow wywiadu. George (Tenet, szef CIA - przyp. W.Z.) odbiera ten
sygnal, przekazuje dalej i temat bedzie sie pojawiat ponownie. Oni na to reagu-
ja. Jesli zatem reaguje pan na jakqkolwiek kwestie poruszonqg w PDB, bedzie
pan miat w rezultacie przez dtugi czas coraz wigcej informacji na jej temat.

% W. Isaacson, E. Thomas, op.cit., s. 529-530.
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Prezydencka ciekawos¢ sugeruje, ze jest to wazne, i potok informacji wywia-
dowczej zaczyna narastaé niczym kula sniegowa, nad ktérq nie ma si¢ kontroli.

Bush zwrocit sie¢ do Cheneya: Oto dlaczego caty czas méwiq mi o SOB
(suggested opening bid) w Mozambiku (...). Musiatem si¢ ich o to zapytac kie-
dys, od tego momentu nieustannie pchajq materiaty na ten temat.

Bush zainteresowat sie, dlaczego CIA i wywiad amerykanski moga
sie tak bardzo mylic.

Widzi pan, dla dyrektora (CIA - przyp. W.Z.) problemem jest jego
uczestnictwo w procesie politycznym. Z tego powodu traci rownowage - odpo-
wiedziat Kay. - Na przyktad George przychodzi tutaj codziennie, by pana
zbriefowac, i w sposéb nieunikniony przekazuje impulsy ptynqce z procesu poli-
tycznego do agencji. (...) Ma to swojq ceng®.

Sytuacja opisana przez Woodwarda nie niosta ze soba powazniej-
szych konsekwencji, jednak mogloby si¢ zdarzy¢, ze podobne nieporozu-
mienie dotyczyloby tematu naprawde powaznego. Dziwne zachowanie
amerykanskich stuzb analitycznych udato sie wyjasni¢ przypadkiem za
sprawa osoby, ktora wiedziata, jaki jest mechanizm obiegu informacji oraz
interpretacji zlecen i zapytan naptywajacych do stuzb analitycznych.
W normalnych warunkach nie ma to miejsca, gdyz nie sposéb, by decy-
dent spotykat sie z analitykami z powodu kazdej zleconej analizy.

Ograniczeniu liczby nieporozumien zwigzanych z odbiorem analiz
przez waznego polityka - szefa panstwa lub rzadu - stuzy¢ maja wyspecja-
lizowane instytucje pracujace dla tych ludzi. Istnieja one w wiekszosci kra-
jow posiadajacych stuzby wywiadowcze i analityczne. W przypadku USA
jest to Narodowa Rada Bezpieczenstwa (National Security Council), w przy-
padku Wielkiej Brytanii - Potaczony Komitet do spraw Wywiadu (Joint
Intelligence Committee), w Polsce - Kolegium do spraw Stuzb Specjal-
nych. Ich zadanie polega na dbatosci o odpowiedni poziom pojedynczych
analiz, ale ich zasadniczym obowiazkiem jest konfrontowanie materiatow
naptywajacych z réznych instytucji i opracowanych na podstawie r6znych
materiatow. Posiadanie wielu kanatow zdobywania i analizowania infor-
macji na tematy wazne z punktu widzenia panstwa jest zarowno dobro-
dziejstwem, jak i kolejnym wyzwaniem, gdyz pociaga za sobg koniecznosc¢
rozstrzygania sprzecznosci miedzy opiniami réznych instytucji oraz pew-
nej standaryzacji przygotowywanych przez nie opracowan. Najlepszym
przyktadem problemoéw, ktore moga wystapic przy tej okazji moze okazac
sic omowione w wczeéniej kalibrowanie prawdopodobienstwa - sytuacja,
w ktorej rozne instytucje panstwowe, operujac tymi samymi terminami

¥ B. Woodward, The State of Denial, Simon and Schuster, London-New York-Sydney-
Toronto 2006, s. 279-280.
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okreslajacymi prawdopodobienstwo wystapienia pewnego zjawiska, dojda
do réznych wnioskéw. W ostatecznym rachunku jedno i to samo wydarze-
nie nie moze by¢ jednoczesnie ,bardzo” i ,mato” prawdopodobne. Nieza-
leznie jednak od instytucjonalnych mechanizméw weryfikacji i arbitrazu
pomiedzy réznymi hipotezami kazdy autor materiatu analitycznego powi-
nien zadba¢ we wlasnym zakresie o jak najdalej posunigte utatwienie re-
cepcji analizy, nawet jesli krag odbiorcow nie jest mu znany. W przypadku
zrodet otwartych musi uwzgledni¢ w swojej pracy nastepujace elementy:

¢ wprowadzenie do tematu (okreslane po angielsku mianem
executive summary), w ktérym streszczone sa najwazniejsze
elementy analizy; zabieg ten ma umozliwi¢ zleceniodawcy
uchwycenie gtéwnej mysli analityka w przypadku, gdyby nie
miat czasu na lekture catosci;

¢ wyodrebnienie wnioskow, przez co zwraca sie uwage czytelni-
ka na najwazniejszy element analizy;

¢ pierwsze zdanie akapitu jako streszczenie gtéwnej mysli, kto-
rej rozwiniecie stanowi akapit;

¢ dodatki: mapy, tabele, wykresy, ktore uruchamiaja u odbiorcy
dodatkowe oprécz zdolnosci czytania i rozumienia tekstu ele-
menty wrazliwosci poznawczej i sa czasami w stanie przeka-
za¢ w skondensowanej formie wiecej niz dtuga analiza;

¢ przypisy, nalezy ich unikac, ograniczajac si¢ do wyjasnienia tych
elementow analizy, ktorych z jednej strony nie mozna pomi-
nac, a z drugiej - nie mozna rozwinac¢ w zasadniczym tekscie;

¢ dlugosc tekstu, ktoéra nie powinna przekracza¢ 5-6 tysiecy
znakow, gdyz powyzej tej liczby materialy czesto nie sa czy-
tane lub ich lektura ogranicza si¢ do wstepu, pierwszych zdan
akapitow i wnioskow;

¢ terminowos¢ - ten element znalazt sie na ostatnim miejscu
niniejszego wykazu, lecz od niego wszystko w gruncie rzeczy
zalezy: jesli bowiem analiza nie trafia do odbiorcy, gdy ma on
podjac¢ decyzje zwiazana z problemem, ktoremu jest poswie-
cona, wowczas taki material po prostu nie ma sensu; w przy-
padku konfliktu imperatywow: trzymac sie wysokich standar-
dow edytorskich czy terminowosci, zawsze nalezy oddac
pierwszenstwo temu ostatniemu.

Kazda liczaca sie organizacja analityczna zaréwno prywatna, jak
i panstwowa ma wlasne wymogi formalne dotyczace firmowanych przez
nia materialéw analitycznych, jednak niezaleznie od nich autorzy analiz
powinni mie¢ na wzgledzie wymienione postulaty.
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Rozdzial V

Sukcesy i porazki analityczne

Posrod historycznych przyktadow sukcesow lub porazek analizy wywia-
dowczej trudno wyr6znic te szczegdlne przypadki, kiedy decyzje podej-
mowano na podstawie wnioskow wypracowanych wytacznie w oparciu
o zrodta otwarte. W sytuacjach kryzysowych decydenci korzystaja z wszel-
kich mozliwych informacji, w zwiazku z czym nie sposdb post factum
okresli¢, w jakiej mierze ich sukces lub porazka wynikaty ze skutecznosci
tej kategorii informacji. Mimo tych trudnosci mozna si¢ jednak pokusi¢
0 probe wskazania co najmniej trzech przypadkow, w ktorych zrodta
otwarte odegraty lub powinny byty odegra¢ kluczowa role. W porzadku
chronologicznym sa to: kapitulacja Japonii w 1945 roku, rewolucja islam-
ska w Iranie w 1979 roku oraz rozpad Zwiazku Sowieckiego w roku 1991.

1. Kapitulacja Japonii w 1945 roku

Instytucja zwiazana z wywiadem, ktora odegrata znaczaca role w przygo-
towaniu gruntu pod kapitulacje Japonii w 1945 roku, a nastepnie po-
mogta wladzom amerykanskim stworzy¢ sprawny i skuteczny system za-
rzadzania okupowanym krajem, byto Biuro Informacji Wojennej (Office
for War Information, OWI). Powstato ono 13 czerwca 1942 roku z pota-
czenia kilku innych instytucji wywiadowczych i informacyjnych rzadu USA
w celu skoordynowania wysitku wywiadowczego i propagandowego. Pod-
stawowym zadaniem Biura bylo zbieranie informacji ze Zrodet otwartych
(glownie poprzez nastuch radiowy) oraz przygotowywanie materiatow pro-
pagandowych majacych obniza¢ morale przeciwnika. W miare kolejnych
sukcesow amerykanskich na Pacyfiku rosto znaczenie rozpoznania nastro-
jow w wojskach nieprzyjaciela. Coraz wiecej jencow trafiato do niewoli,
coraz czesciej samoloty amerykanskie docieraty nad Wyspy Japonskie. Na-
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lezato przygotowywac coraz to nowe materiaty propagandowe oraz odpo-
wiada¢ na pytania, ktore mogly mie¢ wielkie znaczenie dla dalszego ciagu
dziatan wojennych, jak chocby czy bombardowac patac cesarski, czy tez
nie. Starac sie zabi¢ imperatora czy zostawi¢ go w spokoju?

Wiosna 1944 roku w Biurze Informacji Wojennej utworzono Wy-
dzial Analiz Nastrojéw Zagranicznych (Foreign Morale Analysis Division,
FMAD), ktorego zadaniem bylo dostarczanie informacji niezbednych do
odpowiedzi miedzy innymi na powyzsze pytania. Poczatkowo skladal sie
on z kierownika (George’a E. Taylora) i trzech analitykow, jednak juz na
poczatku 1945 roku rozrést sie do siedemnastu oséb (kierownik, zastep-
ca, 10 analitykow, 2 ttumaczy, 3 sekretarki) i nie byt to koniec. Wkrotce
do Wydziatu Analiz wlaczono specjalna grupe ze Stuzby Wywiadu Wojsko-
wego (Military Intelligence Service, MIS), tworzac w ten sposob Zespot do
spraw Przegladu Nastrojow (Joint Morale Survey, JMS). Liczaca kilkudzie-
sieciu pracownikow struktura zostata podzielona na trzy sekcje:

¢ Sekcja do spraw Tlumaczen, Badan i Administracji (ulokowa-
na w Biurze Informacji Wojennej),

¢ Jednostka Badan nad Nastrojami (Morale Research Unit, De-
partament Wojny),

¢ Sekcja do spraw Propagandy (Departament Wojny).

Zespot do spraw Przegladu Nastrojow zostat podporzadkowany
bezposrednio szefowi Biura Informacji Wojennej, ktorego personel stano-
wil w owym czasie specyficzna mieszanine ludzi show-biznesu (odpowia-
dali za materialy propagandowe) oraz pracownikéw wywiadu i naukow-
cow, glownie socjologow i antropologéw. W tej ostatniej grupie znalezli
sie miedzy innymi sinolodzy John Fairbank i sam Taylor oraz japonisci,
jak John Embee. Do Wydziatu Analiz Nastrojow Zagranicznych trafita row-
niez wykladajaca na Columbia University Ruth Benedict, ktora od 1943
roku w ramach Biura Informacji Wojennej pracowata jako specjalistka do
spraw kultur europejskich. Wprawdzie nie miata ona za sobg badan tere-
nowych w krajach Dalekiego Wschodu, lecz dysponowata za to doskona-
lym przygotowaniem teoretycznym, czego przejawem stata sie opubliko-
wana w 1934 roku ksiazka Wzorce kultury (Patterns of Culture).

Pierwsze praktyczne pytania, na ktére musial odpowiedzie¢ FMDA,
dotyczyly zachowan jencow japonskich, w wielu przypadkach odmiennych
od zachowan jencow amerykanskich czy tez europejskich. Ci ostatni od-
mawiali podawania nieprzyjacielowi informacji o stanie wtasnych sit zbroj-
nych i starali sie skontaktowac z rodzina, by dac jej zna¢ o swoim losie.
Natomiast Japonczycy dos$¢ skwapliwie dzielili sie¢ wiedza o wlasnej armii
i nie dazyli do nawigzania kontaktu z najblizszymi. Dylematy, wobec kto-
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rych staneli analitycy Wydziatu, Benedict opisata nastepujaco: Ze wszyst-
kich wrogow, z ktorymi Stany Zjednoczone kiedykolwiek toczyty wojne totalna,
Japoriczycy byli najbardziej Amerykanom obcy. Zaden powazny konflikt zbroj-
ny nie wymagat brania pod uwage tak odmiennych sposobéw dziatania i mysle-
nia przeciwnika. (...) Najwigkszym problemem stala si¢ natura wroga, ktorego
zachowanie musieliSmy zrozumie¢, zeby z nim walczyc. (...) Kiedy zrozumienie
Japonii stato si¢ dla Ameryki tak wazne, nie mozna byto przejs¢ do porzadku
dziennego nad tymi oraz wieloma innymi przeciwienistwami. Kryzysy nadcho-
dzity jeden po drugim. Co zrobiliby Japorniczycy? Czy kapitulacja jest mozliwa
bez inwazji na ten kraj? Czy mamy zbombardowac patac cesarski? Czego mo-
Zemy sie spodziewac po japoriskich jericach wojennych? Co nasza propaganda
powinna mowic japorskiemu wojsku i cywilom, by oszczedzac zycie Ameryka-
now i zmniejszy¢ japonska determinacje walki do ostatniego cztowieka? (...)
A kiedy nastanie pokoj, czy utrzymanie Japoriczykow w ryzach wymagacé bedzie
kontynuacji stanu wojennego? Czy nasza armia ma si¢ przygotowac do walki
z niedobitkami desperacko bronigcymi kazdego schronu w gérach Japonii? Czy
zanim nastanie pokoj, nie dojdzie w Japonii do rewolucji na podobietistwo re-
wolucji francuskiej czy rosyjskiej? Kto stangtby na jej czele?.

Odpowiedzi na te pytania szukano w pieciu tysiacach pamietni-
kow znalezionych u zabitych lub zabranych wzietym do niewoli; baze
zrédtowa poszerzono o wszelkie inne dostepne materialy na temat Japo-
nii. Pracownicy Wydzialu mieli dostep do materiatéw niejawnych, w tym
takze do amerykanskich i brytyjskich materiatow wywiadowczych, lecz
swoja wiedze na temat Japonii czerpali przede wszystkim ze zrodet otwar-
tych, korzystali rowniez z pomocy Japonczykow mieszkajacych w USA.

Ponownie oddajmy glos Benedict: W czerwcu 1944 roku zostatam
wyznaczona do przeprowadzenia badan nad Japoniq. Poproszono mnie, bym
jako antropolog kultury wykorzystata wszystkie mozliwe metody i ustalita, jacy
sq Japonczycy. (...) Wiedzielismy juz dobrze po walkach na Nowej Gwinei, na
Guadalcanal i w Birmie, na Attu, Tarawa i Biak, ze wrég, z ktorym przyszto
nam walczyc, jest straszny. Zatem w czerwcu 1944 roku stato si¢ bardzo istot-
ne, by znalez¢ odpowiedz na rozliczne dotyczqce go pytania. Niezaleznie od
tego, czy byta to sprawa natury dyplomatycznej, czy militarnej, czy stanowita
problem wielkiej polityki, czy chodzilo o ulotki rozrzucane za liniq frontu, li-
czyta sig kazda intuicja. Japoriskie zaangazowanie w wojne totalng musielismy
poznac nie tylko od strony celow i motywacji, jakimi kierowaty si¢ wtadze
w Tokio, nie tylko od strony historii Japonii, statystyk wojskowych i gospodar-
czych, musielismy sie dowiedziec, na co rzad moze liczy¢ ze strony ludzi, spro-
bowa¢ zrozumiec japoriski sposob myslenia i emocje oraz wzory, wedtug kto-

1

R. Benedict, Chryzantema i miecz. Wzory kultury japorskiej, PIW, Warszawa 1999,
s. 13-15.
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rych byly ksztattowane. (...) Na chwile musielismy odtozy¢ na bok nasze prze-
stanki, na ktorych opieralismy nasze dzialanie jako Amerykanie, i powstrzy-
mac sie od tatwych wnioskow, Ze oni zrobiliby w konkretnej sytuacji to samo,
co zrobilibysmy my. Moje zadanie bylo trudne. Ameryka i Japonia prowadzity
wojne, a w czasie konfliktu tatwo jest w czambut potepiac wroga, o wiele trud-
niej sprobowac spojrzec na swiat jego oczyma?.

Piszac na przetomie lat 1945 i 1946 Chryzanteme i miecz, Benedict
wyjasnila, na tyle, na ile mogta, czemu poswigcony byt jej najwazniejszy
tekst - Raport 25: Wzorce zachowan japoriskich - ktéry ukonczyta wezes-
nym latem 1945 roku i ktory stat sie podstawa jej klasycznej ksigzki o kul-
turze japonskiej: W momencie kapitulacji podstawowq kwestiq byt charakter
okupacji. Czy zwyciezcy mieli si¢ postuzyc istniejacym rzqadem (a nawet cesa-
rzem), czy tez go rogwiqzac? Czy nalezato powotac amerykarskq administracje
wojskowa w kazdym miescie, w kazdej prowincji? We Wloszech i w Niemczech
lokalne dowodztwa Amerykanskich Zarzadow Wojskowych stanowity integral-
na czesé sit zbrojnych, a sprawy wewnetrzne znalazly sie w rekach sprzymie-
rzonych. W dniu kapitulacji ludzie odpowiedzialni za Amerykanski Zarzqd
Wojskowy w regionie Pacyfiku wciqz oczekiwali, ze podobne zasady zostanq
wprowadzone w Japonii. (...) W Stanach Zjednoczonych bez konca dyskutowa-
no nad twardymi i tagodnymi warunkami pokoju. Prawdziwy problem nie po-
lega jednak na rozroznieniu miedzy twardosciq i tagodnosciq. Chodzi o to, by
by¢ twardym w stopniu doktadnie wystarczajqcym, zeby ztamac stare niebez-
pieczne wzory zachowan agresywnych i okreslic nowe cele. (...) Czego Stany
Zjednoczone zrobi¢ nie moga - i nie mogtby zaden obcy narod - to za pomocq
rozporzadzenia utworzyé wolnej, demokratycznej Japonii. Nie sprawdzito si¢ to
nigdy w zadnym podbitym kraju. Zaden cudzoziemiec nie moze ludziom, kto-
rzy majq inne zwyczaje i poglady, narzucac sposobu zycia na swoje podo-
bieristwo®.

Ostatecznie model okupacji Japonii bardzo sie réznit od systemu
zastosowanego w panstwach europejskich Osi. Inaczej podeszli Ameryka-
nie rowniez do samej kapitulacji, a zwlaszcza do cesarza, ktérego nie tylko
nie tknieto, ale nawet potraktowano z minimum kurtuazji wymaganej przez
etykiete japonska. Utrzymanie cesarza przy wladzy mialo takze olbrzymie
znaczenie. Catos¢ przeprowadzono bardzo sprawnie. Cesarz zwrdcil sie do ge-
nerata MacArthura jako pierwszy, a nie MacArthur do cesarza, co dla Japon-
czykow bylo lekcja pokazowa, ktérej znaczenie trudno bylo doceni¢ cztowie-
kowi Zachodu®.

2 Ibidem,s. 15-16.
3 Ibidem, s. 275-277.
4 Ibidem, s. 286.
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Wiasciwe odczytanie pozycji imperatora w spoteczenstwie japon-
skim bylo najwickszym dokonaniem Ruth Benedict jako analityka i miato
daleko idace konsekwencje polityczne. Amerykanie zdecydowali sie wyko-
rzystac jego autorytet w celu potozenia kresu dzialaniom wojennym i nie
tylko nie zbombardowali jego patacu, ale jemu samemu i calej rodzinie za-
pewnili immunitet wobec oskarzen z tytutu odpowiedzialnosci za zbrod-
nie wojenne. W zamian uzyskali natychmiastowa kapitulacje catej armii
japonskiej bez dokonywania inwazji na Wyspy Japonskie oraz walki z mi-
lionowa armia kwantunska w Chinach, a takze absolutne postuszenstwo
okupowanego spoleczenstwa. Swoja role odegrata oczywiscie i bomba ato-
mowa, jednak George E. Taylor, szef Wydziatu Analiz Nastrojow Zagra-
nicznych, sktonny byt twierdzic, ze ten sam efekt mozna byto uzyskac, nie
niszczac Hiroszimy i Nagasaki, a decyzje o tym podjeto w Waszyngtonie
przede wszystkim z mysla o ZSRR®.

W przypadku Wydzialu Analiz Nastrojow Zagranicznych, a zwlasz-
cza pracy Benedict, przesledzi¢ mozna znakomite funkcjonowanie wszyst-
kich elementow triady analityczne;.

Analityk doskonale wiedzial, czego oczekuja od niego zlecenio-
dawcy, zadajac kolejne pytania (jak najszybsze zakonczenie dziatan wojen-
nych, minimalizacja strat wlasnych, trwate ustanowienie pokoju), jedno-
czesnie jednak nie czul si¢ zobligowany ich trescia do wskazywania
konkretnego wariantu odpowiedzi. Mimo atmosfery sprzyjajacej wyglasza-
niu jednoznacznych sadow oraz ugruntowanej opinii politykéw i wojsko-
wych na temat Japonczykéw (prymitywni fanatycy, niezdolni do kompro-
misu, uznajacy wyltacznie jezyk sity) nie wykluczono opinii alternatywnych.

W zwiazku z niemoznoécia przeprowadzenia badan terenowych,
umozliwiajacych bezposrednie poznanie spoleczenstwa japonskiego po-
przez zgromadzenie niezbednego materialu empirycznego (np. poprzez
sondaze opinii publicznej lub wywiady), Ruth Benedict postuzyta sie me-
toda dedukeyjna. Za punkt wyjscia przyjeta pewne zalozenia teoretyczne
(relatywizm kulturowy), pod katem ktorych weryfikowata informacje za-
warte we wszystkich mozliwych zrodlach. Znalazlo si¢ wsrod nich kilka
filmow japonskich, ktore udato sie zdoby¢ w USA, kilkadziesiat ksiazek
i artykutow poswieconych spoteczenstwu japonskiemu, jego obyczajom,
psychologii zbiorowej, trybowi zycia. Ich uzupelieniem byly rozmowy
z osobami, ktére mialy za soba doswiadczenie zycia w Japonii, w tym
z rodowitymi Japonczykami. Wsérod materiatow wykorzystanych przez
Benedict analityka znalazly si¢ réwniez zeznania jeficow wojennych oraz

5 D. Price, In the Shadow of Hiroshima and Nagasaki. The Cultural Conditions of Uncon-
ditional Surrender, www.chinamarines.com [6 sierpnia 2004 r.].
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ankiety i testy przeprowadzone na jencach (np. ankieta Jaka kara sposrod
doswiadczonych przez ciebie byla najciezsza? oraz test Rorschacha). Bezpo-
Sredni rozmowcy nie tylko dostarczali nowych wiadomosci, ktorych nie
bylo w zadnych materiatach pisanych, lecz réwniez pomagali zrozumiec¢
znaczenie wielu kwestii waznych dla kultury japonskiej. De facto pozwalali
analitykowi zdoby¢ doswiadczenie i wiedze, ktore w innych okolicznos-
ciach mozna bytoby posias¢ wytacznie, udajac sie do Japonii®.

Najlepiej poprowadzone procedury analityczne nie przyniostyby
oczekiwanego rezultatu, gdyby odbiorcy analiz nie uznali za stosowne zre-
alizowac¢ wynikajacych z nich wnioskéw. Raport 25 zostal potraktowany
powaznie i mimo ze glosit tezy sprzeczne z pogladami dominujacymi po-
srod decydentow, stat sie jednym ze Zrodet inspiracji dla polityki amery-
kanskiej u schytku wojny i w poczatkowym okresie okupacji. Dzieki ich
odwadze praca zespotu, ktérym kierowata Ruth Benedict, przeszta do his-
torii jako jedno z najbardziej udanych w historii (by¢ moze nawet najbar-
dziej udane) przedsiewzie¢ wywiadowczych z zastosowaniem Zrodet
otwartych.

Raport 25 zostal zweryfikowany nie tylko podczas ustanawiania
zarzadu okupacyjnego Japonii. Opatrzony tytutem Chryzantema i miecz,
stal sie jednym z najbardziej dyskutowanych tekstow na temat tego kraju.
Do konca lat dziewiecdziesiatych XX wieku ksiazka Ruth Benedict, zmartej
w 1948 roku, osiagneta taczny naktad 2,3 miliona egzemplarzy’.

2. Upadek monarchii w Iranie
i rewolucja islamska w 1979 roku

Rewolucja islamska i upadek monarchii w Iranie w 1979 roku oraz zasko-
czenie wywotane przez te wydarzenia w Swiecie zachodnim, zwtaszcza
w USA, stanowia dobra ilustracje bledéw w procesie analitycznym, ktore
przetozyly sie cigzka porazke polityczna. Sytuacji tej nie da si¢ oczywiscie
sprowadzi¢ do jednej pomytki czy nawet serii zaniedban zwiazanych
z wykorzystaniem zZrodet otwartych, niemniej jednak watek ten jest na tyle
ciekawy, ze warto poswieci¢ mu uwagg.

W drugiej potowie lat siedemdziesiatych Iran byt najwazniejszym
partnerem USA na Bliskim Wschodzie i wyspq stabilnosci w jednym z naj-
bardziej burzliwych regionéw swiata, jak ujat to pod koniec 1977 roku pre-

6

P. Kent, An Appendix to , The Chrysantemum and the Sword”. A Bibliography, ,Japan
Review” 1995, s. 107-125.

7 S. Ryang, Chrysanthemum’s Strange Life, Ruth Benedict in Postwar Japan, ,Asian Anthro-
pology” 2002, t. 1,s. 87-116.
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zydent Jimmy Carter®. W kraju tym przebywato w charakterze pracowni-
kow kontraktowych, doradcow, ekspertow, dyplomatéw i ich rodzin
okoto 60 tysiecy Amerykanow, zawarte kontrakty na dostawy uzbrojenia
opiewaty na sume ponad 12 miliardéw dolaréw, kwitly interesy naftowe
i rozwijala si¢ wspolpraca polityczna. Wszystko to mialo si¢ rozpasc
w ciagu kilku miesiecy 1979 roku, gdy najpierw upadta monarchia, a na-
stepnie wladze przejat ajatollah Chomeini. Waszyngton okazat sie catko-
wicie nieprzygotowany na taki rozwéj wydarzen.

Analiza btedow popetnionych przy okazji oceny sytuacji w Iranie
wskazuje, iz miaty one miejsce wlasciwie na wszystkich wazniejszych eta-
pach procesu analitycznego. Jednym z gtownych powodoéw porazki byta
staba znajomosc¢ kraju i spoteczenstwa. Poczawszy od lat piecdziesiatych
XX wieku, kiedy to zaangazowanie USA w Iranie zaczelo systematycznie
rosna¢, brakowato osob ze znajomoscia jezyka, kultury i historii tego kraju.
Niedostatkow tych nigdy nie usunigto, a wysitki ktére w tym celu podej-
mowano skazone byly bardzo czesto silnym uzaleznieniem od rzadu
w Teheranie, ktory nie tylko fundowat stypendia indywidualne, ale row-
niez finansowat cate programy badawcze oraz katedry iranistyki. Dobrym
przykladem tego ostatniego zjawiska byt chocby Iranian Studies Program
w George Washington University, utworzony dzieki szczodrosci szacha.
Specjalisci uczacy sie jezyka, prowadzacy badania lub pracujacy w instytu-
cjach sponsorowanych przez rzad iranski nie mogli by¢ bezstronni w oce-
nie rzeczywistosci iranskiej. W efekcie w przypadku rewolucji zawiodly
nie tylko panstwowe, lecz rowniez akademickie instytucje analityczne.

Na stabg znajomosc¢ Iranu naktadaly sie najbardziej typowe btedy
analityczne. W 2004 roku, a wiec w ¢wier¢ wieku po dramatycznych wy-
darzeniach rewolugji islamskiej, Instytut Studiéw nad Dyplomacja (Institute
for the Study of Diplomacy) w Uniwersytecie Georgetown przeprowadzit
seminarium majace wskazac¢ najwazniejsze bledy popetnione przez USA
w prognozowaniu wydarzen w Iranie oraz programowaniu polityki®. Wsrod
najistotniejszych wymieniono miedzy innymi:

¢ dominacje konsensu opartego na poprawnosci politycznej,

zgodnie z ktorym nie wypadato Zzle pisa¢ o szachu - ,naszym
najlepszym przyjacielu w regionie”,

8 D. Sandbrook, After the Revolution, ,New Statesman” z 16 czerwca 2009 r., www.new-

statesman.com.

®  Iran: Intelligence Failure or Policy Stalemate?, Discourse, Dissent, and Strategic Surprise:
Formulating American Security in an Age of Uncertainty, ,Working Group Report” (George-
town University) z 23 listopada 2004 .
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¢ nadmierng wiare w mozliwosci rzadu wyposazonego w naj-
nowsza technike w konfrontacji z ,banda obdartusow” z me-
czetow;

¢ niezrozumienie proceséw spotecznych wywotanych forsowna
modernizacja zainicjowang przez cesarza Reze Pahlaviego;

¢ unikanie opinii podwazajacych celowos¢ kontraktéw zbroje-
niowych;

¢ wyciaganie konsekwencji stuzbowych wobec oséb, ktore wy-
tamaly sie z narzuconego odgornie konsensu;

¢ lekcewazenie informacji innej niz pochodzacej ze zrodet nie-
jawnych (CIA cechuje mentalnosé, zgodnie z ktorq informacja zdo-
byta w sposob inny niz szpiegowanie nie jest informacjq wywia-
dowczq)™.

¢ nadmierne zaufanie do informacji i opinii pochodzacych
z iranskich srodowisk rzadowych,;

¢ niezdolnos¢ decydentow amerykanskich do przyjecia do wia-
domosci opinii sprzecznych z ich planami politycznymi;

¢ postugiwanie si¢ ,zdrowym rozsadkiem” w ocenie sytuacji
(zalozenie, ze ,oni” sa tacy sami jak ,my”);

¢ zaniedbanie przygotowania ogélnego (wypracowanie mapy
rzeczywistosci: Nie probowalismy wczué sie w ich myslenie. To
trudne, ale oni nie sq nami... Jak mozemy wczuc¢ sie w umysty lu-
dzi, ktorzy mysla inaczej? Potrzebujemy wywiadu kulturowego,
a nie informatoréw)*™.

Ostatnia z opinii trafia w sedno sprawy. W poréwnaniu z sukce-
sem wywiadu kulturowego w 1945 roku w trzydziesci cztery lata pozniej
zawiodlo wszystko - i pojedynczy analitycy, i instytucje, i wreszcie poli-
tycy, ktorzy nie zdali sobie sprawy, Zze narzucajac analitykom swoje widze-
nie problemu, narazaja si¢ na porazke.

Whioski, do jakich doszli autorzy raportu z 2004 roku, niewiele
sie r6znia od opinii Roberta Jervisa spisanych ponad dwadziescia lat
wczesniej na zamowienie kierownictwa CIA, ktore cheiato wiedzie¢, na czym
polegaly bledy analitykow w sprawie Iranu. Po pierwsze, nieznajomosc¢
jezyka perskiego. Po drugie, btedne priorytety - bezpieczenstwo tajnych
instalacji amerykanskich w Iranie przechwytujacych informacje z ZSRR,
zaplecze wyrzutni rakietowych, komunizm oraz terroryzm antyamerykan-

© Ibidem, s. 9.
% Ibidem.
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ski. Po trzecie wreszcie - zlekcewazenie Zzrodet otwartych. Analitycy nie-
wiele wiedzieli, co mowil Chomeini, oprocz tego, co dato sie wyczytac
w gazetach. Mimo ze kasety magnetofonowe z jego kazaniami byly pow-
szechnie dostepne w Iranie, ambasada zdotala dotrze¢ zaledwie do jedne;.
Jeden z ekspertow chciat wiecej i wskazat nawet miejsce na teheranskim ba-
zarze, gdzie mozna byto je kupié, na nic jednak si¢ to nie zdato™.

Intensywniejsze wykorzystanie zrédet otwartych pozwolitoby unik-
na¢ wytworzenia blednego obrazu spoteczenstwa iranskiego. Bylby to
punkt odniesienia w stosunku do informacji pochodzacych z kanatow rza-
dowych. Powstalaby réwniez mozliwos¢ bardziej wszechstronnej oceny
sytuacji w Iranie poprzez wyjscie poza krag elit politycznych i intelektual-
nych. Wybrano jednak odmienna strategie: ograniczono sie do elit, posta-
wiono na zrodla niejawne, gtownie ze srodowisk rzadowych, zrezygno-
wano z ich weryfikacji pod katem przystawalnosci do wtasnej mapy
rzeczywistosci. Amerykanie wlasciwie nie wiedzieli, w jakim kraju dziataja.
Najbardziej zaskakujace jest jednak to, ze ich postawa nie zmienita sie
w ciagu ponad dwudziestu pieciu lat, ktore uptynety miedzy zorganizo-
wanym przez CIA zamachem, ktory doprowadzit w 1953 roku do upadku
rzadu premiera Mosadeka, i rewolucja islamska. Czytajac wspomnienia
Bruce’a Laingena, ktory jako mtody dyplomata pracowat w Iranie w poto-
wie lat pieédziesiatych, by po uptywie ¢wiercwiecza wroci¢ do Teheranu
jako ostatni amerykanski chargé d’affaires, mozna odnies¢ wrazenie, ze jego
opinie dotyczace pierwszego pobytu w tym kraju zachowaly waznosc¢ az
do chwili zerwania stosunkéw dyplomatycznych miedzy Waszyngtonem
i Teheranem: Mielismy wiele kontaktow z Iranczykami, jednak w wigkszosci
przypadkow byty to klasy wyzsze, zokcydentalizowane, mowiqce po angielsku.
(...) Usitowalismy wyrwac si¢ z tego i stac raporty, ale jak sqdze, wiele z tego
przepadlo. Wiele nie zostato wystuchane. Nie chcielismy stucha¢. Mowiac ,my”,
mam na mysli rzqd amerykanski, poczynajac od Waszyngtonu i na najdalej
wysunietych placéwkach konczac®.

3. Rozpad ZSRR w 1991 roku

Wydarzenie to zastluguje na uwage z kilku powodow. Po pierwsze, praca
na zrédtach otwartych zajmowata niezwykle wazna pozycje w dziatalnosci

2 R Jervis, The Failure to See That the Shah Might Fall: The Jervis Post-Mortem for the CIA in
Retrospect, Annual Meeting of the APSA, August 30 - September 3, 2006, s. 15.

3 B. Laingnen, Interviewed by Ch.S. Kennedy, January 9, April 7, August 25, 1992,
February 17, May 27, 1993, Association for Diplomatic Studies, Foreign Affairs Oral History
Program, Lauinger Library, Georgetown University, www.library.georgetown.edu/dept/
speccoll/laingen.htm.
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zachodnioeuropejskich, w tym i amerykanskich stuzb analitycznych. Po
drugie, jak to ujat Richard Pipes, nigdy nie przeznaczono tak olbrzymich pie-
niedzy na studia nad pojedynczym krajem, nigdy tez tak wielu specjalistow, za-
rowno rzqadowych, jak i uniwersyteckich, nie analizowato kazdego aspektu zycia
tegoz kraju'. Po trzecie, byt to rzadki przypadek niezwykle silnej zalez-
nosci wywiadu od osiagnie¢ badaczy akademickich.

Po rozpadzie ZSRR wszystkim amerykanskim instytucjom anali-
tycznym i wywiadowczym zarzucono, ze pomimo miliardéow dolarow,
jakie w nie zainwestowano w epoce zimnej wojny, zadna z nich nie przewi-
dziata z odpowiednim wyprzedzeniem samej dezintegracji oraz okolicz-
nosci, w jakich to mialo nastapic. Jesli wierzyc literaturze przedmiotu,
wywiad amerykanski nie miat w Zwiazku Sowieckim wartosciowych agen-
tow, w zwiazku z czym zdany byt na zdobywanie informacji za posrednict-
wem wyrafinowanych srodkow technicznych (wywiad satelitarny, nastuch
radiowy itp.) lub zrodet otwartych®. Na podstawie tych pierwszych mozna
byto czyni¢ prognozy dotyczace polityki wojskowej Moskwy, jednak w od-
niesieniu do kwestii niemilitarnych ich uzyteczno$¢ byta ograniczona.
W rezultacie w ocenie rzeczywistosci spoteczno-politycznej Zwiazku So-
wieckiego analitycy zdani byli w znacznej mierze na zrodia otwarte, ktore
w wyniku dziatan cenzorskich i zakrojonej na szeroka skale akcji dezinfor-
macyjnej dawaly wybiorczy i selektywny obraz tego kraju. Szczegélnego
znaczenia nabieraly w tej sytuacji zalozenia teoretyczne i metodologiczne,
ktorymi kierowali si¢ analitycy. Wydawalo sie, ze wigkszej skutecznosci
beda sprzyjac¢ programy badawcze realizowane przez instytucje naukowe,
oparte na tych samych materiatach Zréodlowych, w tym przypadku bo-
wiem, w przeciwienstwie do porazki iranskiej, wynikajacej w pewnej mie-
rze z lekcewazenia zrodet otwartych, wywiad amerykanski utrzymywat
Scisty kontakt ze srodowiskiem akademickim. Jesli nie przyniosto to ocze-
kiwanych rezultatow, to przede wszystkim dlatego, ze dat o sobie znac
czynnik, ktérego znaczenie rzadko bierze si¢ pod uwage przy ocenie
sprawnosci stuzb i instytucji analitycznych, a mianowicie poziom nauk
spotecznych.

Trudno kwestionowac wysoki poziom dyscyplin humanistycznych
w Stanach Zjednoczonych, warto sie jednak zastanowi¢, na ile te ogdlna
ocena ma zastosowanie w odniesieniu do dziedziny nazywanej powszech-
nie sowietologia.

Wedtug jednej z definicji termin sowietologia odnosi sie w szero-
kim tego stowa znaczeniu do zimnowojennej dyscypliny naukowej, two-

14

R. Pipes, Misinterpreting the Cold War: The Hardliners Were Right, Foreign Affairs,
styczen-luty 1995 .
5 Zob. m.in. T. Weiner, op.cit., s. 481.
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rzonej przez politologow, ekonomistow, socjologow, historykow, dyplo-
matow i politykow, pracujacych w think tankach rzadowych, prywatnych
i akademickich oraz w srodkach masowego przekazu i zajmujacych si¢
badaniami nad sowiecka polityka zagraniczna i wewnetrzna®. Nie przy-
padkiem do jednego worka wrzuceni zostali politycy, naukowcy i dzienni-
karze. Niejednokrotnie jedna osoba mogla wystepowac jednoczesnie
w charakterze uczonego, by¢ obecna w mediach i pracowac dla instytucji
rzadowych; najlepszym tego przykladem sa Richard Pipes, Zbigniew
Brzezinski, George Kennan oraz Stephen Sestanovich'’.

W amerykanskim srodowisku akademickim (a w slad za nim row-
niez w innych krajach zachodnich) uksztattowaly sie - jak juz o tym byla
mowa - dwa sposoby widzenia rzeczywistosci sowieckiej: model totali-
tarny, wypracowany w latach piecdziesiatych przez Zbigniewa Brzezinskie-
go i Karla Friedricha, oraz model rewizjonistyczny, ktorego najbardzie;
znanymi zwolennikami stali si¢ Sheila Fitzpatrick i Stephen Cohen. Pierw-
szy zaktadal, ze zdominowany przez ideologi¢ system komunistyczny nie
jest w zdolny do ewolugji i utrzyma swoj represywny charakter w wersji
stalinowskiej, podczas gdy zwolennicy drugiego twierdzili, iz spoteczen-
stwo sowieckie, mimo pewnej specyfiki, nie rézni si¢ od spoteczenstw
europejskich i bedzie sie do nich upodabniac.

Tak zarysowane pole interpretacji opierato sie¢ w obu przypadkach
na zalozeniu, zZe istnieje spoteczenstwo sowieckie oraz ze wszystko, co
istotne, rozstrzyga si¢ w Moskwie albo przynajmniej w Rosji. Oba podej-
Scia ignorowaly wielonarodowy charakter ludnosci ZSRR oraz procesy
etniczne, ktore zachodzily na przestrzeni kilkudziesieciu lat. Z jednej stro-
ny byt to efekt lekcewazenia tematéw ,marginalnych”, z drugiej - skutek
zakorzenionego w amerykanskiej tradycji akademickiej postrzegania Rosji
(a w konsekwencji rowniez ZSRR) jako kraju Rosjan. Stato sie tak za
sprawa poczatkow amerykanskiej historiografii poswigconej temu panstwu.
Pierwszy impuls dali jej emigranci rosyjscy, miedzy innymi Michael Kar-
povich, George Riasanovsky, Michael Cherniavsky, ktérzy kontynuujac
sposob interpretacji przesztosci wtasciwy dla przedrewolucyjnej nauki his-
torycznej, nie widzieli potrzeby zajmowania si¢ narodami innymi niz ich
rosyjski. Tendencje t¢ umacniata polityka wizowa ZSRR, ktory umozliwiat
przyjazd uczonym zajmujacym si¢ wtasciwie pojeta historia Rosji i odma-

16

Ch.L. Xenakis, What Happened to the Soviet Union. How and Why American Sovietologists
Were Caught by Surprise, Praeger, Westport 2002, s. 4.

7 Zob. S. Peterson, MJ. Tierney, D. Maliniak, Teaching and Research Practices, Views on the
Discipline, and Policy Attitudes of International Relations Faculty at U.S. Colleges and Universities,
College of William and Mary, Williamsburg VA, 2005, http://mjtier.people.wm.edu/intl-
politics/teaching/surveyreport.pdf.
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wial wiz tym, ktérzy chcieli na przyktad zaja¢ si¢ dziejami Ukrainy lub kra-
jow battyckich. Nie przypadkiem nieproporcjonalnie wiele prac na temat
nie-Rosjan w Rosji wydawali w Ameryce nie-Amerykanie lub Amerykanie
majacy zwiazki rodzinne z opisywanymi krajami: Tadeusz Swietochowski
(Azerbejdzan), Teresa Rakowska-Harmstone (Tadzykistan), Richard Roald
Suny (Gruzja, Armenia), Roman Szporluk, Orest Subtelny, Jarostaw Peten-
skyj (Ukraina). Nie jest tez dzielem przypadku, ze emigranci z Europy
Srodkowej i Wschodniej dominowali wsréd tych, ktérym trafnie udato sie
przewidzie¢ okolicznosci rozpadu ZSRR. W Stanach Zjednoczonych byli
to: Zbigniew Brzezinski, Richard Pipes, Morton Kaplan, Alexander Motyl
i Alexander Stromas. W Europie intuicja wykazali si¢ Andrei Amalrik, Ju-
liusz Mieroszewski i Jerzy Giedroyc.

Dyplomacja i wywiad amerykanski tymczasem koncentrowaty
uwage na zagrozeniu militarnym ze strony Moskwy. Bylo to z jednej stro-
ny zrozumiale w czasach zimnej wojny, z drugiej - byt to przejaw krotko-
wzrocznosci, gdyz decyzje o rozpetaniu wojny z Zachodem nie zapadaty
w prozni. W drugiej potowie lat osiemdziesiatych XX wieku prasa sowiec-
ka zaczeta przynosi¢ coraz wiecej informacji na temat problemow spotecz-
nych i gospodarczych, na podstawie ktérych mozna byto sobie wyrobic¢
zdanie o prawdopodobienstwie ataku oraz procesach, ktore powodowaty
erozje panstwa sowieckiego. Tymczasem kwestionariusz pytan zadawa-
nych przez analitykow rzadowych byt dos¢ odlegly od wzigcia pod uwage
takiej perspektywy. Kiedy Gorbaczow objat rzady w partii, problemy analizo-
wane przez CIA nie odnosity si¢ do pytania, czy stangt on w obliczu pograza-
jacej sie gospodarki oraz powaznych probleméw spotecznych. Byly to pytania:
jak zamierza sobie z nimi poradzic? Jakie bedq tego nastepstwa dla stabilnosci
politycznej ZSRR? Co to moze oznaczaé dla bezpieczeristwa Stanéw Zjedno-
czonych?®. Z tego krotkiego streszczenia poczynionego przez Douglasa
MacEachina, zastepce dyrektora wywiadu, wynikato, ze rozpad Zwiazku
Sowieckiego na tle napie¢ narodowosciowych nie byt pierwszoplanowa
hipoteza, ktora brano pod uwage (jesli w ogéle brano).

Po 1991 roku wywiad amerykanski poddano mocnej krytyce za
jego nieskutecznos¢ w odniesieniu do przypadku sowieckiego. Nasuwa sig
jednak pytanie, czy mogt on by¢ skuteczny, skoro operowat narzedziami
intelektualnymi, ktére zostaly niewtasciwie uksztaltowane nie w gabine-
tach rzadowych stuzb analitycznych, lecz na uniwersytetach? Wiele os6b
wypowiadajacych sie na temat ZSRR pracowato zaréwno dla rzadu amery-

8 DJ. MacEachin, CIA Assessment of the Soviet Union. The Record Versus Charges, Studies in
Intelligence, www.cia.gov/library/center-for-the-study-of-intelligence/csi-publications/books-
-and-monographs/cia-assessments-of-the-soviet-union-the-record-versus-the-charges/3496
toc.html [19 lipca 2011 r.].
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kanskiego, jak i w srodowisku akademickim, analitycy korzystali z prac
pisanych przez uznane autorytety naukowe, sami tez niejednokrotnie kon-
czyli studia ze specjalnoscia ,sowietologiczna”. W atmosferze tej obracali
sie rowniez decydenci. Btad popetniony przez wywiad amerykanski, siegat
korzeniami daleko poza instytucje wywiadowcze i poza lata osiemdziesiate
i dziewiec¢dziesiate XX wieku.

W 1994 roku pod wplywem rozpadu ZSRR i wydarzen w Europie
Srodkowej wiceprezydent USA Al Gore zlecit zespolowi badawczemu opra-
cowanie naukowej formuly, ktéra z dwuletnim wyprzedzeniem pozwala-
laby prognozowac¢ zatamanie sie panstwowosci. W wyniku kilkuletnie;
pracy powstal model, ktory miat odpowiadac tym oczekiwaniom. W prak-
tyce okazalo sie, ze rzeczywistosc jest o wiele bardziej skomplikowana, niz
chcieliby tego naukowcy. Niejednorodnos¢, a czesto rowniez brak danych,
trudnosci ze zdefiniowaniem ,panstwa upadtego”, rzadkie, a wiec wymy-
kajace sie metodom statystycznym, wystepowanie tego fenomenu w histo-
rii odbily sie na rezultatach badan. Model wprawdzie powstal, ale nie stat
si¢ panaceum na niespodzianki zwigzane z implozja panstwowosci w roz-
nych czesciach wspotczesnego swiata®.

19

L. King, L. Zeng, Improving Forecasting of State Failure, ,World Politics” 2011, nr 53,
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