
KRAJOWA SZKOŁA 

ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

do użytku wewnętrznego

Raport

ze stażu zagranicznego

w Prefekturze Departamentu Isère w Grenoble (Francja)

Warszawa, maj  - czerwiec 2010

Materiały nie mogą być rozpowszechniane ani powielane w całości lub we fragmentach bez zgody Dyrektora Krajowej Szkoły Administracji Publicznej.

Krajowa Szkoła Administracji Publicznej

ul. Wawelska 56

00 - 922 Warszawa

tel. 825-78-25

Spis treści

41
Miejsce stażu


41.1
Prefektura


61.2
Przebieg stażu


82
Realizacja polityki spójności społecznej w Departamencie Isere


82.1
Uregulowania w kodeksie prawnym


82.2
Ramy instytucjonalne


82.2.1
Narodowa Agencja Ds. Spójności Społecznej I Równości Szans (l’ACSE)


92.2.2
Wysoka Władza do spraw Walki z Dyskryminacją i Promowania  Równości (HALDE)


102.2.3
Dyrekcja Departamentalna do spraw Spójności Społecznej.


102.3
Raport z działalności HALDE za rok 2009


112.4
Prowadzenie polityki wyrównywania szans w Isere


14Podsumowanie


15Bibliografia


17Załączniki




1 Miejsce stażu

1.1 Prefektura  

Staż zagraniczny w dniach 3 maja – 24 czerwca 2010 roku odbyłam w Prefekturze Departamentu Isere, która ma swoją siedzibę w Grenoble. Departament Isere jest jednym ze 100  departamentów francuskich (z czego 4 to departamenty zamorskie) położonym w regionie Rodan Alpy.

Prefekt jest przedstawicielem państwa w departamencie (jego uprawnienia zostały określone w art. 72 Konstytucji z 1958 roku) i stanowi kluczowy organ  terenowej administracji rządowej, choć jego kompetencje zostały ograniczone ustawą o decentralizacji z 2 marca 1982 roku na rzecz wybieranych w powszechnych wyborach władz lokalnych.

Podstawowe misje, jakie ma do wypełnienia w departamencie jako urzędnik państwowy to:

· zapewnienie utrzymania porządku publicznego oraz bezpieczeństwa osób i mienia 

· zapewnienie egzekwowania praw i wolności obywatelskich

· kontrola legalności aktów wydawanych przez organy lokalne

· wdrażanie i koordynacja na poziomie departamentu  polityk państwowych takich jak polityka zatrudnienia, polityka spójności społecznej, zagospodarowania przestrzennego, rozwoju regionalnego, ochrony środowiska naturalnego

· zarządzanie i dystrybucja na poziomie lokalnym dotacji i subwencji państwowych

W wykonywaniu swoich misji współdziała z szeregiem podmiotów państwowych i społecznych takich jak: parlamentarzyści (posłowie i senatorowie), demokratycznie wybrani przedstawiciele władz gminnych, merowie, przewodniczący rad generalnych, departamentalnych i regionalnych,  organizacje związków zawodowych, stowarzyszenia obywateli, media.

Jako reprezentant państwa ma on na celu zapewnienie integralności instytucji republikańskich. Wspomniany wyżej artykuł 72 Konstytucji z 1958 roku stanowi, że Prefekt stoi na straży interesów narodowych oraz zapewnia przestrzeganie prawa. 

Jako reprezentant wyłączny premiera oraz każdego z ministrów jest również odpowiedzialny za wdrażanie polityk państwa oraz czuwa nad wdrażaniem polityk rządu francuskiego.

Prefektura spełnia pięć zasadniczych misji:

· zapewnienie ciągłości funkcjonowania państwowych służb oraz bezpieczeństwa osób i mienia (tu znajdują się także zadania związane z prewencją i rozwiązywaniem kryzysów naturalnych i technologicznych, zarządzaniem kryzysem,  niemilitarnymi środkami obrony)

· stanie na straży praw i wolności obywatelskich (m.in. kwestie takie jak prawo pobytu dla cudzoziemców, zagadnienia użyteczności publicznej, wydawanie pozwoleń)

· kontrola legalności aktów wydawanych przez społeczności lokalne

· wdrażanie i koordynacja na szczeblu lokalnym polityki państwa (zarządzanie służbami państwowymi na szczeblu lokalnym, koordynacja realizacji polityk publicznych (zatrudnienie, spójność społeczna, zagospodarowanie społeczne, rozwój ekonomiczny, ochrona środowiska naturalnego)

· zarządzanie i dystrybucja dotacji i subwencji państwowych na poziomie lokalnym oraz zarządzanie kosztami funkcjonowania prefektury

Za realizację tych zadań odpowiadają poszczególne wewnętrzne komórki organizacyjne zwane dyrekcjami (załącznik nr 1): Delegacja ds. Koordynacji Międzyministerialnej, Dyrekcja, ds. Obywatelstwa i Imigracji, Dyrekcja ds. Kontaktów Ze Społecznościami Lokalnymi,  Dyrekcja do spraw Zasobów I Modernizacji.

Szczebel departamentalny to szczebel bezpośredniego kontaktu z obywatelami i wdrażanie w praktyce polityk publicznych pod zwierzchnictwem i nadzorem Prefekta, który  ma do dyspozycji swój urząd ora poszczególne dyrekcje departamentalne (m. in Dyrekcję Departamentalną do spraw Spójności Społecznej, Dyrekcję Departamentalną do spraw Zagospodarowania Przestrzennego, Dyrekcję Departamentalną do spraw Ochrony Populacji) oraz inne organy administracji lokalnej, oddziały policji i żandarmerii.

1.2 Przebieg stażu

Staż, który w dniach 4 maja – 24 czerwca 2010 roku odbyłam w Prefekturze departamentu Isere w Grenoble miał głównie charakter obserwacyjny. W pierwszych tygodniach zapoznawałam się ze strukturą i zakresem działania Urzędu. Poznałam Prefekta, Pana Alberta Dupuy oraz najwyższych urzędników Prefektury, Sekretarza Generalnego Prefektury, jego zastępcę oraz Dyrektora Gabinetu Prefekta. 

Poznałam również szczegółowo strukturę, zakres kompetencji i sposób funkcjonowania dwóch komórek organizacyjnych: Dyrekcji do spraw Obywatelstwa i Imigracji znajdującej sie w ramach samej Prefektury oraz komórki znajdującej sie na zewnątrz z struktury organizacyjnej Prefektury, ale podległej władzy Prefekta to jest Dyrekcji Departamentalnej do spraw Spójności Społecznej (schemat organizacyjny  załączniku). Poznałam także podstawowe akty prawne, stanowiące podstawę działania Prefektury takie jak miedzy innymi Kodeks wstępu i pobytu cudzoziemców oraz prawa pobytu z dnia 1 marca 2005 roku (Code De L'entrée Et Du Séjour Des Etrangers Et Du Droit D'asile).

W trakcie pobytu w Biurze ds. Imigracji obserwowałam bieżącą pracę Biura oraz analizowałam sprawy związane z wydawaniem kart pobytu, azylem i naturalizacją.

W ramach stażu zebrałam również szereg materiałów dotyczących tematu mojego raportu stażowego dotyczącego  realizacji państwowej polityki spójności społecznej na poziomie departamentu. Spotkałam się z kilkoma osobami odpowiedzialnymi za kwestie wdrażania polityki spójności w Isere, szczególnie w zakresie walki z dyskryminacją. Szczególnie cenne okazały się spotkania komórkach zajmujących się równouprawnieniem kobiet i walką z wykluczeniem społecznym. 

W trakcie stażu zajmowałam się także analizą polityki społecznej w zakresie walki z dyskryminacją kobiet w Polsce i we Francji. Zebrane dane dotyczące aktualnej sytuacji kobiet, programów rządowych, akcji i innych działań podejmowanych w ramach walki o równouprawnienie posłużyły mi do przygotowania raportu na temat walki o prawa kobiet, mającego charakter zwięzłej, obiektywnej informacji

Brałam również udział w konferencji dotyczącej walki z dyskryminacją jako istotnego aspektu realizacji polityki spójności społecznej pt. „Edukacja bez dyskryminacji” organizowanej przez Radę Generalna Isere przy współpracy z Dyrekcją Departamentalną do spraw Spójności Społecznej.

2 Realizacja polityki spójności społecznej w Departamencie Isere

2.1 Uregulowania w kodeksie prawnym

Art. 225-1 Francuskiego Kodeksu Karnego stanowi o niedopuszczalności pod groźbą kary dyskryminacji ze względu na: pochodzenie, płeć, sytuację rodzinną, wygląd zewnętrzny, stan zdrowia, niepełnosprawność, orientacje seksualną, wiek, poglądy polityczną, działalność w związkach zawodowych, fakt bycia (niezrzeszonym, narodowość, rasę, religię.

2.2 Ramy instytucjonalne

2.2.1 Narodowa Agencja Ds. Spójności Społecznej I Równości Szans (l’ACSE)

Narodowa Agencja Ds. Spójności Społecznej I Równości Szans to urząd utworzony na podstawie ustawy z dnia 31 marca 2006 roku o równości szans. Działa ona pod kuratelą Ministra Pracy i Solidarności Społecznej. Ma ona na celu prowadzenie działań na rzecz osób napotykających problemy związane z dyskryminacja społeczną lub zawodową. Zarządza powierzonym jej funduszem interwencyjnym (w 2010 roku jest to kwota ok. 500 milionów euro). Agencja finansuje działalność licznych jednostek prywatnych, realizujących misje powierzone im przez państwo. Na terenie departamentów delegowanymi agencji są prefekci, których zadaniem jest zarządzanie programami państwa, prowadzenie akcji prewencyjnych w zakresie walki z dyskryminacją oraz promowanie równości szans i wdrażanie programów międzyresortowych zapobiegających przestępczości.

2.2.2 Wysoka Władza do spraw Walki z Dyskryminacją i Promowania  Równości (HALDE) 
 Wysoka Władza do spraw Walki z Dyskryminacją i Promowania  Równości (HALDE) jest niezależnym organem administracyjnym utworzonym mocą ustawy z dnia 30 grudnia 2004.  Główne zadania tego  urzędu to walka z dyskryminacją i promowanie równości szans. Prowadzi działania w następujących dziedzinach:

1. Walka z dyskryminacją 

Jej zadanie polega na pomocy jednostkom w zidentyfikowaniu praktyk polegających na dyskryminacji oraz walce z nimi. Prowadzi doradztwo prawne i pomaga w zebraniu dowodów potwierdzających okoliczność dyskryminacji. Posiada także uprawnienia do prowadzenia działań śledczych w  badaniu sprawy i zebrania kompletnej dokumentacji. Może wymagać dostępu  do dokumentów  oraz  przesłuchiwać świadków. 

HALDE organizuje także mediacje w celu osiągnięcia porozumienia lub zawiadamia  oskarżyciela publicznego w przypadku stwierdzenia dyskryminacji. Pomaga w uzyskiwaniu odszkodowania, proponuje karę grzywny dla podmiotu, który dopuścił się dyskryminacji, a w przypadku odmowy dobrowolnego poddania się karze wnosi oskarżenie do sądu. Może również stawić się przed sądem jeśli ofiara zdecyduje się sama wnieść sprawę do sądu. Istotną jej rolą jest także podawanie do publicznej wiadomości praktyk polegających na dyskryminacji. 

HALDE wydaje opinie i zalecenia dotyczące walki z dyskryminacją, co ma na celu podniesienie standardów regulacji zawartych w aktach prawnych w tym zakresie.

2. Promowanie równości 

HALDE podejmuje działania w celu wspierania rzeczywistej równości szans. Prowadzi akcje edukacyjne i szkolenia, mające na celu zmianę praktyk i postaw. Identyfikuje  i upowszechnia dobre praktyki i doświadczenia związane z walką z dyskryminacją. Prowadzi także sprawozdania ze swojej działalności w formie rocznego raportu,  które kieruje do Prezydenta Republiki Francuskiej, Prezesa Rady Ministrów oraz Parlamentu. 

HALDE prowadzi także szeroko zakrojoną działalność informacyjną.

2.2.3 Dyrekcja Departamentalna do spraw Spójności Społecznej.

Dyrekcja Departamentalna do spraw polityki spójności to jednostka organizacyjna znajdująca się poza strukturą prefektury, jednak podległa Prefektowi. Jej głównym zadaniem jest wdrażanie państwowych polityk publicznych w dziedzinach socjalnej, sportu i edukacji. Powierzone jej misje obiera jątrzy zasadnicze kierunki:

· interwencje w ramach egzekwowania przepisów aktów wykonawczych

· prowadzenie państwowych polityk publicznych dotyczących rozwoju społecznego

· udział w prowadzeniu szkoleń i wydawaniu certyfikatów w dziedzinie rozwoju sportowego młodzieży

2.3 Raport z działalności HALDE za rok 2009

Z raportu, jaki przedstawiła HALDE za rok 2009 wynika, że 48% wniesionych skarg dotyczyło dyskryminacji w zatrudnieniu, z czego 22% to sprawy związane z utrudnieniami w rozwijaniu kariery, następnie 10% dotyczyło dyskryminacji w sektorze usług publicznych, 6% w sektorze edukacyjnym i 5% w dziedzinie zakwaterowania. Co do powodów dyskryminacji, to 28,5% stanowiła dyskryminacja ze względu na pocchodzenie,18,5%ze względu na stan zdrowia lub niepełnosprawność, 6,5% ze względu na płeć, 6% ze względu na działalność w związkach zawodowych, 5, 5% ze względu na przekonania religijne, 3% ze względu na orientację seksualną, 2,5%ze względu na sytuację rodzinna/ciążę, 1,5% ze względu na wygląd fizyczny oraz 1% ze względu na poglądy polityczne.

Prowadzenie polityki wyrównywania szans w Isere

Dążenie do wyrównywania szans ma swoje źródło w samych wartościach republikańskich jakimi są wolność oraz równość praw i obowiązków. Dlatego też rząd francuski podejmuje szeroko zakrojone działania, mające  zniwelować narosłe problemy związane z dyskryminacją czy wykluczeniem społecznym w dziedzinach takich jak dostęp do edukacji, mieszkania, zatrudnienia. Działania te wpisują się w ramy akcji podejmowanych w celu zapobiegania i walki z dyskryminacją oraz promowania różnorodności kulturowej (W ramach Komisji Do Spraw Promowania Równości Szans I Obywatelstwa -COPEC).

Departament Isere od wielu lat przoduje w podejmowaniu nowatorskich działań na polu walki z dyskryminacją w dziedzinie edukacji, zatrudnienia, promowania równego traktowania.

1. Równośc szans i równy dostęp do edukacji

W celu pomocy młodzieży z biednych dzielnic i stworzenia jej równego dostępu do edukacji podjęto następujące działania we współpracy partnerami społecznymi:

· działania na rzecz wprowadzania rozwiązań prawnych wspierających rozwój szkolny dzieci i młodzieży z problemami w nauce

· pomoc szkolna i zapobieganie przedwczesnemu kończeniu edukacji przez młodzież

· pomoc młodzieży szkolnej z biednych dzielnic w dostępie do edukacji na uczelniach przy pomocy ze strony studentów (np. udzielanie korepetycji)

· stworzenie w aglomeracji Grenoble tzw. „szkoły drugiej szansy”, która pozwala na kontynuację nauki młodzieży, która przedwcześnie przerwała edukację szkolną ( zajęcia szkolne powiązane są z praktyką zawodową)

· stworzenie internatów dla młodzieży w wieku gimnazjalnym i licealnym-miejsc, gdzie młodzież może liczyć na pomoc w nauce, ale gdzie prowadzone są również zajęcia sportowe, rozwijają się koła naukowe i stowarzyszenia

· prowadzenie akcji edukacyjnych i sportowych w czasie wakacji

2. Równośc szans w dostępie do zatrudnienia

· Od kilku lat w Departamencie Isere prowadzone są innowacyjne działania mające na celu ułatwienie dostępu do zatrudnienia dla osób mających szczególne trudności na rynku pracy. Przybierają one zróżnicowaną formę:

· kontrakty podpisywane przez państwo z wykonawcami z sektora prywatnego dotyczące zatrudniania młodych ludzi z  ubogich dzielnic (zatrudnienie i szkolenia)

· organizowanie spotkań, dni otwartych dla  pracodawców i młodzieży, których celem jest zapoznanie młodych ludzi z rynkiem pracy, oczekiwaniami pracodawców z jednej strony oraz zapoznanie pracodawców z profilami potencjalnych kandydatów z drugiej strony. Jest to cenne forum nawiązywania kontaktów .

· pomoc młodzieży w znajdowaniu staży zawodowych

· instytucja patronatu polegająca na stworzeniu sieci wolontariuszy niosących  pomoc młodzieży zagrożonej lub dotkniętej dyskrymiancją w znajdowaniu zatrudnienia  

· pomoc w znajdowaniu zatrudnienia przez osoby starsze (prowadzenie szkoleń, pomoc poszukiwaniu pracy)

· pomoc w szukaniu i znajdowaniu pracy przez kobiety znajdujące się w sytuacji wykluczenia społecznego (ze względu np. na pochodzenie etniczne)

3. Równość szans i promocja zróżnicowania kulturowego

Działania w tej dziedzinie polegają na:

· prowadzeniu działalności informacyjno - edukacyjnej wśród przedsiębiorców prywatnych, partnerów społecznych dotyczących równych szans dla kobiet w miejscu pracy

· zachęcaniu przedsiębiorców do zatrudniania osób niepełnosprawnych i wspieranie szkolenia tych osób (współfinansowanie, w drodze zawieranych kontraktów)

· wzmocnienie profesjonalizmu sieci uczestników programów mających na celu walkę dyskryminacją w dziedzinie zatrudnienia (przedsiębiorcy, lokalne stowarzyszenia, sieci wolontariuszy)

· opracowanie broszur „Wspólne działanie przeciw dyskryminacji w pracy” oraz „Wszyscy równi wobec zatrudnienia”, zawierających jasne i precyzyjne informacje skierowane do osób bezpośrednio zainteresowanych

· wprowadzeniu eksperymentu Anonimowe CV, w którym udział biorą przedsiębiorcy – sygnatariusze Karty Na Rzecz Różnorodności, polegającego na tym, że rekrutacja pracowników odbywa się na podstawie CV, w którym nie umieszczono imienia i nazwiska kandydata, zdradzającego jego narodowość czy przynależność etniczną (nazwiska wskazujące na pochodzenie często są powodem odrzucania CV już na etapie wstępnej selekcji)

4. Walka  dyskryminacją w zakresie dostępu do opieki medycznej

W 2009 roku przeprowadzono tzw. testing -akcję współfinansowaną przez Narodowa Agencja Ds. Spójności Społecznej I Równości Szans (ACSE) oraz Radę Generalną Isere. Polegała ona na sprawdzeniu i ocenie dostępu do służby zdrowia dla wszystkich mieszkańców ( sprawdzano między innymi odmowy przyjęcia i podjęcia leczenia niektórych pacjentów).

Podsumowanie

Działania podejmowane przez administracje rządową w departamencie Isere można ocenić bardzo dobrze. Często mają one charakter innowacyjny, a nawet eksperymentalny (anonimowe CV). Przybierają także różne formy począwszy od działań o charakterze informacyjnym czy szkoleniowym (publikacje w formie broszur, kampanie medialne, punkty informacyjne, szkolenia, warsztaty, seminaria, konferencje) poprzez pomoc finansową i prawną, skierowaną na bezpośrednią pomoc osobom dotkniętym problemem wykluczenia lub dyskryminowanym. 

Warto zwrócić uwagę na angażowanie do działania partnerów społecznych, podmiotów lokalnych z sektora publicznego jak i prywatnego. Problemy są diagnozowane i  rozwiązywane przy aktywnym udziale i zaangażowaniu partnerów społecznych. 

Pewnym brakiem jest jednak brak ewaluacji realizacji programów i polityk publicznych, co dawałoby pewna wiedzę na temat ich skuteczności i efektywności. Sama bieżąca analiza potrzeb i okresowa działalność sprawozdawcza z prowadzonej aktywności jest jednak niewystarczająca. Cenne jednak jest aktywizowanie lokalnej społeczności do podejmowania wspólnych działań i budowanie więzi i sieci kontaktów społecznych, co owocuje dobrym rozpoznaniem potrzeb i stwarza szanse lepszego ich zaspokojenia w ramach realizacji zadań publicznych przez administrację lokalną.
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6. Seminarium poświęcone walce z dyskryminacją z dnia 4 czerwca 2010 roku (materiały konferencyjne)

7. Metodologia planu partnerstwa w walce z dyskryminacją w dziedzinie edukacji na lata 2010-2012 (dokument programowy)

8. Plan zapobiegania dyskryminacji w dostępie do zatrudnienia na rok 2010 Komisji do spraw Promowania Równości Szans i Obywatelstwa – COPEC Departamentu Isere (dokument programowy)

9. Bilans działalności Komisji do spraw Promowania Równości Szans i Obywatelstwa – COPEC Departamentu Isere za rok 2009 w zakresie zapobiegania dyskryminacji w dostępie do zatrudnienia 

Strony internetowe 

www.halde.fr
www.lacse.fr
 www.travail-solidarite.gouv.fr
 www.insee.fr
www.legifrance.gouv.fr
Załączniki 

Zał2

Zał3

� Kodeks Karny (Code Penal) z dnia 1marca 1994 roku 





� Raport z działalności Wysokiej Władzy do spraw Walki z dyskryminacja i Równości Szans za rok 2009
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